Priloha k spisu ¢islo: UPK-EC1-2026/001629

Material na rokovanie Rady vlady Slovenskej republiky pre prava seniorov
a prisposobovanie verejnych politik procesu starnutia populacie s nazvom ,,Informacia
o aktivitich Uradu prevencie kriminality Ministerstva vniitra Slovenskej republiky
s0 zameranim na prevenciu pachania trestnej ¢innosti na senioroch*

V nadviznosti na plnenie tloh v oblasti prevencie kriminality a posililovania dostupnosti
pomoci obetiam Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky prostrednictvom uradu prevencie
kriminality vytvara systematické podmienky na poskytovanie odbornej podpory obetiam.
Osobitny doraz je pritom kladeny na zabezpecenie dostupnych, odbornych a koordinovanych
sluzieb pre zranite'né skupiny obyvatel'stva, najméa seniorov.

S ciel'om zabezpecit’ efektivny pristup k informaciam, odbornej pomoci a podpore obeti
bola v podmienkach Ministerstva vnutra Slovenskej republiky vytvorend siet’ informacnych
kancelarii pre obete, ktoré predstavuji  dolezity ndstroj pomoci, prevencie
a medziinstitucionalnej spoluprace na regiondlnej tirovni. Ich ¢innost’ prispieva k zvySovaniu
informovanosti verejnosti, posiliiovaniu dovery obeti v inStitucie verejnej moci a k zlepSovaniu
pristupu obeti k dostupnym podpornym sluzbam.

Sluzby informacénych kancelarii pre obete su dostupné bezplatne, diskrétne a v pripade
zaujmu klienta aj anonymne. Informacné kancelarie st prostrednictvom kontaktnych pracovisk
obetiam k dispozicii v prezenénej forme, spravidla v priestoroch okresnych tradov/klientskych
centier v kazdom krajskom meste a vo vybranych okresnych mestach - Malacky, Dunajska
Streda, Rimavsk4d Sobota, Prievidza, Levice, Ruzomberok, Poprad a Michalovce, ako
aj v distan¢nej forme - telefonicky, pisomne (aj elektronickou) postou.

Informaéné kancelérie v zmysle zasad ochrany a podpory obeti ustanovenych osobitnym
predpisom poskytujii informécie obetiam kriminality a inej protispolocenskej cinnosti
v rozsahu prava na informacie ustanoveného osobitnym predpisom (zahfia informacie o forme
a rozsahu odbornej pomoci poskytovanej obetiam, o pravach obete, vratane prava
na odskodnenie obeti ndsilnych trestnych c¢inov, o pravach obete, ktord méa postavenie
poskodeného a svedka v trestnom konani a o praktickych a finanénych zaleZitostiach,
vzniknutych v dosledku trestného c¢inu) a sprostredkavaji odborni pomoc (pravna,
psychologicka, zabezpecenie nidzového byvania a pod.). Na ucel prevencie kriminality a inej
protispoloc¢enskej ¢innosti informacné kancelarie spolupracuji a vymienaji si informéacie
s vymedzenymi subjektmi (napr. intervencné centrd, centrd pravnej pomoci, organy verejnej
moci apod.) a realizuju aktivity napomahajuce osvetovej Cinnosti v zaujme ochrany obeti
kriminality a inej protispoloc¢enskej ¢innosti.

V priebehu obdobia 11/2018 az 05/2026' informacné kanceldrie poskytli pomoc
Vv celkovom pocte 5986 klientom. Z uvedeného poétu bolo 1 529 klientov v seniorskom veku.

Prehl'ad poctu klientov informacnych kancelarii v jednotlivych rokoch a ich rozdelenie
podl'a pohlavia so zameranim na klientov v seniorskom veku ilustruje tabul’ka ¢. 1.

! Statistické idaje st aktualne ku diiu spracovania podkladu, t. j. 12. 5. 2026



Rok 11/2018 | 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 5/2026
Celkovy
pocet
klientov 6 304 450 1056 082 1008 745 850 564
Zena nad 60
rokov 3 122 103 217 152 264 85 77 58
Muz nad 60
rokov - 53 67 163 105 149 40 47 40
Spolu nad 60
rokov 3 175 170 380 257 413 125 124 98

Tabulka €. 1 Prehl'ad poctu klientov informacnych kancelarii v jednotlivych rokoch s ohl'adom na vek a pohlavie
(zdroj: UPK MV SR).

Prehl'ad najcCastejSich druhov udalosti, s ktorymi sa klienti v seniorskom veku obratili
s poziadavkou o pomoc na informa¢né kancelarie pre obete v obdobi od 11/2018 — 05/2026
uvadza tabul’ka €. 2.

P.¢.  |Druh udalosti Pocet
1 Obcianskopravny spor 351
2 |Podvod 342
3 Rodinnopravny spor 140
4 Nestandardne sa spravajuci klient 122
5 Domace nasilie 94
6 Vydieranie, nebezpecné vyhraZanie, obmedzovanie slobody 82
7 Priestupok 58
8 UbliZenie na zdravi (aj s nasledkom smrti) 54
9  |Iné trestné Ciny proti majetku 53
10 |Ochrana spotrebitela 38

Tabul’ka ¢. 2 Prehl’ad najéastejSich druhov udalosti u klientov z radov seniorov v obdobi 2018 az 2026 (zdroj:
UPK MV SR).

Prehl'ad najcastejSich druhov udalosti, s ktorymi sa klienti v seniorskom veku obratili
s poziadavkou o pomoc na informaéné kancelarie v roku 2026 je uvedeny v tabulke ¢. 3.
Z hladiska trestnej ¢innosti i§lo najcastejSie o pomoc v suvislosti s rieSenim podvodu, pricom
klientom boli poskytnuté zakladné informéacie a sprostredkovand odborna pomoc v zavislosti
od identifikovanych potrieb kazdého pripadu.

P.c. Druh udalosti Pocet
1 Podvod 29
2 Obcianskopravny spor 29
3 UbliZenie na zdravi (aj s nasledkom smrti) 7
4 Rodinnopravny spor 6
5 Priestupok 5
6 Trestné Ciny v online prostredi 4
7 Sexudlne trestné ¢iny 4




8 Iné trestné Ciny proti majetku 3
9 UbliZenie na zdravi 2
10 | Domaéce nasilie 2
Tabul’ka &. 3 Prehl’ad najéastej$ich druhov udalosti u klientov z radov seniorov v roku 2026 (zdroj: UPK).

V priebehu obdobia 11/2018 — 05/2026 informa¢né kancelarie pre obete uskuto¢nili 8 157
vzdelavacich preventivnych aktivit pre v celkovom pocte 206 433 ucastnikov. Z uvedeného
poctu bolo 1 360 vzdelavacich preventivnych aktivit uskuto¢nenych pre ciel'ova skupinu seniori
so zameranim najmi na tému ,,Ako sa nestat’ obetou podvodnikov a zlodejov*, ktorych
sa zucCastnilo 38 410 seniorov.

V roku 2026 informa¢né kancelarie uskutocnili zatial' 749 vzdelavacich preventivnych
aktivit pre 18 222 ucastnikov. Z uvedeného poctu bolo 59 vzdelavacich preventivnych aktivit
uskutonenych pre 2 781 seniorov so zameranim najmd na tému ,,Ako sa nestat’ obet'ou
podvodnikov a zlodejov*.

Aktivity boli uskutocnené aj v spolupraci so seniorskymi organizaciami zdruzujicimi
cielova skupinu seniorov alebo vzdelavacimi institiciami (napr. Akadémia treticho veku).

UPK MV SR kazdy rok, pri prileZitosti oktobra ako Mesiaca tcty k star$im, realizuje
v spolupraci so seniorskou organizéciou ,,Jednota dochodcov Slovenska” a inymi regionalnymi
poskytovatel'mi sluzieb poskytujicich pomoc a sluzby seniorom sériu prednasSok so zameranim
sa na problematiku “Ako sa nestat’ obet'ou podvodnikov a zlodejov”. Ciel'om je upozornit’
ohrozenu ciel'ovu skupinu na naj¢astejsie stratégie pouzivané podvodnikmi v zdujme vyldkania
finan¢nych prostriedkov a celoZivotnych tspor a poskytnuat’ jej preventivne rady, odporucania
a kontakty pomoci, v pripade, ak sa domnievaji, ze sa stali alebo si ohrozeni trestnou
¢innostou. Pozornost’ je venovana aj praktikaim podvodnikov v online prostredi. Obdobna
aktivita je planovana aj na rok 2026.

Medializacia tém prevencie kriminality zahffia pravidelné publikovanie a zverejiiovanie
informacii prostrednictvom kanalov UPK MV SR s dosahom na obyvatel'ov v ramci celého
uzemia Slovenska, a to prostrednictvom:

e socialnych sieti, naymé ucet Prevencia kriminality na Facebooku, ktory ku koncu mesiaca
maj 2026 (od r. 2017) eviduje 7 278 sledovatel'ov. Z hladiska Struktury sledovatelov
prevazuju Zeny - od 35 do 44 rokov (34 %). Zeny v cielovej skupine seniori od 65 rokov
tvoria 5,7 % publika;

e webovych domén, najmd webového sidla Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
www.minv.sk, kde st informacie evidované na titulnej stranke webu, v sekcii Tlacové
spravy, ako aj v  sekcii  Prevencia  kriminality  astranky UPK
www.prevenciakriminality.sk/.

Medializacia tém prevencie kriminality je v ramci UPK realizovana aj prostrednictvom
vystupeni v médiach. V zaujme zvySenia informovanosti verejnosti 0 problematike podvodov
pachanych na senioroch boli od oktobra 2025 do méaja 2026 22-krat vyuZzité nastroje propagacie
a na medidlne okruhy bolo odoslanych 7 tlacovych sprav.


http://www.minv.sk/
http://www.prevenciakriminality.sk/

