USMERNENIE PRE POSKYTOVATELOV SOCIALNEJ SLUZBY K POSKYTOVANIU

1. oSetrovatel'skej starostlivosti vo vybranych zariadeniach socialnych sluzieb
ukonov dodrZiavania liecebného rezimu opatrovatelmi v zariadeni socidlnych sluZieb
v sulade s prilohou €. 4 zakona o socidlnych sluzbach

1. POSKYTOVANIE OSETROVATELSKEJ STAROSTLIVOSTI V ZARIADENIACH SOCIALNYCH SLUZIEB

Osetrovatel'ska starostlivost sa v sulade s § 22 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbéch
poskytuje alebo zabezpecuje vo vybranych druhoch zariadeni socidlnych sluzieb:

- zariadenie pre seniorov,

- zariadenie opatrovatelskej sluzby,
- domov socialnych sluzieb,

- Specializované zariadenie a

- utulok.

Podmienky poskytovania oSetrovatelskej starostlivosti v zariadeni socidlnych sluzieb, rozsah a
podmienky Uhrady oSetrovatelskej starostlivosti a uzatvdranie zmliv o poskytovani
oSetrovatelskej starostlivosti upravuju osobitné predpisy, a to:

> §7ods. 8 al0azikona €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s

poskytovanim zdravotnej starostlivosti.

> § 3 ods. 15 zdkona €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhrddzanej na

zaklade verejného zdravotného poistenia a o Uhradach za sluzby suvisiace s poskytovanim

zdravotnej starostlivosti.

> § 31 zadkona ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych

pracovnikoch, stavovskych organizacidch v zdravotnictve.
> § 7a a § 8 ods. 10 zadkona ¢ 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad
zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich

predpisov.

Ak ma poskytovatel socidlnych sluzieb vo vysSie uvedenych vybranych druhoch zariadeni
socidlnych sluzieb zdujem prijimatelom socidlnej sluzby priamo vlastnymi zamestnancami
poskytovat zdravotnu starostlivost v rozsahu oSetrovatelskej starostlivosti, je povinny splnit
podmienky podla § 10a zdkona ¢. 576/2004 Z. z., vratane povinnosti poZiadat Urad pre dohlad
nad poskytovanim zdravotnej starostlivosti o pridelenie Ciselného kddu zariadeniu socidlnej
pomoci? poskytujiceho o$etrovatelsku starostlivost v stlade s § 20 ods. 1 pism. d) zdkona &.
581/2004 Z. z., a to do 6smich dni od zapisu do registra socialnych sluZieb, ktory vedie prislusny
vys$si tzemny celok. Tato povinnost sa vztahuje aj na poskytovatela socidlnej sluzby, ktory nema

! MoZnost poskytovat o3etrovatelsky starostlivost v Gtulku bola upravena s u&innostou od 1.6.2024 zdkonom
&.120/2024 7. z., ktorym sa meni a doplfia zékon &. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich predpisov a ktorym sa_menia a doplfiaju niektoré
zakony.
2 Vzor Ziadosti o pridelenie kodu zariadeniu socialnych sluzieb
Formulére, vzory tlagiv — Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou (udzs-sk.sk)
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https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/581/20240301
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/581/20240301
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2024/120/20240601.html
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2024/120/20240601.html
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2024/120/20240601.html
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2024/120/20240601.html
https://www.udzs-sk.sk/wp-content/uploads/2023/02/F306_3-Ziadost-o-pridelenie-ciselneho-kodu-zariadeniu-socialnej-pomoci_zariadenie-socialnych-sluzieb.pdf
https://www.udzs-sk.sk/urad/formulare-a-tlaciva-na-stiahnutie/formulare-vzory-tlaciv/

uzatvorenu so zdravotnou poistoviiou zmluvu o poskytovani oSetrovatelskej starostlivosti
v zariadeni socialnej pomoci v sulade s § 7a zakona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach,
dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni
neskorsich predpisov.

Bez prideleného ¢iselného kédu nie je moiné oSetrovatelsku starostlivost zo strany
poskytovatela socialnej sluzby poskytovat, a to ani v pripade, ak poskytovatel socialnej sluzby
zamestnava osoby spifiajice kvalifikaéné predpoklady pre poskytovanie osetrovatelskej
starostlivosti. Rovnako nie je postacCujuce ak ma Ciselny kéd prideleny zdravotnicky pracovnik,
ktory je zamestnancom poskytovatela socidlnych sluzieb — ciselny kéd musi mat prideleny
poskytovatel socidlnej sluzby.

2. POSKYTOVANIE UKONOV DODRZIAVANIA LIECEBNEHO REZIMU OPATROVATELMI
V ZARIADEN{ SOCIALNYCH SLUZIEB V SULADE S PRILOHOU C. 4 ZAKONA O SOCIALNYCH
SLUZBACH

Zakonom ¢&. 120/2024 Z. z., ktorym sa meni a dopltia zakon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore
a rozvoji verejného zdravia sa umoznilo poskytovanie ukonov uvedenych v prilohe €. 4 v pism. f)
zakona o socidlnych sluzbach aj opatrovatelkdm/opatrovatefom v zariadeniach socialnych
sluZieb za splnenia urcitych podmienok.

Ide o tieto ukony :

1. ndkup liekov,

2. podavanie liekov a aplikacia masti,

3. kontrola glykémie glukomerom,

4. odmeranie krvného tlaku, pulzu a telesnej teploty,
5. aplikacia lieciva subkutanne (napriklad inzulinu),
6. polohovanie

Podla zdkona uc¢inného do 31.5.2024 mohli opatrovatelia/lky v zariadeniach socidlnych sluzieb
v ramci poskytovania pomoci pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
poskytovat v rdmci Ukonov dodrZiavania lieCebného rezimu iba Ukony v stéasnosti upravené
v bodoch 1. a 6., t. j. ndkup liekov a polohovanie. Tieto ukony mozu opatrovatelia v kazdom zo
zariadeni podmienenom odkazanostou (podla § 35 aZ 40 zdkona o socidlnych sluzbach)
poskytovat aj nadale;j.

Vyssie uvedené ukony podla bodu 2. az 5. (t.j. podavanie liekov a aplikacia masti; kontrola
glykémie glukomerom; odmeranie krvného tlaku, pulzu a telesnej teploty a aplikacia lieCiva
subkutanne), modie opatrovatelka/opatrovatel vykonavat iba na zaklade pisomného
poverenia.

Pisomné poverenie (vzor poverenia tvori prilohu usmernenia)

» vydava poskytovatel socidlnej sluzby na ndvrh kvalifikovanej osoby zodpovednej za
odborné poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti v sulade s § 20 ods. 1 pism. e) desiaty



v

bod zdkona ¢. 581/2004 Z. z., t.j. kvalifikovanej osoby zodpovednej za odborné
poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti uvedenej v Ziadosti o pridelenie ¢&iselného
kédu zariadenia socidlnej pomoci zariadenie socidlnych sluZieb? .
» musi obsahovat
o ukony v ramci dodrZiavania liecebného rezimu v sulade s prilohou €. 4 bodu 2 az
5, ktoré je opatrovatelka/opatrovatel opravneny vykonavat,
o dobu platnosti poverenia, najdlhsie 6 mesiacov (je mozné ho udelit opakovane).

Upozornenie:

» Opatrovatelka/opatrovatel je opravneny vykonavat len tie ukony, ktoré su uvedené
v pisomnom povereni, pricom kvalifikovana osoba zodpovedd za odborné poskytovanie
oSetrovatelskej starostlivosti arozhoduje otom, ktoré konkrétne ukony  uvedené
v prilohe ¢. 4 v pism. f) bodu 2 aZ 5 zakona o socidlnych sluzbach mozu vykonavat len
opatrovatelia poskytovatela socidlnych sluzieb, ktory priamo poskytuje oSetrovatel'sku
starostlivost vlastnymi zamestnancami na zaklade prideleného ¢iselného kodu
zariadenia socidlnej pomoci poskytujiceho oSetrovatelskd starostlivost; t. j.
opatrovatelia poskytovatela socialnych sluZieb, ktory osetrovatel'sku starostlivost iba
zabezpecuje (napr. prostrednictvom agentury domdcej oSetrovatelske] starostlivosti, nie
su opravneni tieto ukony dodrZiavania lieCebného rezimu uvedené v prilohe €. 4 v pism.
f) bodu 2 az 5 zdkona o socialnych sluzbach vykonavat.

» Ak opatrovatelka/opatrovatel na zaklade pisomného poverenie vykona ukon, nasledne
tento Ukon s datumom a ¢asom jeho vykonania zapise do opatrovatelskej dokumentacie.
Na zaklade tohto zdpisu nasledne sestra alebo prakticka sestra zaznamena tento Ukon do
osetrovatelskej dokumentdcie (do dekurzu).

V sulade so zakonom ¢. 576/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizdciach v zdravotnictve, zapis do
zdravotnej dokumentdcie v sulade s § 21 ods. 3 pism. a) obsahuje datum a ¢as zapisu
avsulade s § 21 ods. 3 pism. c) ddtum a ¢as poskytnutia zdravotnej starostlivosti, ak je
odlisny od datumu a ¢asu zapisu.

Tato situdcia nastava pri vykonani Ukonu opatrovatelom/opatrovatelkou a naslednym
zapisanim tohto Uukonu do zdravotnej dokumentdcie sestrou, praktickou sestrou (napr. ak
05.00 bude podany inzulin anasledne bude tento uUkon zapisany do zdravotnej
dokumentacie sestrou, praktickou sestrou o 7.00), je potrebné zapisat datum aj ¢as jeho
vykonania, ako aj datum a cas zapisu do oSetrovatelskej dokumentacie.

» Poskytovanim ukonov dodrZiavania lieCebného reiimu sa nenahradza povinnost
vybranych druhov zariadeni socidlnych sluZieb poskytovat alebo zabezpedovat
zdravotnu starostlivost v rozsahu osetrovatel'skej starostlivosti v stlade s § 22 zdkona
o socialnych sluzbach a prislusnymi ustanoveniami § 35, 36, 38 a 39.

Usmernenie vypracoval:
Odbor socidlnych sluzieb, MPSVR SR, jun 2024
aktualizacia k 27.2.2025



PRILOHA

VZOR

POVERENIE NA VYKONAVANIE VYBRANYCH UKONOV
DODRZOVANIA LIECEBNEHO REZIMU
(podla § 61 ods. 10 a prilohy ¢. 4 ¢ast’ I pism. f) zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach)

Poskytovatel’ socialnej sluzby

Poskytovana socialna sluzba

NAazoV zariadenia: ....ocvveveeiiiiiniiee i

ID (ISSOS):  wovveeeereeseesseeeeesseseeenseessesseeeeeseenees

Poverujem opatrovatelPa/ku (meno a PriezvisKo) .........ccccoorvnininencnniniinens y T.C. 0SODY oot na
vykonavanie nasledovnych tkonov dodrziavania liecebného rezimu*:

Platnost’ poverenia do: .................coceiininnnn
(poznamka: maximalne na 6 mesiacov)

Odtlacok peciatky a podpis poskytovatel’a socidlnych sluZieb potvrdzujici poverenie a vykonanie poucenia
opatrovatela/Ky o jej postupe pri vykone tikonov dodrZiavania lie¢ebného rezimu, na ktoré sa poveruje:

Déatum: Peciatka a podpis:

Kvalifikovana osoba zodpovedna za odborné poskytovanie oSetrovatel’skej starostlivosti v zariadeni, na navrh ktorej sa
poverenie vydava:

Meno a priezvisko:
Datum: Podpis:
Podpis opatrovatePa/ky, ktorym potvrdzuje, Ze bol/a zamestnavate’om zrozumitel’'ne pouleny/a o postupe pri

vykonavani ukonov dodrZiavania lieCebného reZimu, na ktoré sa poveruje a Ze mal/a moZnost’ bez natlaku a s
dostato¢nym ¢asom na slobodné rozhodnutie s poverenim suhlasit’.

Datum: Podpis:
*
1. podavanie lickov a aplikacia masti,
2. kontrola glykémie glukomerom,
3. odmeranie krvného tlaku, pulzu a telesnej teploty,
4. aplikacia lieciva subkutanne (napriklad inzulinu),



