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ANALYTICKE LISTY

§ 84 zakona 0 socialnych sluzbach - vybrané
kategorie zamestnancov v zariadeniach socialnych
sluzieb



InStruktor socialnej rehabilitacie

§ 84 o0ds. 16 zakona 0 SS :
Socialny pracovnik ( 7. PT) alebo
Asistent socidlnej prace (6. PT) alebo
Specialny pedagog (7. PT) alebo

FO s uplnym strednym vzdelanim, ktora absolvovala akreditovany
vzdelavaci kurz MPSVR SR v oblasti socidalnej rehabilitacie v rozsahu
150 hodin (5. PT)



InStruktor socialnej rehabilitacie
15.05.04  Uplné stredné vzdelanie + akreditovany vzdelavaci kurz v oblasti
socialnej rehabilitacie v rozsahu 150 hodin

Socialna rehabilitacia zamerana na podporu samostatnosti, nezavislosti a sebesta¢nosti
prijimatel’a socialnej sluzby

S prijimatelom socialnej sluzby realizuje nacvik sebaobsluznych ¢innosti, nacvik rozvoja motoriky
(Jemnej, hrubej), nacvik starostlivosti 0 domacnost’ (priprava jednoduchych jedal, upratovanie,
pranie, Zehlenie), nacvik nakupovania, vedenia domacnosti, hospodarenia s finanénymi
prostriedkami, nacvik ditania, pisania, nacvik prace s PC, nacvik spravania pri roéznych
spolo¢enskych podujatiach,

pripravuje podklady k spracovaniu ,,programov socialnej rehabilitacie” pre prijimatel'ov socidlnej sluzby
s tazkym zdravotnym postihnutim alebo odkazanych na pomoc inej fyzickej osoby,

posilnuje schopnost’ prijimatel’a socidlnej sluzby rozhodovat’ 0 sebe a 0 svojom zivote,

podporuje samostatnost’ prijimatel'a socialnej sluzby a jeho orientaciu v priestore



InStruktor socialnej rehabilitacie
15.06.04 vysokoskolské vzdelanie 1. stupiia — socialna praca

Socialna rehabiliticia zamerana na podporu samostatnosti, integracie a socialnej
komunikacie prijimatel’a socialnej sluzby

vyuzivanie aktivnych nastrojov a sluzieb, ktoré maju posobit’ na znizovanie miery zavislosti 0soby
vyplyvajucej z jej zdravotného postihnutia a nasledného handicapu,

nacvik sebaobsluhy, $pecialnych komunikaénych zrucnosti, pouZivania kompenza¢nych pomécok,
priestorovej orientacie a samostatného pohybu,

zabezpecovat’ kompenzaciu nedostatkov individualne orientovanymi aktivitami denného Zivota,
zameranie sa na podporu fungovania prijimatela socialnej sluzby v beznych zivotnych situaciach,
spolupraca pri spracovani a vyhodnocovani ,,individualnych planov*,

spracovanie podkladov na vypracovanie ,,programov socialnej rehabilitacie” ako sucasti individualnych
planov pre prijimatel'ov socialnej sluzby s tazkym zdravotnym postihnutim alebo odkazanych na pomoc
inej fyzickej osoby,

dosiahnutie vhodného socialneho spravania jedinca, schopnost’ sebaobsluhy i moznosti vyuzitia vol'ného
casu,

pomaha prijimatel’'ovi socidlnej sluzby pri stimulacii re¢i, myslenia a predstavivosti, socialneho vyvinu



InStruktor socialnej rehabilitacie
15.07.08 vysokoskolské vzdelanie II. stupnia - socialna praca

Spracovanie planov socialnej rehabilitacie a koordinacia aktivit zameranvch na vvkon
socialnej rehabilitacie s ciePlom kompenzacie nedostatkov prijimatel’a socialnej sluzby na
najvysSiu moznu mieru

vykon sociialnej rehabilitacie ako nacviku potrebnych zrucnosti, ktoré smeruju
k dosiahnutiu samostatnosti a sebesta¢nosti v maximalne moznej miere s ohP’adom
na zdravotné postihnutie prijimatel’a socidlnej sluzby,

participacia na zac¢leneni prijimatel'a socialnej sluzby do socialneho Zivota,

V ramci socidlnej rehabiliticie dosiahnut’ u prijimatela socialnej sluzby €o najvyssi
stupen spolocenskej integracie,

vV ramci socidlnej rehabiliticie vykonavat' s prijimatel'om socidlnej sluzby ndcvik
sebaobsluhy, Specialnych komunika¢nych zru¢nosti, pouzivania kompenzaénych
pomocok, priestorovej orientacie a samostatného pohybu, socialnej komunikacie,



InStruktor socialnej rehabilitacie
15.07.08 vysokoskolské vzdelanie II. stupnia - socialna praca

realizdcia Sirokého oOkruhu opatreni zameranych na maximalnu podporu
prijimatel'a socialnej sluzby so zdravotnym postihnutim vo vSetkych oblastiach
jeho zivota,

vyuZzivanie technik na oZivenie vykonu pamate a fantdzie prijimatela socidlnej
sluzby,

participacia na spracovani a vyhodnocovani ,,individualnych planov*,
vypracovanie ,,programov socialnej rehabilitacie* ako sucasti individualnych
planov pre prijimatel'ov socidlnej sluzby s tazkym zdravotnym postihnutim alebo
odkazanych na pomoc inej fyzickej osoby,

cielavedom¢ zasahovanie do vyvinu prijimatela socidlnej sluzby s cielom
pozitivnej zmeny Vv jeho spravani, v jeho osobnosti,

nacvik s cielom doviest _prijimatela socialnej sluzby k tomu, aby kompenzoval
svoj nedostatok na najvyssiu mozna mieru



Asistent socialnej prace pre socidlne sluzby
15.06.01 vysokoskolské vzdelanie I. stupnia — odbor socidlna praca

Socidlna praca zamerana na pomoc ob¢anovi vV nepriaznive] socialnej situacii a na vol’bu
postupov rieSenia socialnej pomoci obfanovi pri uplatiiovani prav a pravom chrianenvch
zaujmov a poskytovanie zakladného socialneho poradenstva v zariadeni socialnych sluzieb

pripraveny pre vykon legislativou danych kompetencii,

poskytnutie zakladnych informacii 0 moznostiach rieSenia problému a podla potreby aj odporacanie
a sprostredkovanie d’alsej odbornej pomoci,

poskytnutie zakladného socialneho poradenstva vo vSetkych subjektoch a institGciach, ktoré sa
zameriavaju na jeho poskytovanie,

pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov, pomoc pri spisovani a poddvani pisomnych
podani, vypisovanie tlaciv,

pomoc pri pisomnej komunikacii v iradnom styku, priprave dokumentacie, tlaciv a pri vybavovani inych
veci v zaujme klienta,

rozvijanie socialnej komunikécie, na zdklade réznych metdd socidlnej préace,
navrhuje a realizuje formy, metody a postupy socialnej prace s klientom a jeho rodinou,
podpora sociélnej integracie klienta do komunity,

socialnej prevencie,



Asistent socialnej prace pre socidlne sluzby
15.06.01vysokoskolské vzdelanie 1. stupiia — odbor socialna praca

socialna praca zamerana na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebesta¢nosti klienta v zariadeni
socialnych sluzieb, najmi pri zakladnych socidlnych aktivitach,

navrhovanie a realizovanie foriem postupov a metod socialnej prace s klientom,

priprava podkladov pre vypracovanie individudlneho planu prijimatela socidlnych sluzieb,
aktivizuje prijimatel’a socialnych sluzieb podl'a jeho schopnosti a moZznosti,

spolupracuje s ostatnymi odbornymi zamestnancami zariadenia socialnych sluzieb,

organizovanie a realizacie rozlicnych druhov a foriem socidlnych sluzieb — odbornych, obsluznych a
d’alSich ¢innosti, tak ako ich vymedzuje legislativa,

organizovania a realizovania vol'nocasovych aktivit a ¢cinnostnych terapii.



Socialny pracovnik
15.07.05 VS IL. stupiia- odbor socidlna praca

Socialna praca a poradenstvo pre fyzické osoby pri vvkone opatreni socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately, v zariadeni socialnych sluzieb alebo v zariadeni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

Socialny pracovnik vykondva odborné ¢innosti ktorymi:
poméha zmenit’ patologické socializa¢né procesy,
pomaha nadobudat’ schopnosti k adekvatnejSiemu zvladaniu Zivotnych a socialnych problémoyv,
zabranuje vzniku, pretrvavaniu a opakovaniu socialno - patologickych javov,

aktivne pOsobi na zmeny socialneho prostredia tak, aby sa rozvijala jeho sebatcta autonomia
a spolocenskeé interakcie,

posiliiuje schopnost’ rozhodovat’ o sebe a svojom zivote,

pomaha pri stimuléacii vyvinu re¢i, myslenia a predstavivosti, socidlneho vyvinu napr. cez spolocné
zamestnania,

podporuje samostatnost’ a orientaciu v priestore,
pomaha rehabilitovat’ naruSené funkcie,
odstraniuje alebo zmieriiuje poruchy spravania a vychovné problémy,

pOsobi na rozvoj pozitivnych vlastnosti osobnosti a prevenciu psychickych a socialnych patologickych
javov,



Socialny pracovnik
15.07.05 VS I1. stupiia- odbor socidlna praca

rozvija jemnu a hrubu motoriku,
odstraniuje alebo zmieriiuje psychicke napétie a fobie,

rozvija vyjadrovanie, tvorivost’, fantaziu, precvicuje zajakavost’, odstraniuje alebo zmieriiuje poruchy
pozornosti a emocionalne poruchy,

poskytuje specializované socialne poradenstvo
Spolupracuje :
s odbornikmi z oblasti psychiatrie, psychologie, rehabilitacie, vSeobecneho lekarstva,
S0 zamestnancami zariadenia, najma so Specialnym pedagdgom, opatrovatel'om,
s rodinou obc¢ana, dietata a mladého dospelého
Pri vykonavani socialnej prace:
vyuziva k liecebnym cielom formy a prostriedky adekvatne umeleckym formam,

vyuziva hmatove, estetické a emocionalne zazitky



Socialny pracovnik
15.07.07 VS I1. stupiia- odbor socidlna praca

Poskyvtovanie socidalneho poradenstva v ramci komplexnvch poradenskvch sluzieb

uplatiiovat’ legislativou dané kompetencie,

identifikovanie socialnej udalosti klienta a poskytovanie informacii 0 moznostiach rieSenia a pomoci,
diagnostikovanie socialnej udalosti a socialneho prostredia v suvislosti S problémom klienta,

vykonavat’ zakladné a Specializované socialne poradenstvo v zavislosti od socialnych problémov klienta,

zabezpeCovat a vykonavat’ poradensku ¢innost’ v oblastiach: rodinného poradenstva, zamestnanosti,
rizikovych socialnych javov, socidlno-ekonomickych problémov, socidlno-pravnych a inych socialnych
problémoyv,

realizovat’ priamu préacu s cielovymi skupinami socialnych sluzieb a socialneho poradenstva,
planovat, organizovat’ a realizovat’ ¢innosti v oblasti socialnych sluzieb,
navrhovat’ a realizovat’ rieSenia celého spektra socialnych problémov,

podielanie sa na priprave a realizacii preventivnych, vzdelavacich a resocializa¢nych programov pre
identifikované skupiny obyvatel’stva,

spolupracovat’ so zainteresovanymi subjektmi Statnej spravy a samospravy, s neziskovymi organizaciami, s
nadaciami a pod.,



Socialny pracovnik
15.07.07 VS IL stupiia- odbor socidlna praca
S =

o riadit’ a pracovat’ v timoch, spolupracovat’ s odbornikmi r6znych profesii,

o sledovanie situacie v trendoch socialnych ukazovatel'ov v danom regione a podiel’anie sa na osvete,
propagacii prevencie socialno-patologickych javov.



Asistent na useku socialnej agendy 15.05.05 uplné stredné vzdelanie

Administrativne prace spojené s vvkonom socidlnej agendy a pri obstarani osobnych

potrieb prijimatelov socialnej sluzby

vedenie evidencie ob¢anov zariadenia socialnych sluzieb a matriky,

vedenie evidencie povinného zostatku prijmu prijimatel'ov socidlnej sluzby,
vedenie evidencie vkladnych kniziek a osobnych Gctov obcanoyv,

vedenie evidencie cennych veci a hnute'ného majetku obcanov,

spolupraca s rodinnymi prisluSnikmi ob¢ana,

realizécia nadkupov pre prijimatel’'ov socialnej sluzby,

vypocet tthrady za poskytovanu socialnu sluzbu a ich evidencia,

vedenie pokladni¢nej knihy a prislusnej dokumentacie a dokladov



vzoroveé opisy pracovnych ¢innosti vybranych
kategorii zamestnancov v zariadeniach socialnych
sluzieb



Opatrovatel’ka
15.02.03 § 84 ods. 8 zdkona o SS

Rutinna, fyzicky namahava pomocna manipulaéna alebo obsluZzna praca pri vyvtvarani, prehlbovani alebo upeviiovani
hygienickvch, spolo¢enskych a pracovnvch navykov ob¢anov v zariadeni socialnych sluzieb

Stravovanie, pitny reZim :
porciovanie stravy,
obsluha (prinesenie stravy a napoja na dosah klienta),
kfmenie a pomoc pri piti

Vyprazdinovanie mocového mechira a hrubého Creva :
sprievod na toaletu,
pomoc pri vyzliekani, obliekani,
ucelnd ocista po toalete,
sprievod z toalety,
podanie podloznej misy, moc¢ovej fl'ase s naslednym ocistenim podloznej misy (flase),
ochrana osobnej a postel'nej bielizne pre znecistenim (nasadenie a vymena plienky)



Opatrovatel’ka
15.02.03 § 84 ods. 8 zakona o SS

Osobna hygiena, celkovy kupel’:
a) osobnd hygiena :
- hygienicka starostlivost’ o jednotlivé Casti tela : ruky, nohy, tvar, zuby, nechty

(holenie, ¢esanie, make-up, odliCovanie, strihanie nechtov na rukach a na nohach, aplikacia krémov, masti,
pripadne medikamentov),

b) celkovy kupel :

- hygienicka starostlivost’ o celé telo vo vani, pripadne v sprche s umytim viasov

Obliekanie, vyzliekanie :
vyber oblecenia (rozpoznanie jeho spravneho vrstvenia a farieb),

obliekanie, obuvanie, vyzliekanie, vyzivanie



Opatrovatel’ka
15.02.03 § 84 ods. 8 zakona o SS

Mobilita, motorika :
sprievod pri chddzi (chddza po rovine, po schodoch),
pomoc pri vstavani z 16zZka, pomoc pri lihani na 16zko,
polohovanie,
pomoc pri manipulécii s predmetmi (napr. pri uchopeni lyzic¢ky, zapinani gombikov),

obsluha a premiestiiovanie predmetov dennej potreby

Zakladné socialne aktivity :
a) sprievod :
- na lekarske vySetrenie,
- na vybavenie uradnych zélezitosti,
- pri zd&ujmovych Einnostiach,
b) pred¢itanie pre fyzickl osobu, ktord je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca najma

pri vybavovani uradnych zalezitosti, pri vybavovani tradnej a osobnej koreSpondencie a pri

nakupovani



Opatrovatel’ka
15.02.03 § 84 ods. 8 zakona o SS

Dodrziavanie lieCebného rezimu :
nakup liekov,
podavanie liekov a aplikdcia masti,
kontrola glykémie glukomerom,
odmeranie krvného tlaku, pulzu a telesnej teploty,
aplikacia lieCiva subkutanne (napr. inzulinu),

polohovanie

Komunikacia pri vykone opatrovatel’skej sluzby:
verbalna komunikacia s klientom,
neverbalna komunikacia s klientom,

sprostredkovanie komunikacie

DohPad v uréenom cCase



Pracovnik pre rozvoj pracovnych zrucnosti
§ 84 ods. 15 zakona o SS

pism. a) najmenej stredné odborné vzdelanie (ziskava sa uspeSnym absolvovanim posledného ro¢nika
najmenej trojro¢ného a najviac Stvorroéného vzdelavacieho programu odboru vzdelavania v strednej
odbornej skole, ktory sa ukoncéuje zavereénou skuskou, dokladom o ziskanom stupni vzdelania je
vysvedcenie 0 zaverecnej skuske s dolozkou a dokladom o ziskanej kvalifikacii je vyucny list) v odbore
vzdelavania Vv zavislosti od vykonavanej pracovnej aktivity a absolvovanie akreditovaného
vzdelavacieho kurzu v oblasti socialnej prace v rozsahu najmenej 150 hodin

Od 1. 1. 2022 zakon 0 socialnych sluzbach umoznuje vykonavat’ ¢innosti rozvoja pracovnych ¢innosti aj
b) fyzickym osobam S vys$Sim odbornym vzdelanim (socialna praca, socialna pedagogika, Specialna
pedagogika, liecebna pedagogika, andragogika, socidlna a humanitarna praca, socialno-pravna ¢innost’,
charitativno-misijna ¢innost))
c) fyzickym osobam s vysokoskolskym vzdelanim (socialna praca, socialne sluzby a poradenstvo, socidlna
pedagogika, specialna pedagogika, liecebna pedagogika, andragogika, psychologia)

Tieto fyzické osoby (pism. b) a ¢) musia mat’ absolvované vzdelanie (VOV, VS) na v zikone 0 SS taxativne
vymedzené vzdelavacie programy (vyznacené zelenou farbou) + absolvovat’ akreditovany vzdelavaci program
zamerany Na vykondvanu pracovnu aktivitu.



Pracovnik pre rozvoj pracovnych zrucnosti 15.05.01
§ 84 ods. 15 zakona o SS vzorova prac. napln

2. platova trieda — stredné vzdelanie ..Stolarska, lakovnicka a murarska Gdrzbarska praca‘

formovanie praktickych navykov a zru¢nosti prijimatel'ov socialnej sluzby predovsetkym v oblasti pracovnych aktivit, tiez
ich obnova, udrzanie a rozvoj,

organizovanie a riadenie prace prijimatel'ov socialnej sluzby podla potrieb a ich zdravotného stavu,

spolupréca s vychovnym a zdravotnym usekom V zariadeni,

zabezpecovanie ochrany zdravia a bezpecnosti prijimatelov socialnej sluzby pri pracovnych aktivitach,
vyhl'adavanie vhodnych pracovnych aktivit pre prijimatel'ov socidlnej sluzby,

zhotovovanie pomocok, dekorativnych, darcekovych a tzitkovych predmetov prioritne z dreva ale i roznych inych
materialov,

upevilovanie a usmeriiovanie ziskanych hygienickych, pracovnych a spolocenskych navykov prijimatelov socidlnej sluzby,
vratane ich rozvijania predovs$etkym v oblasti pracovnych aktivit,

uplatiovanie novych foriem prace s prijimatel'mi socialnej sluzby a individualny pristup ku kazdému prijimatelovi
socialnej sluzby,

kreativita v pracovnych postupoch,

nazorna ukazka, najma v zaiato¢nej faze vykonavanej ¢innosti rozvoja pracovnych zruénosti, instruktaz,
individualny pristup,

fazovanie (krokovanie) pracovnych ¢innosti 0d jednoduchsich Kk zlozitejsim, od kratkodobych k dlhodobym,

spolupraca na individualnom plane prijimatel’a socialnej sluzby z hl'adiska rozvoja pracovnych zru¢nosti



Pracovnik pre zaujmovu ¢innost’ 15.05.01

vykonavanie prac S klientmi ako upravy exteriérov, vysadzanie, okopavanie, zalievanie kvetov, upravy
chodnikov, vyhrabavanie,

pomoc klientom pri vysivani, hackovani, pleteni a inych ru¢nych pracach,

zhotovovanie lie¢ebnych a uc¢ebnych pomdcok z roznych materialov, s ohl'adom na lie¢bu pracou,
rozvijanie rozumovej vychovy (Citanie, pisanie pocitanie),

zabezpeCovanie kulturnej a zaujmovej ¢innosti,

upevnovanie a usmeriiovanie ziskanych hygienickych, pracovnych a spolo¢enskych navykov, vratane ich
pripadného rozvijania predovsetkym v oblasti pracovnych aktivit,

Citanie dennej tlace a Casopisov,

oboznamovanie klientov s televiznym programom,

premietanie videozaznamov, rozpravok, filmov,

vyzdoba interiérov ZSS, zhotovovanie nasteniek, starostlivost’ 0 kvety,
vytvaranie prijemného prostredia v ZSS,

vV ramci ¢innosti zabezpecovanie plnenia hygienickych tkonov, usmeriiovanie, 0svojovanie kultarnych
stolovacich navykov pri podavani stravy,

pomoc pri osvojovani Si hygienickych navykov u klientov



Pracovnik pre zaujmovu ¢innost’ 15.05.01

organizovanie rekrea¢nych aktivit,
zabezpecovanie Sportovych programov,

organizovanie vyletov



21. 01. 01 Pomocny pracovnik v zariadeni socialnych sluzieb

JLPomocna praca vV nemocni¢nych alebo poliklinickyech oddeleniach, v zariadeniach
socialnych sluzieb, v zariadeniach pre pracovnu rehabilitaciu a rekvalifikaciu obéanov so
zmenenou _pracovnou _schopnostou, VvV _oddeleniach Klinicke] biochémie, hematologie
v_hygienickych a v_mikrobiologickych laboratdériach, v_odbornych lie¢ebnych ustavoch
alebo v zariadeniach lekarenskej sluzby*

umyvanie a dezinfekcia 16zok, pracovnych ploch, pouzitych néstrojov, pristrojov a pomodcok

manipulécia s €istou a znecistenou bieliziiou

pomocné prace pri podavani stravy, pomoc pri kfmeni imobilnych prijimatel'ov socidlnej sluzby,
starostlivost’ o pitny rezim

hygienicka starostlivost’ o prijimatel'ov socialnej sluzby vratane Gpravy 16zka, vymena postel'nej bielizne,
osobnej bielizne

spolupraca pri prevencii prelezanin, pomoc pri polohovani prijimatel'ov socialnej sluzby

sprevadzanie a prevazanie prijimatel’ov socidlnej sluzby so zdravotnou dokumentaciou na odborné
vySetrenia

vykon mechanickej ocisty, dezinfekcie pomdcok, pristrojov a zariadeni
donasanie stravy z kuchyne na izby prijimatel'ov socidlnej sluzby

starostlivost’ o ¢istotu spolo¢nych priestorov a obytnych miestnosti zariadeniach socialnych sluzieb,
umyvanie

participacia pri starostlivosti o hygienu prijimatel'a socialnej sluzby a jeho prostredia

pouzivanie dezinfek¢nych prostriedkov podl'a aktualneho harmonogramu dezinfekcie a dekontaminécie
zariadenia socialnych sluzieb



15.05.01 Pomocny pracovnik v zariadeni socialnych sluzieb

odnésanie separovaného a spravne oznaceného odpadu do urcenych a na tento ucel vyhradenych
priestorov, triedenie a odnadsanie biologického materialu do odpadovych nadob

dodrziavanie hygienicko-epidemiologického rezimu v zariadeni socialnych sluzieb
pomoc pri osvojovani si hygienickych navykov prijimatel’'ov socialnych sluzieb
asistencia pri vol'nocasovych a pracovnych aktivitach s prijimatel'mi socidlnej sluzby
pomoc pri realizovani a obstarani drobnych nakupov pre prijimatelov socialnej sluzby
asistencia pri vyzdobe interiéru a exteriéru zariadenia socidlnych sluzieb

vypomoc pri prevadzke zariadenia socidlnych sluzieb

pomocné prace v interiéri a exteriéri zariadenia socialnych sluzieb



