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INSPEKCIA V SOCIÁLNYCH VECIACH
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PROTOKOL

O VÝSLEDKU DOZORU, KTORÝM BOLI ZISTENÉ NEDOSTATKY PRI
POSKYTOVANÍ POMOCI FYZICKEJ OSOBE S ŤAŽKÝM ZDRAVOTNÝM

POSTIHNUTÍM

Na základe Poverenia č. 125/2025/01VKŤZP zo dňa 14. 04, 2025 a Dodatku č. 1 k Povereniu

č. 125/2025/0IVKŤZP zo dňa 04. 08. 2025 vykonali poverené zamestnankyne Inšpekcie

v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky (ďalej

len „ISV“) dozor podľa ustanovenia $ 2 ods. 1 písm. a) druhého bodu zákona č. 345/2022 Z. z.

o inšpekcii v sociálnych veciach a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení zákona

č. 406/2025 Z. z. o príspevku na pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby a o zmene

a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon o inšpekcii v sociálnych veciach“, spolu ďalej

len „dozor“).

Predmetom dozoru je podľa ustanovenia $ 2 ods. 1 druhého bodu zákona o inšpekcii

v sociálnych veciach dodržiavanie plnenia povinnosti poskytovať pomoc fyzickej osobe

s ťažkým zdravotným postihnutím, na zabezpečenie ktorej sa poskytuje peňažný príspevok

na osobnú asistenciu, v kvalite a rozsahu zodpovedajúcim účelu priznaného peňažného

príspevku na osobnú asistenciu (podľa ustanovení $ 20 až 23 zákona č. 447/2008 Z. z.

o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia a o zmene

a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov: ďalej len „zákon o peňažných

príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia“, účinných do 31. 08. 2025).

Dozorovaným subjektom podľa ustanovenia $ 2 ods. 2 písm. b) bod 2 zákona o inšpekcii

v sociálnych veciach je fyzická osoba, ktorá poskytuje pomoc fyzickej osobe s ťažkým

zdravotným postihnutím, na zabezpečenie ktorej sa poskytuje peňažný príspevok na osobnú

asistenciu — (ďalej len

„osobný asistent“).

Osobný asistent poskytuje pomoc dvom fyzickým osobám s ťažkým zdravotným postihnutím:

A.

(ďalej len ), ktorému bol od  Rozhodnutím Okresného

úradu v priznaný peňažný príspevok

na osobnú asistenciu a

B.
(ďalej len  ktorému bol od Rozhodnutím Okresného



úradu v priznaný peňažný príspevok

na osobnú asistenciu.

Osobný asistent je

poskytuje pomoc od 30. 03. 2016 aj druhý osobný asistent,

(ďalej len „osobný asistent — .

 poskytuje pomoc aj tretia osobná asistentka,

(ďalej len „osobná asistentka —  a ktorá počas celého

obdobia, za ktoré sa dozor vykonal bola študentkou dennej (prezenčnej) formy štúdia

bakalárskeho študijného programu

V období od 01. 01. 2025 do 14. 02. 2025 mala osobná asistentka —  skúškové obdobie,

od 17. 02. 2025 do 19. 05. 2025 prebiehalo vyučovanie a následne od 20. 05. 2025 mala opäť

skúškové obdobie, pričom úspešne absolvovala semestrálne skúšky a štúdium nebolo

prerušené.

 sa osobná asistencia vykonáva na adrese jeho trvalého pobytu

adrese rovnakého trvalého pobytu osobnej asistentky

na ktorej nemá evidovaný trvalý, ani prechodný pobyt, ale obvykle sa tam zdržiava (pozn. podľa

informácií z rozhovorov približne 25 dní v mesiaci).

Dozor začal dňa 11. 08. 2025 a obdobie, za ktoré sa má dozor vykonať, je čas od 01. 01. 2025

do 11. 08. 2025.

Podľa ustanovenia § 4 ods. 1 zákona o inšpekcii v sociálnych veciach sa pri výkone dozoru

primerane postupuje podľa základných pravidiel kontrolnej činnosti podľa ustanovení

§ 8 až 13 zákona č. 10/1996 Z. z. o kontrole v štátnej správe v znení neskorších predpisov,

ak samotný zákon o inšpekcii v sociálnych veciach neustanovuje inak.

Poverené zamestnankyne ISV na výkon dozoru, v rozsahu nevyhnutnom vzhľadom na predmet

dozoru, využili oprávnenia podľa ustanovenia $ 7 (vykonali rozhovor s fyzickými osobami

s ťažkým zdravotným postihnutím, ich osobným asistentom a vyhotovili zvukové záznamy)

a 813 (požiadali o poskytnutie súčinnosti Sociálnu poisťovňu, zamestnávateľov fyzických

osôb s ťažkým zdravotným postihnutím, zamestnávateľa osobného asistenta, vysokú školu

osobnej asistentky a požiadali o sprístupnenie spisovej dokumentácie vo veci

peňažného príspevku na osobnú asistenciu Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny (ďalej

len „Úra  a Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny (ďalej len „Úrad

zákona o inšpekcii v sociálnych veciach. Vo svojich zisteniach tak vychádzali z takto získaných

informácií poskytnutých najmä fyzickými osobami s ťažkým zdravotným postihnutím,

osobným asistentom, Sociálnou poisťovňou, zamestnávateľmi fyzických osôb s ťažkým

zdravotným postihnutím, zamestnávateľom osobného asistenta, vysokou školou osobnej

asistent  Úradom a Úradom

bol počas celého obdobia, za ktoré sa mal dozor vykonať zamestnaný na dohodu

© pracovnej činnosti u zamestnávateľa

IČO (ďalej len „zamestnávateľ  ako administratívny pracovník

s dohodnutým rozsahom pracovného času: 10 hodín týždenne, práca 2 dni v týždni bez

uvedeného miesta výkonu práce. Na základe evidencie jeho pracovného času vykonával

pracovnú činnosť vždy dva dni v týždni (pozn. väčšinou v utorok a vo štvrtok) v čase od 08:00



hod. do 13:00 hod. (5 hodín).! V uvedenom období nemal evidovanú žiadnu priepustku

na lekárske vyšetrenie, ani dovolenku.

bol počas celého obdobia, za ktoré sa mal dozor vykonať, zamestnaný

u zamestnávateľa (ďalej len

„zamestnávateľ  ako pomocný pracovník s dohodnutou týždennou

pracovnou dobou 30 hodín. Na základe evidencie jeho pracovného času vykonával pracovnú

činnosť iba počas ranných zmien v pracovných dňoch, s približným časom príchodov

do práce 0 05.00 hod. a s približným časom odchodov z práce 0 12.30 hod. V uvedenom

období nemal evidovanú žiadnu priepustku na lekárske vyšetrenie, dovolenku mal evidovanú

v rozsahu 11 dní?.

Osobný asistent bol počas celého obdobia, za ktoré sa má dozor vykonať zamestnaný

u zamestnávateľa  ako manipulant s dohodnutou týždennou

pracovnou dobou 37,5 hodín. Na základe evidencie jeho pracovného času vykonával pracovnú

činnosť iba počas nočných zmien u zamestnávateľa v pracovných dňoch, ale aj počas

víkendov s rôznymi časmi príchodov do práce (od 14:40 hod. do 18:28 hod.) a odchodov

z práce (v skorých ranných hodinách, približne o 03.00 až 04.00 hod.). V uvedenom období

mal evidovanú dovolenku v rozsahu 16 dní).

Dozorom boli zistené nedostatky v plnení si

osobám s ťažkým zdravotným postihnutím,

vkvalite a rozsahu zodpovedajúcim účelu ustanovenému vrozsahu priznaného

peňažného príspevku na osobnú asistenciu, keďže:

I. osobný asistent, ktorý fyzickej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím,

II.

II.

vykonával osobnú asistenciu pri činnostiach, na ktoré podľa zákona

o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia nemožno

poskytovať peňažný príspevok, ak ich vykonáva uvedený rodinný príslušník,

osobný asistent nevykonával osobnú asistenciu obom fyzickým osobám s ťažkým

zdravotným postihnutím,  v takom rozsahu, vakom

bola vykazovaná príslušným úradom práce, sociálnych vecí a rodiny a

vykazovaný rozsah osobnej asistencie presiahol zákonný limit denného maximálneho

časového rozsahu výkonu osobnej asistencie jedným osobným asistentom, a to v prípade

rodinného príslušníka 4 hodiny denne.

Podľa ustanovenia $ 20 ods. 1 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého

zdravotného postihnutia účinného do 31. 08. 2025 osobná asistencia je pomoc fyzickej osobe

s ťažkým zdravotným postihnutím pri činnostiach uvedených v prílohe č. 4 tohto zákona,

osobnú asistenciu vykonáva osobný asistent.

Podľa ustanovenia $ 20 ods. 2 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého

1 Počas celého obdobia, za ktoré sa mal dozor vykonať mal v pracovnom výkaze odpracované dni nasledovne: január 2025 — 9 dní, február

2025 — 7 dní, marec 2025 — 8 dní, apríl 2025 — 10 dní, máj 2025 — 8 dní, jún 2025 — 8 dní, júl 2025 — 10 dní, august 2025 - 8 dní.

2 Počas celého obdobia, za ktoré sa mal dozor vykonať mal v pracovnom výkaze evidovanú dovolenku nasledovne: február 2025 — 1 deň, máj
2025 ~ 6 dní, júl 2025 — 3 dni, august 2025 1 deň.

3 Počas celého obdobia, za ktoré sa mal dozor vykonať mal v pracovnom výkaze evidovanú dovolenku nasledovne: január 2025 — 5 dní, február
2025 — 2 dni, apríl 2025 — 4 dní, júl 2025 — 1 deň, august 2025 — 4 dni .
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zdravotného postihnutia účinného do 31. 08. 2025 je účelom osobnej asistencie aktivizácia,

podpora sociálneho začlenenia fyzickej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím a podpora

jej nezávislosti a možnosti rozhodovať sa a ovplyvňovať plnenie rodinných rolí, vykonávanie

pracovných aktivít, vzdelávacích aktivít a voľnočasových aktivit.

Podľa ustanovenia $ 21 ods. 5 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého

zdravotného postihnutia účinného do 31. 08. 2025 do rozsahu hodín osobnej asistencie sa

nezapočítavajú hodiny osobnej asistencie, počas ktorých fyzická osoba s ťažkým zdravotným

postihnutím vykonáva zamestnanie.

Podľa ustanovenia $ 22 ods. I zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého

zdravotného postihnutia účinného do 31. 08. 2025 fyzickej osobe s ťažkým zdravotným

postihnutím, ktorá je podľa komplexného posudku vypracovaného podľa $ 15 ods. 1 odkázaná

na osobnú asistenciu, možno poskytovaťpeňažný príspevok na osobnú asistenciu, ak sa osobná

asistencia vykonáva pri činnostiach uvedených v prílohe č. 4 tohto zákona.

Podľa ustanovenia $ 22 ods. 4 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého

zdravotného postihnutia účinného do 31. 08. 2025 peňažný príspevok na osobnú asistenciu

nemožno poskytovať, ak osobnú asistenciu vykonáva manžel, manželka, rodičia alebo fyzická

osoba, ktorá prevzala dieťa do starostlivosti nahrádzajúcej starostlivosť rodičov na základe

rozhodnutia súdu, alebo fyzická osoba, ktorú súd ustanovil za opatrovníka fyzickej osoby

s ťažkým zdravotným postihnutím, deti, starí rodičia, vnuci, súrodenci, nevesta, zať, svokor,

svokra, profesionálny náhradný rodič, ak tento zákon neustanovuje inak.

Podľa ustanovenia $ 22 ods. 5 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého

zdravotného postihnutia účinného do 31. 08. 2025 peňažný príspevok na osobnú asistenciu

možno poskytovať aj vtedy, ak činnosti uvedené v prílohe č. 4 v bodoch 1. až 6., v bode 9.,

vbode 13.4., v bode 13.6. a v bode 15. vykonávajú fyzickej osobe s ťažkým zdravotným

postihnutím fyzické osoby uvedené v odseku 4, okrem rodičov dieťaťa od šiesteho roku veku

do dosiahnutia jeho plnoletosti, fyzickej osoby, ktorá prevzala také dieťa do starostlivosti

nahrádzajúcej starostlivosť rodičov na základe rozhodnutia súdu, fyzickej osoby, ktorú súd

ustanovil za opatrovníka fyzickej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím, a profesionálneho

náhradného rodiča.

Podľa ustanovenia $ 23 ods. 5 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého

zdravotného postihnutia účinného do 31. 08. 2025 osobný asistent môže vykonávať osobnú

asistenciu najviac desať hodín denne. To neplatí, ak sa osobná asistencia vykonáva v čase,

keď sa fyzická osoba s ťažkým zdravotným postihnutím zdržiava mimo svojho trvalého pobytu

alebo prechodného pobytu. Fyzická osoba uvedená v $ 22 ods. 5 môže vykonávať osobnú

asistenciu najviac štyri hodiny denne.

ODÔVODNENIE ZISTENÝCH NEDOSTATKOV

A. OSOBNÁ ASISTENCIA VYKONÁVANÁ

Z aktuálne platného Komplexného posudku Úradu

 (ďalej len „Komplexný posudok  vyplýva,

že  je odkázaný na osobnú asistenciu v rozsahu 5 110 hodín v kalendárnom roku



(pozn. priemerne 14 hodín denne)“. Z komplexného posudku ďalej vyplýva, že  má

ťažké obmedzenie v mobilite, je mobilný na mechanickom vozíku. Z lekárskeho posudku

ktorý bol podkladom komplexného posudku, vyplýva,

že  je po amputácii ľavej dolnej končatiny pod kolenom, nosí protézu.

Peňažný príspevok na osobnú asistenciu môže byť poskytovaný v prípade,

ak osobnú asistenciu vykonáva osobný asistent, ktorý je len za pomoc

pri zákonom ustanovených činnostiach (vyznačené v poznámke pod čiarou č. 4 tučným

písmom).

Osobný asistent a uzatvorili Zmluvu o výkone osobnej asistencie

zo dňa (ďalej len „Zmluva , podľa ktorej mu osobný asistent

poskytuje pomoc prostredníctvom osobnej asistencie pri činnostiach: osobná hygiena,

vyzliekanie, podávanie liekov v rozsahu 730 hodín v kalendárnom roku (pozn. v priemere

2 hodiny denne: pomoc pri podávaní liekov nie je navrhnutá v Komplexnom posudku).

Podľa Zmluvy o výkone osobnej asistencie s osobným

asistentom  poskytuje osobný asistent — pomoc

prostredníctvom osobnej asistencie pri činnostiach: vstávanie, osobná hygiena a obliekanie

v rozsahu 730 hodín v kalendárnom roku (pozn. v priemere 2 hodiny denne).

Podľa Zmluvy o výkone osobnej asistencie zo dňa s osobnou asistentkou —

 poskytuje osobná asistentka  pomoc prostredníctvom osobnej

asistencie pri činnostiach: nákupy, pranie, žehlenie. kultúrna činnosť v rozsahu 10 hodín

denne (pozn. t. j. 3 650 hodín v kalendárnom roku).

Pri pokuse začať dozor vo veci vykonávania osobnej asistencie na adrese

 poverené zamestnankyne ISV zistili, že sa na uvedenej adrese nachádza

ktorý sa práve kúpal sám, bez pomoci žiadneho zo svojich osobných asistentov, o čom

poverené zamestnankyne ISV informovala (pozn. v tomto

čase sa osobný asistent nachádzal na dovolenke, osobná asistentka — bola odcestovaná

a vrátila sa až poobede a osobný asistent .

Osobný asistent sa vyjadril, že naposledy a zároveň jediný raz v období od 01. 08. 2025

do 10. 08. 202 pomáhal v pondelok (pozn. 04. 08. 2025) v trvaní 6 hodín,

čím si „nadrobil“ hodiny, pretože od nasledujúceho dňa (pozn. 05. 08. 2025) už bol

odcestovaný na dovolenke a vrátil sa až 11. 08. 2025.

 sa vyjadril, že z pondelka (pozn. 04. 08. 2025) na utorok (pozn. 05. 08. 2025)

prenocoval  kde mu pomáhal osobný asistent vutorok ráno

(pozn. 05. 08. 2025) ho osobný asistent priviezol o 7 hod.  a mu v ten deň

Pri činnostiach: premiestňovanie sa na spoločenské, pracovné, rodinné, kultúrne, voľnočasové a športové aktívity v rozsahu 1 290 hodín
v kalendárnom roku, vstávanie a líhanie v rozsahu 365 hodín v kalendárnom roku, osobnej hygiene v rozsahu 730 hodín v kalendárnom
roku, obliekaní a vyzliekaní v rozsahu 550 hodín v kalendárnom roku, príprave a podávaní jedla v rozsahu 730 hodín v kalendárnom roku,
nakupovaní v rozsahu 385 hodín v kalendárnom roku, pomoci pri domácich prácach v rozsahu 730 hodín v kalendárnom roku, starostlivosti
© pomôcku v rozsahu 130 hodín v kalendárnom roku a pomoci pri akútnom ochorení v rozsahu 200 hodín v kalendárnom roku (pozn. podľa
ustanovenia $ 65 ods. 8 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia sa štúdium, pracovná činnosť,

športová činnosť, spoločenská činnosť, duchovná činnosť, kultúrna činnosť a vybavovanie úradných záležitostí, ktoré sa považovali za činnosti

na účely ustanovenia rozsahu potrebnej osobnej asistencie podľa zákona účinného do 31. decembra 2008, považujú za činnosť prepravy alebo
premiestňovanie pri pracovných, vzdelávacích, občianskych, rodinných a voľnočasových aktivitách podľa prílohy č. 4 zákona účinného
od 1. januára 2009).

$ Podľa ustanovenia § 65 ods. 8 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia sa upratovanie, pranie,
žehlenie a kúrenie, ktoré sa považovali za činnosti na účely ustanovenia rozsahu potrebnej osobnej asistencie podľa zákona účinného
do 31. decembra 2008, sa považujú za činnosť pomoc pri domácich prácach podľa prílohy č. 4 zákona účinného od 1. januára 2009.
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ráno pomáhal osobný asistent  Neskôr v rozhovore sa  na otázku, kedy

mu osobný asistent naposledy pomáhal vyjadril, že to bolo asi v pondelok

04. 08. 2025, alebo v nedeľu 03. 08. 2025, možno v piatok 01. 08. 2025, nevedel si presne

spomenúť.

Osobný asistent sa vyjadril, že od pondelka 04, 08. 2025 do realizácie rozhovoru

S poverenými zamestnankyňami ISV v utorok 05. 08. 2025 nebol zdržiaval sa

(pozn. podľa vyjadrenia  sa vtom čase nachádzal

a tam mu pomáhal). Tiež sa vyjadril, že naposledy pomáhal asi

1 hodinu v  v sobotu (pozn. 02. 08. 2025).

Osobná asistentka sa vyjadrila, že osobný asistent a osobný asistent pomáhajú

niekedy večer  niekedy idú do  Tiež uviedla, že chodí do

k (k osobnému asistentovi  na 3 až 4 dni v mesiaci, zdržiava sa tam

len počas dňa, v tom čase mu osobný asistent aj pomáha.

 uviedol, že v čase, keď je osobná asistentka — v škole, pomáha mu

osobný asistent, prípadne zastúpi osobnú asistentku 

(pozn. nemá uzatvorenú zmluvu o výkone osobnej asistencie

Osobný asistent uviedol, že sa väčšinou zdržiava na adrese

kam za ním chodí večer. Tiež sa vyjadril, že zdržiava

Z mesiaca približne 5 dní.

Osobný asistent sa vyjadril, že vykonáva osobnú asistenciu on, osobný

asistent „Tiež tam na večer vybehnem a niekedy keď ona je

v robote, tak idem tam ja, ja mám len 2,5 hodiny tej asistencie a oni majú zbytok,

(pozn. počas rozhovoru ani raz neuviedol osobnú asistentku v súvislosti

s vykonávaním osobnej asistencie, ani s poskytovaním akejkoľvek pomoci). Tiež uviedol,

Ze sa často stáva, že v čase jeho prítomnosti  sa v domácnosti nachádzajú aj osobný

asistent, aj (pozn. nemá uzatvorenú zmluvu o výkone osobnej

asistencie

Osobný asistent uviedol, že cez leto absolvoval dovolenku

osobný asistent sa tejto dovolenky nezúčastnil.

 uviedol, že bol tento rok týždeň na dovolenke

 V minulosti chodievali  ale tento rok tam neboli.

Osobný asistent sa vyjadril, že  bol tento rok počas predíženého víkendu

 v zahraničí nebol tento rok na dovolenke.

Osobná asistentka sa vyjadrila, že za dni, kedy nemohla vykonávať osobnú asistenciu

v plnom rozsahu, si nahrádza hodiny, niekedy je vonku aj do polnoci.

Niekedy vykonáva osobnú asistenciu aj 12 až 15 hodín, záleží, kam idú.

 sa vyjadril, že osobný asistent — mu nepomáha každý deň, ale niekedy,

keď je tak mu pomáha aj „celý deň“, napr. uvarí, pomáha mu pri kúpaní (pozn. aj

trikrát denne), pomáha mu so všetkým.



Osobný asistent uviedol, že sa stáva, že vykonávajú osobnú asistenciu naraz

aj dvaja osobní asistenti.

 na otázku, či sa stane situácia, že sa stretnú všetci traja osobní asistenti, uviedol:

„To jedine, že sa stretneme  dôjde pre mňa a je tam aj  že sme chvíľu

alebo taka...“, ďalej z rozhovoru vyplynulo, že sa takto stretnú v rámci rodinných vzťahov,

nie v rámci pomoci prostredníctvom osobnej asistencie.

1. Pomoc pri činnosti — osobná hygiena

Komplexný posudok — 730 hodín v kalendárnom roku.

Zmluva — osobná hygiena

Osobný asistent uviedol, že pomáha  pri kúpeli dvakrát až trikrát za deň.

Ďalej sa vyjadril, že iba on mu pomáha s kúpeľom, nikto iný, pretože takúto pomoc nechce
od osobnej asistent  ani od osobného asistenta Tiež uviedol, že mu strihá

nechty, alebo mu ich strihá Vlasy mu strihá kaderník, prípadne

používa inkontinenčné pomôcky, ktoré si sám vymieňa.

sa vyjadril, že pri celkovom kúpeli potrebuje pomoc so všetkým, pri presune

do vane a z vane mu pomôže buď  osobný asistent, alebo osobná asistentka

 Ďalej sa vyjadril, že inkontinenčné pomôcky si niekedy vymieňa sám a niekedy mu

pri tom pomáh

Osobná asistentka  uviedla, že pomáha každý druhý a niekedy tretí

deň so sprchovaním. Tiež uviedla, že sa umýva sám. Pri hygiene mu občas

pri holení pomáha, strihá mu vlasy a vymieňa inkontinenčné pomôcky.

Osobný asistent  uviedol, že v čase, keď s  zdržiava pomáha mu

s vykonaním celkového kúpeľa, niekedy mu pomôže umyť chrbát. Ďalej uviedol, že v kúpeľni

má držiaky, ale z vane a do vane mu pomáha, kúpe sa aj dvakrát denne, pomoc trvá približne

20 minút. Ďalej uviedol, že včase, keď sa zdržiava  pomáha mu
pri kúpeli  ak ona nie je doma, tak mu pomáha osobný asistent. Tiež

uviedol, že do  chodí za ním večer, keď je už v posteli a pomôže mu tak, že mu podá

inkontinenčnú pomôcku a vodu.

2. Pomoc pri činnosti — obliekanie a vyzliekanie

Komplexný posudok — 550 hodín v kalendárnom roku.

Zmluva — obliekanie

Osobný asistent sa vyjadril, že  si oblečie a vyzlečie sám vrchné časti odevov. Ďalej

uviedol, že protézu si natiahne sám a so spodnými časťami odevov mu pomáha.

 sa vyjadril, že potrebuje pomoc s obliekaním a vyzliekaním spodných častí

odevov.

Osobná asistentka sa vyjadrila, že pomáha mu niekedy s obliekaním nohavíc, prípadne

s oblečením, ktoré sa ťažšie oblieka, napr. košeľa, inak sa dokáže obliecť sám.

Osobný asistent sa vyjadril, že počas pobytu pripraví oblečenie



a pomôže s oblečením spodnej časti odevu.

Osobný asistent podpísal výkazy o počte hodín vykonanej osobnej asistencie (ďalej len

„výkaz ) za obdobie mesiacov január až júl 2025, na základe ktorých

preukazoval Úradu poskytovanie pomoci osobným asist

prostredníctvom osobnej asisten sahu spolu 424 hodín za uvedené obdobie

(január 2025 — 62 hodín: február 2025 — 56 hodín: marec 2025 — 62 hodín: apríl 2025 —

60 hodín: máj 2025 — 62 hodín: jún 2025 — 60 hodín: júl 2025 — 62 hodín).

Osobný asistent taktiež podpísal potvrdenia o vyplatených odmenách osobnému

asistentovi (ďalej len „potvrdenia ) za obdobie mesiacov január až júl 2025,

ktoré preukazujú, že v uvedenom období prevzal peňažné prostriedky od

za pomoc poskytovanú prostredníctvom osobnej asistencie a na základe ktorých mu bol

za uvedené obdobie Úradom  vyplatený peňažný príspevok na osobnú asistenciu

spolu v sume 2 496,10 eur (pozn. január 2025 — 361,46 eur, február 2025 — 326,48 eur: marec

2025 — 361,46 eur; apríl 2025 — 349,80 eur, máj 2025 — 361,46 eur; jún 2025 — 349,80 eur: júl

2025 — 385,64 eur).

Na základe výkazov a potvrdení je za obdobie od 01. januára 2025 do 31. júla

2025 evidovaný rozsah poskytovanej pomoci (pozn. osobným asistentom v rozsahu 424 hodín,

osobným asistentom 424 hodín a osobnou asistentkou v rozsahu 2 120 hodín)

spolu 2 968 hodín teda poskytovali osobní asistenti pomoc spolu v priemere

14 hodín denne, každý jeden deň.

Vykonávanie osobnej asistencie vrozsahu 14 hodín denne s pomocou týchto osobných

asistentov je objektívne neuskutočniteľné. Rodinní príslušníci sú zo zákona obmedzení na

maximálne 4 hodiny denne na jedného, čím dokážu legálne pokryť maximálne 8 hodín denne

iv čase neprítomnosti osobnej asistentky Zostávajúci rozsah hodín osobnej asistencie

nie je možné vykryť/dopracovať v iný deň osobnou asistentkou pričom toto ešte

nezohľadňuje ďalšie pracovné, študijné, fyzické a časové kolízie osobných asistentov.

 sa vyjadril, že pracuje u zamestnávateľa  dvakrát v týždni dve

hodiny, do práce ho odvezie (pozn. osobný asistent)

Tiež uviedol, že niekedy pracuje z domu.

Osobný asistent uviedol, že nepracuje, ani nepracoval. Neskôr sa vyjadril,

že pracuje, ale do práce sa nepremiestňuje. Tiež nejednoznačne uviedol, že pracuje „tuším

niečo s počítačom “.

Osobná asistentka uviedla, že nepracuje. Tiež uviedla, že

 sa do zamestnania prepravuje autom a až po jej návrate domov

zvyknú niekam ísť na aute spolu alebo ich odvezie osobný asistent.

Osobný asistent uviedol, že vozí  pravidelne dvakrát do týždňa do práce a z práce.

Ak nemôže on, tak ho odvezie

Osobná asistentka sa vyjadrila, že je študentkou dennej formy bakalárskeho štúdia

 väčšinou má prednášky online, osobne sa zúčastňuje len na povinných cvičeniach,

seminároch ana skúškach, od 02. januára do 04. februára 2025 neposkytovala osobnú

asistenciu 5 dní kvôli účasti na skúškach a od 17. 02. 2025 jej začal semester. Ďalej uviedla,



že v súvislosti so štúdiom trávi väčšinou dva celé dni každý týždeň, kedy ju

pri výkone osobnej asistencie zastupuje Tiež sa vyjadrila, že osobný asistent

a osobný asistent omáhajú najmä, keď je ona preč a v tom čase

ju nemôže zastúpiť pretože tiež študuje.

Osobný asistent sa v súvislosti s otázkami o pomoci prostredníctvom osobnej asistencie

vyjadril, že sprevádza k lekárom (približne každý druhý deň mu vybavuje

lekárov — chirurgiu, urológiu, neurológiu, ortopédiu), pri preprave do zamestnania (dvakrát

do týždňa) a na voľnočasové aktivity.

Osobný asistent sa vyjadril, že počas 7 dní dovolenky mu

neposkytoval osobnú asistenciu, ale týchto chýbajúcich 14 hodín (pozn. 7 dní x 2 hodiny

denne podľa zmluvy) si „nadrobil“ v mesiaci júl 2025 prostredníctvom nakupovania. Tiež

uviedol, že robí dvakrát týždenne nákup  sám, prípadne spoločne

Podľa zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia

môže by poskytovaný peňažný príspevok na osobnú asistenciu, ak osobnú

asistenciu vykonáva  ako osobný asistent len pri zákonom ustanovených činnostiach,

v prípade sú to nasledujúce činnosti: vstávanie, líhanie, osobná hygiena,

obliekanie, vyzliekanie a pomoc pri akútnom ochorení. Poskytovanie pomoci osobným

asistentom, ktorý je pri nakupovaní alebo pri iných činnostiach, ako sú

uvedené, namiesto osobnej asistentky  v čase jej neprítomnosti, teda nie je možné

vykazovať ako vykonávanie osobnej asistencie.

Podľa zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia

môže osobný asistent (rodinný príslušník) vykonávať osobnú asistenciu najviac 4 hodiny

denne.

Na základe uvedeného sa rozsah osobnej asistencie za každý jeden deň, kedy ju osobný

asistent nevykonával vôbec alebo nevykonával v maximálnom možnom rozsahu 4 hodiny

denne, kumuluje a nie je z časového hľadiska možné ho „dobehnúť vykonať “ dodatočne.

Rovnako nie je možné, aby pomáhal ako osobný asistent vykonávať osobnú asistenciu

v jeden deň viac ako 4 hodiny.

Pomoc poskytovaná  ako osobným asistentom v jednom dni nad rámec 4 hodín

alebo pri iných činnostiach ako sú vyššie uvedené, je pomocou v rámci bežných rodinných

vzťahov a nie je možné ju vykázať ako vykonávanie osobnej asistencie.  ako

fyzická osoba s ťažkým zdravotným postihnutím, prijímal/poberal peňažný príspevok na

osobnú asistenciu zo štátneho rozpočtu, avšak nepoužíval ho na ustanovený účel.

Z dôvodovej správy vypracovanej k vzniku zákona č. 195/1998 Zb. o sociálnej pomoci

a peňažného príspevku na osobnú asistenciu vyplýva, že osobná asistencia ľuďom

so zdravotným postihnutím navracia možnosť osamostatnenia sa a návratu do spoločnosti

ako rovnocenných a plnohodnotných partnerov, ktorí sa z pozície pasívnych prijímateľov

sociálnej pomoci dostávajú do pozície aktívnych organizátorov vlastného spôsobu života, jeho

kvality a smerovania. Napomáha im opätovne získať rešpekt na verejnosti, ktorého prejavom

je rovnocennosť s ostatnými jednotlivcami vo všetkých sférach života. Cieľom osobnej

asistencie podľa dôvodovej správy bolo súčasne zásadne odbremeniť rodinných

príslušníkov od celodennej a vyčerpávajúcej starostlivosti.



B. OSOBNÁ ASISTENCIA VYKONÁVANÁ

Z aktuálne platného Komplexného posudku Úradu práce, sociálnych vecí a rodiny
zo dňa (ďalej len „Komplexný posudok

vyplýva, že je odkázaný na osobnú asistenciu v rozs

a 30 minút v kalendárnom roku (pozn. v priemere 3 hodiny 47 minút dennej“.

Z komplexného posudku ďalej vyplýva, že má ťažkú poruchu zrakových

schopností.

Osobný asistent a  uzatvorili Zmluvu o výkone osobnej asistencie dňa
(ďalej len „Zmluva ), podľa ktorej mu poskytuje osobný asistent

pomoc prostredníctvom osobnej asistencie pri činnostiach: príprava a podávanie jedla,

nakupovanie, pomoc pri osobnej hygiene, obliekanie a vyzliekanie, udržiavanie čistoty

v byte, pranie a žehlenie, komunikácia, sprevádzanie k lekárovi, na kultúrne podujatia,

pomoc pri chorobe a iné v rozsahu 1 379 hodín a 30 minút v kalendárnom roku (pozn. v

priemere 3 hodiny 47 minút denne; dohodli si aj pomoc pri úkonoch, na ktoré nie j

podľa komplexného posudku odkázaný: príprava jedla, nakupovanie, pomoc pri osobnej

hygiene, udržiavanie čistoty v byte, pranie a žehlenie, pomoc pri chorobe).

Osobný asistent uviedol, že vykonáva osobnú asistenciu pri hygiene,

návšteve lekárov, upratovaní, nákupoch, varení a sprevádzaní vo vonkajšom prostredí.

1. Pomoc pri preprave alebo premiestňovaní pri pracovných, vzdelávacích, občianskych,

rodinných a voľnočasových aktivitách

Komplexný posudok — 832 hodín v kalendárnom roku

Zmluva — sprevádzanie k lekárovi a na kultúrne podujatia

Osobný asistent sa vyjadril, že chodí cez víkendy s

spolu na futbalové zápasy Naposledy boli takto spolu na futbalovom zápase pred

dvomi týždňami v sobotu (02. 08. 2025). Iné voľnočasové aktivit nemá, chodí iba

do práce a domov, kde pozerá televíziu. Uviedol, že pracuje

v pekárni každý pracovný deň približne od 06:00 hod. do 11:00 hod, príp. 11:30 hod., 4 hodiny

denne, prepravuje sa vždy sám vlakom tam aj späť a osobný asistent mu nezabezpečuje

pomoc pri preprave do a z práce.

uviedol, že každý druhý víkend chodí s osobným asistentom na futbal 

(pozn. vzdialenosť obydlia od futbalového ihriska je približne 250 metrov),

niekedy idú na futbal aj  Na futbalové zápasy s ním chodieva, okrem osobného

asistenta, aj  naposledy boli na futbalovom zápase  minulý týždeň

v sobotu, 02. 08. 2025 (pozn. osobná asistentka sa vyjadrila, že ona bol

 na uvedenom futbalovom zápase). Ďalej sa vyjadril, že toto leto bol s osobným

asistentom a aj na vystúpení skupiny Tiež uviedol, že pracuje

€ pri preprave do zdravotníckych zariadení a úradov v rozsahu 8 hodín mesačne (pozn. uvedená činnosť nie je a nikdy nebola činnosťou
vykonávanou v rámci osobnej asistencie podľa zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia), pri

premiestňovaní v rozsahu 2 hodiny denne, pri čítaní v rozsahu 45 minút denne, pri vybavovaní v rozsahu 30 minút mesačne, pri servírovaní

jedla v rozsahu 10 minút denne, pri výbere vhodných šiat v rozsahu 15 minút denne, (pozn. podľa ustanovenia $ 65 ods. 8 zákona o peňažných
príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia sa štúdium, pracovná činnosť, športová činnosť, spoločenská činnosť, duchovná
činnosť, kultúrna činnosť a vybavovanie úradných záležitostí, ktoré sa považovali za činnosti na účely ustanovenia rozsahu potrebnej osobnej

asistencie podľa zákona účinného do 31. decembra 2008, považujú za činnosť prepravy alebo premiestňovanie pri pracovných, vzdelávacích,

občianskych, rodinných a voľnočasových aktivitách podľa prílohy č. 4 zákona účinného od 1. januára 2009).

7 Pomoc pri preprave zabezpečuje osobný asistent  každý druhý týždeň, chodia na futbal a raz boli na koncerte? (pozn.

štandardne futbalový zápas trvá 90 minút, preprava  25 minút, keď zohľadníme 2,5 hodiny každý druhý týždeň), (podľa

Komplexného posudku a je navrhnutá v rozsahu 2 hodín denne, 730 hodín za kalendárny rok).
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v pekárni každý pracovný deň od 7:00 hod. do 13:00 hod. (pozn. na 6 hod.

denne), prepravuje sa buď sám vlakom, ale niekedy ho vozí autom osobný asistent.

Osobný asistent sa vyjadril, že  chodí sám na úrady  a sám si vybaví

potrebné veci, približne raz do mesiaca. Má vedomosť, že vždy si kvôli tomu zobral voľno

v práci. Kvôli vybavovaniu na úradoch sa do mesta prepraví buď sám vlakom, alebo ho

odvezie  osobného asistenta. Výkazy posiela

poštou osobný asistent.

sa vyjadril, že od začiatku tohto roka nebol nič vybavovať na úradoch“, chodil
iba na lekárske vyšetrenia“. Na diabetologické vyšetrenie chodí do raz za tri mesiace,

na očné vyšetrenie chodí do  tiež približne raz za tri mesiace. Na lekárske

vyšetrenia ho vozí osobný asistent.

Osobný asistent uviedol, že vozí na diabetológiu (v priebehu leta aj

dvakrát do týždňa) a raz do mesiaca na očné vyšetrenie (pozn. uvedená

frekvencia lekárskych vyšetrení a nutnosť čerpať voľno v práci sa nezhoduje s doručenou

evidenciou odpracovaného času

Preprava do zdravotníckych zariadení nie je uvedená v prílohe č. 4 zákona o peňažných

príspevkoch ťažkého zdravotného postihnutia účinného do 31. 08. 2025, takúto prepravu

zabezpečuje rezort zdravotníctva. Preprava sanitným vozidlom na Slovensku, teda Dopravná

zdravotnícka služba (DZS) sa riadi primárne zákonom č. 576/2004 Z. z. o zdravotnej

starostlivosti a zákonom č. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhrádzanej na

základe verejného zdravotného poistenia. Táto služba neslúži na neodkladnú záchranu života,

ale na plánovaný prevoz pacientov. Vykonávanie osobnej asistencie sa vzťahuje na prepravu

alebo premiestňovanie pri pracovných, vzdelávacích aktivitách, občianskych aktivitách,

rodinných aktivitách a voľnočasových aktivitách.

Osobný asistent sa vyjadril, že zabezpečuje nákup aj naraz pre

Osobný asistent zabezpečí nákup pre  zaplatí a následne mu nákup

vyúčtuje.  mu nedáva vopred peniaze na nákup.

 sa na začiatku rozhovoru vyjadril, že nákup mu zabezpečuje osobný asistent.
Neskôr uviedol, že sa prepravuje s osobným asistentom jeho autom. Na malé nákupy

(nákup do chladničky) chodia častejšie, v dedine do Jednoty. Na veľký nákup (nákup do

mrazničky) chodia približne raz za mesiac  alebo  Nákup mu niekedy

zabezpečí aj dcéra.

nie je podľa komplexného posudku odkázaný na pomoc pri nakupovaní. Je však
odkázaný na pomoc pri preprave, ktorá môže byť zabezpečovaná aj za účelom nakupovania.

Preprava za účelom zabezpečovania nákupov samostatne osobným asistentom, bez aktívnej

účasti/zapojeni  ako to uviedol osobný asistent, nie je vykonávaním osobnej

asistencie, pretože neplní jej účel. Teda takúto činnosť nie je možné vôbec vykazovať ako

vykonávanie osobnej asistencie.

8 pomoc pri vybavovaní osobný asistent nezabezpečuje (podľa komplexného posudk a jenavrhnutá v rozsahu 30 minút mesačne,
182,5 hodín za kalendárny rok).

? Pomoc pri preprave a premiestňovaní do zdravotníckych zariadení a úradov osobný asistent poskytoval len pri

diabetologickom a očnom vyšetrení 1x za 3 mesiace, t. j. 2x v období, za ktoré sa dozor vykonal (podľa komplexného posudku je navrhnutá

v rozsahu 8 hodín mesačne, 96 hodín za kalendárny rok):
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2. Pomoc p i činnosti — čítanie

Komplexný posudok — 45 minút denne (273 hodín a 45 minút v kalendárnom roku)

Zmluva — n e je uvedená

Osobný asi tent sa vyjadril, že číta klasické noviny, číta informácie aj v telefóne

a tablete. nemá problém s čítaním a osobný asistent mu s touto činnosťou

nepomáha.  je v komunikácií samostatný, v telefóne má predvolené čísla osobného

asistenta 

sa vyjadril, že číta časopisy alebo noviny. Počítač ani tablet nemá, na mobilnom

telefóne vidí, kto mu telefonuje, keď si mobilný telefón umiestni blízko pred oči. Na internete

si nevyhľadáva žiadne informácie, pretože tomu nerozumie. Osobný asistent mu pomáha

s čítaním sobotnej dennej tlače a s prečítaním programu v televízii, keď je u neho doma.

 zároveň uviedol, že tento program mu prečíta aj jeho dcéra, prípadne to zvukovo

zaznie aj v televízií.

3. Pomoc pri činnosti — podávanie jedla

Komplexný posudok — (60 hodín a 50 minút v kalendárnom roku)

Zmluva — príprava a podávanie jedla

Osobný asistent sa vyjadril, že raňajk nepripravuje, nevedel uviesť, ako

má ich prípravu zabezpečenú, večere mu tiež nepripravuje, tie jedáva suché

(pečivo) a pripravuje si ich sám. Ďalej uviedol, že obed mu varí na 2 až 3 dni a

si takto pripravenú stravu sám vytiahne z chladničky a skonzumuje, alebo mu obed pripraví

dcéra. Osobný asistent sa vyjadril, že varí len  dcéra

sa stravuje sama s priateľom. Tiež uviedol, že naposledy v nedeľu 10. 08. 2025 pripravil pre

pečené kura s ryžou.

sa vyjadril, že cez pracovné dni neraňajkuje, iba cez víkend. Vtedy mu raňajky

pripraví buď dcéra, alebo „sem tam sa stane, že aj on dôjde“ a prinesie mu vianočku, ktorú

mu nakrája a naserviruje. Uviedol, že približne dva víkendy z mesiaca mu zabezpečuje

raňajky dcéra a približne dva víkendy z mesiaca osobný asistent. Počas pracovných dní si obedy

objednáva v práci — objednávku mu zapíše buď osobný asistent, alebo iný kolega (osobný

asistent pracuje iba na nočné služby a pracuje iba denné, takže sa nestretávajú na

spoločnej službe). Obedy mu počas víkendov pripravuje dcéra, niekedy mu už navarený obed

donesie osobný asistent. Naposledy mu priniesol navarené jedlo, francúzske zemiaky, v sobotu

(pozn. 09. 08. 2025; v tento deň bol ešte osobný asistent odcestovaný na dovolenke)

 uviedol, že počas pracovných dní na večeru jedáva varené jedlo a počas víkendov j je

suchú večeru — pečivo. Večeru mu pripravuje buď dcéra, alebo sem tam sa stane, že mu ju

prinesie uvarenú osobný asistent.

4. Pomoc pri činnosti — obliekanie

Komplexný posudok —91 hodín a 15 minút v kalendárnom roku

Zmluva — nie je uvedená

Osobný asistent sa vyjadril, že chystá oblečenie zo skrine, ktoré si následne

sám oblečie.
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sa vyjadril, že dcéra mu vyberá ponožky a spodnú bielizeň zo skrine, sám

sa oblečie a vyzlečie.

Osobný asistent podpísal výkazy o počte hodín vykonanej osobnej asistencie (ďalej len „výkazy

“) za obdobie mesiacov január až júl 2025, na základe ktorých

preukazoval Úradu poskytovanie pomoci osobným asistentom pro

osobnej asistencie v rozsahu spolu 742 hodín za uvedené obdobie (január 2025 — 108 hodín

a 30 minút hodín, február 2025 — 98 hodín, marec 2025 — 108 hodín a 30 minút, apríl 2025 —

105 hodín, máj 2025 — 108 hodín a 30 minút, jún 2025 — 105 hodín a júl 2025 — 108 hodín

a 30 minút).

Osobný asistent taktiež podpísal Potvrdenia o vyplatených odmenách za obdobie mesiacov

január až júl 2025, ktoré preukazujú, že v uvedenom období prevzal peňažné prostriedky

od  za pomoc poskytovanú prostredníctvom osobnej asistencie a na základe
ktorých mu bol za uvedené obdobie Úradom vyplatený peňažný príspevok na osobnú

asistenciu spolu v sume 4 368,19 eur (pozn. január 2025 — 632,56 eur, február 2025 —

571,34 eur, marec 2025 — 632,56 eur, apríl 2025 — 612,15 eur, máj 2025 — 632,56 eur, jún 2025

— 612,15 eur a júl 2025 — 674,87 eur).

Osobný asistent sa vyjadril, že pomáh s hygienou — pomôže mu vojsť

do vane, podá mu šampón, sprchový gél a pomôže mu vyjsť von z vane. Tiež mu vykonáva

holenie. Vlasy mu strihá buď dcéra, alebo Osobný asistent strihá

nechty na nohách a otvára mu dvere na toaletu.

sa vyjadril, že úkony hygieny vykonáva sám. Keď sa sprchuje a potrebuje niečo

podať (kozmetiku, uterák), tak dcéra mu s týmto pomôže. Do vane a z vane prekročí sám bez

pomoci, umyje sa sám. Osobný asistent pomáha iba s úkonom strihania nechtov na nohách, a to

raz za mesiac uviedol, že osobný asistent mu doma neukazuje, kde sa nachádza

toaleta, ani mu do nej neotvára dvere.

sa vyjadril, že mu perie dcéra, tiež zavesí opratú bielizeň. Skladanie bielizne
vykonáva buď dcéra, alebo niekedy osobný asistent, keď príde. Vysávanie v domácnosti

a umytie podlahy vykonáva dcéra a raz do týždňa osobný asistent. Podlahy sa musia umývať

častejšie, pretože majú psa.

Osobný asistent sa vyjadril, že lieky  nepripravuje, ani nepodáva, Paralen
a lieky na diabetes užíva sám.

sa vyjadril, že okrem liečby diabetes, cholesterolu a poruchy zraku nebýva chorý:

„Aj keby som chcel byť chorý, mne to nejak nejde.“ Osobný asistent mu raz za dva týždne

nachystá lieky na každý deň, ktoré potom sám dvakrát denne užije. nevedel

uviesť, či mu lieky chodí chystať v pracovný deň, alebo počas víkendu.

 nie je podľa Komplexného posudku odkázaný na pomoc pri osobnej hygiene,
pri domácich prácach, ani pri podávaní liekov.

Osobný asistent sa vyjadril, že nie sú momentálne dohodnutí, kedy mu

najbližšie príde pomôcť. V niektorých dňoch neposkytuje pomoc

Neodpracované hodiny si následne nahrádza v iných dňoch, najčastejšie v piatok a sobotu alebo
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v sobotu a nedeľu, pričom v týchto dňoch poskytuje pomoc v rozsahu 5 až 6 hodín denne. Počas

uvedených dní neposkytuje osobnú asistenciu

 sa vyjadril, že s osobným asistentom sú dohodnutí na najbližšom výkone
osobnej asistencie na piatok (pozn. 15. 08. 2025) urobiť veľký nákup, pretože príde výplata.

Osobný asistent bol od 05. 08. 2025 na dovolenke  vrátili sa domov v deň začatia

dozoru, t. j. 11. 08. 2025, resp. 10. 08. 2025 (pozn. počas rozhovoru uviedol dva rozdielne

dátumy ich príchodu). Osobný asistent sa vyjadril, že spolu  pomáhal

 naposledy včera (10. 08. 2025) s praním, upratovaním a varením. Tiež

mu pomohol pri kúpeli, pri vchádzaní do vane, podaní šampónu a pomoci pri vychádzaní

Z vane.

uviedol, že osobný asistent mu „má pomáhať“ denne 3,5 hodiny, ale osobný

asistent mu pomáha tak 3 až 4 dni v týždni, niekedy aj 5 hodín. Naposledy mu bol pomáhať

v sobotu 09. 08. 2025 a v minulom týždni mu pomáhal počas 3 dní (pozn. osobný asistent bol

v tom čase odcestovaný 1 týždeň na dovolenke, o čom nemal informáciu).

Osobný asistent sa vyjadril, že peniaze za vykonanú osobnú asistenciu vypláca

v hotovosti.

sa vyjadril, že osobnému asistentovi vypláca peniaze na účet.

Z rozhovorov vyplynulo, že osobný asistent v období, za ktoré sa dozor vykonal, neposkytoval

pomoc  pri čítaní (pozn. 273,75 hodín za kalendárny rok).

Zároveň žije v spoločnej domácnosti s dcérou a maloletou vnučkou, ktorá mala

v čase rozhovoru 2 mesiace. Dcéra mu tiež poskytovala pomoc najmä pri podávaní jedla

a výbere oblečenia.

 je zamestnaný u rovnakého zamestnávateľa ako osobný asistent, podľa pracovných

výkazov vykonáva prácu vdoobedných hodinách. Osobný asistent vykonáva prácu

v poobedných a nočných hodinách a osobnú asistenciu vykonáva, okrem  aj

Na základe uvedeného sa rozsah osobnej asistencie za každý jeden deň, kedy ju osobný

asistent nevykonával vôbec alebo nevykonával v priemernom dennom rozsahu 3 hodiny a 47

minút denne, kumuluje a nie je z časového hľadiska možné ho „dobehnúť vykonať“

dodatočne.

C. OSOBNÁ ASISTENCIA | VYKONÁVANÁ OBOM FYZICKÝM OSOBÁM

SŤAŽKÝM ZDRAVOTNÝM POSTIHNUTÍM

Vyjadrenia  a ich osobných asistentov sú častokrát protirečivé

av nesúlade. Nezhodujú sa ani z hľadiska obsahu pomoci, miesta a času poskytovania

osobnej asistencie. Z vyjadrení vyplýva, že osobná asistencia sa neposkytuje fak, ako je

deklarovaná, a teda osobný asistent neposkytuje pomoc  a 

(čo sa týka rozsahu a obsahu pomoci) tak, ako to popísal a tak, ako je to uvádzané
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a p  v mesačných výkazoch a počte hodín vykonanej osobnej
asistencie.

Účelom osobnej asistencie je aktivizácia, podpora sociálneho začlenenia fyzickej osoby
s ťažkým zdravotným postihnutím a podpora jej nezávislosti a možnosti rozhodovať sa
a ovplyvňovať plnenie rodinných rolí, vykonávanie pracovných aktivít, vzdelávacích aktivít
a voľnočasových aktivít. Osobná asistencia zároveň predpokladá aktívne zapojenie fyzickej
osoby s ťažkým zdravotným postihnutím do činností, pri ktorých je na pomoc odkázaná.

Výkonom dozoru bolo zistené, že osobný asistent a  vykazujú Úradu  ako
odpracované hodiny osobnej asistencie aj rozsah hodín osobnej asistencie za pomoc
pri činnostiach, pri ktorých ako osobný asistent nemôže poskytovať pomoc

(napríklad prepravu k lekárom, do práce alebo na voľnočasové aktivity. vybavovanie
termínov lekárskych vyšetrení, príprava jedla a nakupovanie).

Výkonom dozoru bolo tiež zistené, že osobný asistent a  vykazujú Úrad
ako odpracované hodiny osobnej asistencie aj čas za pomoc pri činnostiach, na ktorú nie je

podľa Komplexného posudku odkázaný (pozn. príprava stravy, osobná hygi
domáce práce, podávanie liekov), a zároveň nie je pri nich ani aktívne zapojený, a tiež čas, kedy
osobný asistent vykonáva činnosti namiesto  bez jeho zapojenia/aktívnej účasti
(napr. preprava za účelom zabezpečenia nákupov).

Uvedený rozsah pri oboch fyzických osobách s ťažkým zdravotným postihnutím nie je možné
kompletne vnímať ako vykonávanie/poskytovanie osobnej asistencie, a teda akýkoľvek
spoločne strávený čas, alebo čas inej pomoci, než na akú je fyzická osoba s ťažkým zdravotným

postihnutím odkázaná, alebo čas, kedy jej osobný asistent poskytuje pomoc bez jej aktívnej
účasti, zahťňať do počtu vykazovaných hodín za osobnú asistenciu a považovať ho za reálne
naplnený.

Uvedené/opísané aktivity vykazujú znaky bežných sociálnych interakcií a rodinných, či
medziľudských vzťahov. pričom svojou povahou nenapíňajú účel osobnej asistencie, a teda
vykazovaný rozsah osobnej asistencie nezodpovedá jej účelu ustanovenému v rozsahu
priznaného peňažného príspevku na osobnú asistenciu.

V Trenčíne dňa 24. 08. 2026

Poverené zamestnankyne ISV:

15


