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REPUBLIKY  

INŠPEKCIA V SOCIÁLNYCH VECIACH 

 

 

Číslo spisu: 11609/2026-M_ISVKE 

Číslo záznamu: 62510/2026 

 

 

PROTOKOL O VÝSLEDKU DOZORU,  

KTORÝM BOLI ZISTENÉ NEDOSTATKY PRI POSKYTOVANÍ POMOCI 

FYZICKEJ OSOBE S ŤAŽKÝM ZDRAVOTNÝM POSTIHNUTÍM 

 

Na základe poverenia č. 197/2025/OIvKŤZP zo dňa 09. 06. 2025 a Dodatku č. 1 k Povereniu 

č. 197/2025/OIvKŤZP zo dňa 20. 11. 2025 vykonali poverené zamestnankyne Inšpekcie 

v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky (ďalej 

len „ISV“) dozor podľa ustanovenia § 2 ods. 1 písm. a) druhého bodu zákona č. 345/2022 Z. z. 

o inšpekcii v sociálnych veciach a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení zákona 

č. 406/2025 Z. z. o príspevku na pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon o inšpekcii v sociálnych veciach“; spolu ďalej 

len „dozor“).  

 

Predmetom dozoru je podľa ustanovenia § 2 ods. 1 písm. a) druhého bodu zákona o inšpekcii 

v sociálnych veciach dodržiavanie plnenia povinnosti poskytovať pomoc fyzickej osobe 

s ťažkým zdravotným postihnutím, na zabezpečenie ktorej sa poskytuje peňažný príspevok 

na osobnú asistenciu, v kvalite a rozsahu zodpovedajúcim účelu priznaného peňažného 

príspevku na osobnú asistenciu (podľa ustanovení § 20 až 23 zákona č. 447/2008 Z. z. 

o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov; ďalej len „zákon o peňažných 

príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia“).  

 

Dozorovaným subjektom podľa ustanovenia § 2 ods. 2 písm. b) bod 2 zákona o inšpekcii 

v sociálnych veciach je fyzická osoba, ktorá poskytuje pomoc fyzickej osobe s ťažkým 

zdravotným postihnutím, na zabezpečenie ktorej sa poskytuje peňažný príspevok na osobnú 

asistenciu – (ďalej 

len „osobná asistentka“).   

 

Osobná asistentka poskytuje pomoc fyzickej osobe s ťažkým zdravotným postihnutím, 

 (ďalej len 

 “), ktorému bol od   rozhodnutím Úradu práce, sociálnych vecí a rodiny 

 (ďalej len „úrad“) č. zo dňa 

  (ďalej len „rozhodnutie“) priznaný peňažný príspevok na osobnú asistenciu.  

 

Dozor začal 08. 07. 2025 doručením Oznámenia o začatí dozoru č. 63476/2025 a obdobie, 

za ktoré sa dozor vykonal bol čas od 01. 01. 2025 do 31. 10. 2025.  

 

Podľa ustanovenia § 4 ods. 1 zákona o inšpekcii v sociálnych veciach sa pri výkone dozoru 

primerane postupuje podľa základných pravidiel kontrolnej činnosti podľa ustanovení 
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§ 8 až 13 zákona č. 10/1996 Z. z. o kontrole v štátnej správe v znení neskorších predpisov, 

ak samotný zákon o inšpekcii v sociálnych veciach neustanovuje inak.  

 

Poverené zamestnankyne ISV na výkon dozoru, v rozsahu nevyhnutnom vzhľadom na predmet 

dozoru, využili oprávnenia podľa ustanovenia § 7 (vykonali rozhovor s osobnou asistentkou, 

a vyhotovili zvukové záznamy) a § 13 (požiadali o poskytnutie súčinnosti 

Sociálnu poisťovňu, zamestnávateľa  a požiadali úrad o sprístupnenie spisovej 

dokumentácie vo veci peňažného príspevku na osobnú asistenciu; ďalej len „sprístupnená 

spisová dokumentácia“) zákona o inšpekcii v sociálnych veciach. Vo svojich zisteniach 

tak vychádzali z takto získaných informácií poskytnutých osobnou asistentkou, 

 , Sociálnou poisťovňou, zamestnávateľom  a úradom. 

 

 bol počas celého dozorovaného obdobia zamestnaný  

 (ďalej len „zamestnávateľ “) na kratší 

pracovný čas (pozn. 20 hodín týždenne, t. j. 4 hodiny denne). Podľa evidencie pracovného času 

vykonával  prácu v pracovné dni v čase od 08.00 hod. do 12.00 hod. 

 

Dozorom boli zistené nedostatky v plnení si povinnosti poskytovať pomoc fyzickej osobe 

s ťažkým zdravotným postihnutím, v kvalite a rozsahu 

zodpovedajúcim účelu ustanovenému v rozsahu priznaného peňažného príspevku 

na osobnú asistenciu, keďže: 

 

I. osobná asistentka nevykonávala osobnú asistenciu fyzickej osobe s ťažkým zdravotným 

postihnutím,  v takom rozsahu, v akom bola vykazovaná 

príslušnému úradu práce, sociálnych vecí a rodiny. 

 

Podľa ustanovenia § 2 ods. 1 písm. a) druhého bodu o inšpekcii v sociálnych veciach 

je Inšpekcia v sociálnych veciach dozor nad dodržiavaním zákona o peňažných príspevkoch 

na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia pri poskytovaní peňažných príspevkov 
na kompenzáciu sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia v rozsahu plnenia 

povinnosti poskytovať pomoc fyzickej osobe s ťažkým zdravotným postihnutím, 

na ktorej zabezpečenie sa poskytuje peňažný príspevok na osobnú asistenciu, v kvalite 

a rozsahu zodpovedajúcim účelu ustanovenému v rozsahu priznaného peňažného príspevku 
na osobnú asistenciu zákonom o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného 

postihnutia. 

 

Podľa ustanovenia § 20 ods. 1 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého 

zdravotného postihnutia osobná asistencia je pomoc fyzickej osobe s ťažkým zdravotným 

postihnutím pri činnostiach uvedených v prílohe č. 4. tohto zákona, osobnú asistenciu 

vykonáva osobná asistentka.  

 

Podľa ustanovenia § 20 ods. 2 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého 

zdravotného postihnutia je účelom osobnej asistencie aktivizácia, podpora sociálneho 

začlenenia fyzickej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím a podpora jej nezávislosti 

a možnosti rozhodovať sa a ovplyvňovať plnenie rodinných rolí, vykonávanie pracovných 

aktivít, vzdelávacích aktivít a voľnočasových aktivít. 

 

Podľa ustanovenia § 22 ods. 1 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého 

zdravotného postihnutia fyzickej osobe s ťažkým zdravotným postihnutím, ktorá je podľa 

komplexného posudku odkázaná na osobnú asistenciu, možno poskytovať peňažný príspevok 
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na osobnú asistenciu, ak sa osobná asistencia vykonáva pri činnostiach uvedených v prílohe 

č. 4 tohto zákona.  

 

Podľa ustanovenia § 23 ods. 1 zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého 

zdravotného postihnutia osobnú asistenciu nemôže vykonávať fyzická osoba, 

ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby v činnostiach, ktoré má vykonávať 

ako osobný asistent. 

 

 

ODÔVODNENIE ZISTENÝCH NEDOSTATKOV  
 

Z aktuálne platného komplexného posudku úradu č.

č. z.  zo dňa  (ďalej len „komplexný posudok“) vyplýva, že 

  je odkázaný na osobnú asistenciu v oblasti mobility a orientácie a v oblasti 

sebaobsluhy v rozsahu 1 419 hodín v kalendárnom roku (pozn. viac ako 3 hodiny a 50 minút 

denne)1. 

 

Osobná asistentka s  uzatvorili dňa  Zmluvu o výkone 

osobnej asistencie (ďalej len „Zmluva“), podľa ktorej poskytuje osobná asistentka 

  pomoc prostredníctvom osobnej asistencie – doprovod 

pri preprave: pri pracovných, občianskych, rodinných a voľnočasových aktivitách. 

Pomoc pri nakupovaní, domácich prácach a pri dohľade v prípade akútnych ochorení. 

Počet hodín osobnej asistencie je v Zmluve dohodnutý v rozsahu 118 hodín a 15 minút 

mesačne (pozn. viac ako 3 hodiny a 50 minút denne). 

 

Rozhovory boli realizované dňa 08. 07. 2025 a opakovane dňa 27. 11. 2025 samostatne 

s osobnou asistentkou na adrese a s  na adrese 

. 

 

Rozhovory z 08. 07. 2025: 

 

Osobná asistentka sa vyjadrila, že osobnú asistenciu vykonáva  podľa 

potreby, cez týždeň dvakrát až trikrát, nevykonáva ju každý deň. Najčastejšie vykonáva 

osobnú asistenciu  cez víkendy u neho doma, niekedy u 

 aj prespí, zdržiava sa tam približne od soboty od desiatej hodiny do nedele 

poobedia. V súvislosti s vykonávaním osobnej asistencie cez víkendy sa vyjadrila: 

„...tie hodiny sa proste natiahnu...“, čo v priebehu rozhovoru uviedla niekoľkokrát. 

Cez týždeň sa v domácnosti  zdržiava približne 4 až 5 hodín, buď ju

  dovezie po skončení jeho práce alebo príde k nemu autobusom o jedenástej hodine 

a počká na neho.   

 

 sa vyjadril, že osobná asistentka mu pomoc poskytuje prevažne cez víkendy, 

od piatka do nedele a cez týždeň podľa potreby. Ak potrebuje pomoc od osobnej asistentky 

počas týždňa, tak po práci ju vyzdvihne, potom sa zvykne u neho zdržať do večera. 

Je to individuálne a naspäť chodí autobusom o sedemnástej hodine. 

                                                           
1 V oblasti mobility a orientácie v rozsahu 794 hodín ročne a v oblasti sebaobsluhy 625 hodín ročne, a to: 

sprievod alebo premiestňovanie pri pracovných, občianskych, rodinných a voľnočasových aktivitách – 2 hodiny 

denne, 1 hodinu týždenne, 1 hodinu mesačne, nakupovanie 2 hodiny týždenne, domáce práce 2 hodiny týždenne, 

dohľad 1 hodina denne a pri akútnom ochorení 1 hodinu týždenne. 

 



4 

 

Z rozhovoru s osobnou asistentkou vyplynulo, že osobnú asistenciu vykonáva 

 najčastejšie v jeho domácnosti, pri sprievode k lekárom a pri nákupoch. 

Na otázku, kde vykonáva osobnú asistenciu uviedla: „No a u nich, keď som u neho 

alebo tak, tak čo potrebujú, tak pomôžem“. Ďalej uviedla, že nemajú presne stanovené dní 

poskytovania osobnej asistencie,  jej dá vedieť telefonicky, že potrebuje 

jej pomoc. 

 

 uviedol, že s osobnou asistentkou sa na potrebnej pomoci dohodnú telefonicky. 

Na otázku, pri akých činnostiach mu osobná asistentka pomáha uviedol „..s pripravovaním vecí 

alebo zvyknem zapisovať veci, čo mám vybaviť na druhý deň alebo prádlo mi pripraví...“ Ďalej 

uviedol, že osobná asistentka mu pomoc pri osobných, intímnych záležitostiach neposkytuje, 

skôr mu pomáha prísť na iné myšlienky tým, že sa zabávajú, zahrajú si nejakú hru, aby sa potom 

vedel lepšie sústrediť na prácu a pod., alebo sa idú prejsť.  sa vyjadril, 

že s osobnou asistentkou chodia na nákup, naposledy boli v stredu (pozn. rozhovor realizovaný 

v utorok 08. 07. 2025). Ďalej uviedol, že ak má akútny stav, tak ho k lekárovi zavezie syn. 

   

Osobná asistentka sa vyjadrila, že na nákupy chodia s  dvakrát až trikrát 

do týždňa, naposledy boli spolu minulý týždeň v stredu (pozn. rozhovor realizovaný v utorok 

08. 07. 2025). Okrem toho, naposledy poskytovala pomoc minulý týždeň, 

pomáhala mu v záhrade „vonku na záhrade sme robili, on tam kolo domu dačo robil...“. Ďalej 

uviedla, že si nepamätá, že by mal  akútne ochorenie, pri ktorom by potreboval 

jej pomoc.      

 

Z rozhovoru s  vyplynulo, že prepravu do zamestnania si zabezpečuje 

sám osobným motorovým vozidlom, zvykne viezť aj kolegov a „snaží sa byť stále s niekým“ 

(pozn. v deň realizácie rozhovoru prišiel  z práce osobným motorovým vozidlom 

sám). 

 

Osobná asistentka sa ďalej vyjadrila, že pomoc pri preprave do zamestnania 

  neposkytuje vôbec, sa do práce prepravuje osobným motorovým 

vozidlom, ktoré riadi sám a vezie aj kolegu.  

 

Ďalej osobná asistentka uviedla, že čo sa týka voľnočasových aktivít  

naposledy boli spolu na „grilovačke“ a koncom júna 2025 na oslave päťdesiatych narodenín 

manželky , na ktorú bola pozvaná aj ako hosť. Na iné spoločenské aktivity 

 nesprevádza, ak sa  takýchto aktivít zúčastňuje, chodí 

so svojou manželkou alebo so synom.  

 

 sa vyjadril, že občas sa s osobnou asistentkou zúčastňujú na podujatiach, 

ktoré sa konajú v blízkom okolí. Uviedol, že osobná asistentka bola naposledy prítomná 

na rodinnom stretnutí päťdesiatych narodenín manželky koncom júna 2025 

a bola tam ako hosť, ale mu aj pomáhala s prípravou oslavy.  

 

Osobná asistentka sa vyjadrila, že plánovala ukončiť poskytovanie osobnej asistencie 

od 01. 07. 2025 vzhľadom na svoj vek a zdravotné problémy, avšak nemal za ňu 

náhradu, tak to zatiaľ neurobila.  
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Rozhovory z 27. 11. 2025 
 

Osobná asistentka sa vyjadrila, že pomoc poskytuje cez týždeň 

najčastejšie poobede, pretože  pracuje, pomoc mu vtedy poskytuje približne 

3 až 4 hodiny. Zvyčajne príde spolu s  do (pozn. miesto 

trvalého pobytu ) približne medzi pol druhou a druhou hodinou a ide domov 

autobusom pred sedemnástou hodinou. Niekedy zostáva v jeho domácnosti aj do druhého dňa. 

Tiež sa vyjadrila, že sa v jeho domácnosti zdržiava zvyčajne v sobotu (pozn. v závere 

rozhovoru sa vyjadrila, že pomoc  poskytuje viac cez týždeň a menej 

cez víkendy) a zostáva do nedele, chodí domov okolo pol desiatej doobeda, vtedy ju domov 

vozí . Pomoc poskytuje najmä v čase, kedy jeho manželka 

nie je doma, tá pracuje na smeny tak, že 4 dni je doma a 4 dni sa v domácnosti nezdržiava. 

Osobnú asistenciu mu vykonáva väčšinou každý deň, ale ak je v jeho domácnosti od soboty 

do nedele, vtedy väčšinou v pondelok pomoc neposkytuje: „Nie je to každý deň, lebo keď idem 

na celú sobotu, tak tam mám dvanásť hodín odrobených, takže potom nechodím každý deň, 

určite, mám štyri hodiny denne, a keď som tam sobotu dvanásť hodín, tak potom určite, že nie.“ 

(pozn. podľa zákona o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného 

postihnutia môže osobná asistentka vykonávať osobnú asistenciu najviac 10 hodín denne). 

 

 sa vyjadril, že s osobnou asistentkou sa stretávajú dvakrát až trikrát 

do týždňa v . Osobná asistentka prichádza do jeho domácnosti prevažne cez týždeň 

spolu s ním, niekedy ostáva aj cez víkend. Ďalej uviedol, že osobnú asistentku domov 

nevozieva. 

 

Osobná asistentka sa vyjadrila, že s  chodia spolu dvakrát až trikrát 

za týždeň na obed. Potom idú v tieto dni na bežný nákup, po nákupe idú spolu 

do (pozn. miesto trvalého pobytu ). Naposledy boli spolu 

na nákupe v pondelok (pozn. rozhovor bol realizovaný vo štvrtok 27. 11. 2025), nákup trvá 

približne pol hodinu, niekedy aj viac. Pri bežných nákupoch jej pomoc 

  spočíva najmä v usmernení, kde sa ktorý tovar nachádza a aký tovar má 

kúpiť, niekedy nakupujú aj pre jeho matku. Nákup oblečenia si  zabezpečuje 

so svojou manželkou, či inou rodinou. 

 

uviedol, že po práci zájde pre osobnú asistentku a idú spolu zopárkrát do týždňa 

na obed, pri ktorom mu osobná asistentka robí spoločnosť. Bežný nákup realizujú dvakrát 

až trikrát do týždňa.  sa vyjadril, že s osobnou asistentkou chodí aj na nákupy 

vecí osobnej spotreby (pozn. sezónne oblečenie). 

 

V súvislosti s otázkou, ako prebieha pomoc v domácnosti  osobná asistentka 

uviedla, že si uvaria kávu, umyje hrnčeky, vyberie bielizeň zo sušičky, prípadne 

  zohreje pripravené jedlo a zahrajú si spoločenské hry. Pri iných domácich 

prácach mu výlučne nepomáha. Vyjadrila sa, že je prítomná pri v dielni, 

ak pracuje s drevom, prípadne mu pomáha niečo preložiť. Uviedla, že občas mu pomôže 

so sezónnymi prácami okolo domu. Na jar 2025 spolu sadili stromčeky v záhrade, na jeseň 

2025 pomáhala pri hrabaní lístia.  
 

 nevedel konkrétne uviesť, v čom mu osobná asistentka pomáha pri domácich 

prácach. Uviedol, že sa väčšinou zabávajú, zahrajú si spoločenské hry a pomôže 

mu pri bežných veciach, pretože manželka chodí na týždňovky. Ďalej uviedol, že by sa chcel 

naučiť variť, tak konzultujú spolu prípravu jedla.  
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Z rozhovoru s osobnou asistentkou vyplynulo, že neprekonal v dozorovanom 

období akútne ochorenie, pri ktorom by mu poskytla pomoc. Osobná asistentka ďalej uviedla, 

že mu poskytuje pomoc pri sprievode k lekárom, t. j. raz za polroka navštevuje očného lekára, 

tiež, podľa potreby psychiatra a neurológa. Psychológa navštevuje jedenkrát až trikrát ročne, 

nie je to mesačne (pozn. návšteva je naplánovaná o tri mesiace). 

  

uviedol, že pomoc pri akútnom ochorení mu osobná asistentka neposkytuje, 

skôr ho sprevádza na lekárske vyšetrenia. 

Osobná asistentka sa vyjadrila, že pánovi  poskytuje pomoc pri vybavovaní 

úradných záležitosti, jej pomoc spočíva v usmernení a vo vysvetlení, keď 

niečomu nerozumie. Pomoc mu poskytuje každý mesiac pri doručovaní výkazov o osobnej 

asistencii na úrad, pričom ju na úrad odvezie a čaká v aute alebo ich odnesie 

sama.  

 

Z rozhovoru s vyplynulo, že osobná asistentka mu pri vybavovaní 

úradných záležitostí pomáha v zmysle usmernenia, keď niečomu nerozumie. Na úrad zvykne 

osobná asistentka chodiť sama alebo idú spolu. 

 

Z rozhovoru s osobnou asistentkou vyplynulo, že s boli spolu počas 

dozorovaného obdobia aj na spoločenskom podujatí v pozn. „koncert pri 

“, konaný dňa ) a v auguste 2025 na jednodňovom 

výlete spolu s dcérou  Na otázku, pričom mu poskytovala pomoc na tomto 

výlete, odpovedala: „Tak nič, bola som s ním.“. Uviedla, že sa nezúčastňuje 

aktívne spoločenských aktivít a voľnočasových aktivít, pretože nerád chodí do spoločnosti, 

kde je veľa ľudí. Ak sa na nejakých aktivitách zúčastňuje, spočíva jej pomoc prevažne 

v tom, že robí spoločnosť. Tiež uviedla, ako už pri prvom rozhovore, 

že sa zúčastnili spolu na oslave päťdesiatky manželky koncom júna 2025 

a na oslave jeho narodenín v júli 2025, kam bola pozvaná ako hosť, ale pomáhala „trošku“ 

aj pri zabezpečení oslavy a upratať sálu, keď on pomáhal svojej 

manželke.  

 

 uviedol, že s osobnou asistentkou boli spolu na spoločenskej akcii – „koncert 

  v  a v lete na oslave narodenín manželky. Uviedol, že nemá 

obľúbené koníčky, rád chodí do prírody. 

 

Osobná asistentka uviedla, že pomoc pri preprave do práce 

neposkytuje vôbec. si svoju prepravu zabezpečuje sám osobným 

motorovým vozidlom.  

 

sa vyjadril, že pomoc pri preprave alebo premiestňovaní pri pracovných 

aktivitách mu osobná asistentka neposkytuje vôbec. Do zamestnania sa prepravuje osobným 

motorovým vozidlom spolu s kolegom. Svoju prepravu si zabezpečuje sám osobným 

motorovým vozidlom. 

 

Osobná asistentka uviedla, že hodiny vykonanej osobnej asistencie si nezapisuje, približne 

si to pamätá. Minulý týždeň (pozn. rozhovor bol realizovaný dňa 27. 11. 2025; obdobie, 

za ktoré sa dozor vykonával bol čas od 01. 01. 2025 do 30. 10. 2025) poskytovala pomoc 

v pondelok, stredu, štvrtok a v sobotu. V pondelok boli spolu na obede, 

na nákupe a potom išli do domácnosti . V stredu boli spolu na obede 
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a následne išli do domácnosti  Vo štvrtok prišiel  pre ňu, boli 

spolu v išli vybrať pre dcéru knihy a navštívili ju v nemocnici, 

z nemocnice už išla domov sama. V sobotu prišiel pre dcéru do nemocnice, išla 

s ním, potom išli spolu do domácnosti  a o pol štvrtej osobná asistentka odišla 

domov. V pondelok, v týždni realizácie rozhovoru, sa stretli a v ďalšie dni mu pomoc 

neposkytovala z dôvodu zdravotných problémov.  

 

Osobná asistentka sa vyjadrila, že uvažuje o ukončení vykonávania osobnej asistencie 

, pravdepodobne od januára 2026, pretože má svoj vek a svoje záujmy, študuje 

na univerzite tretieho veku, ktorú navštevuje každú druhú stredu poobede (pozn. osobnú 

asistenciu k 31. 10. 2025 poskytuje). 

 

Z rozhovoru s osobnou asistentkou a   vyplynulo, že hodiny osobnej 

asistencie vykazované mesačne si nezapisujú. odmenu osobnej asistentke 

vypláca v hotovosti niekedy naraz, niekedy na dvakrát, podľa toho, ako sa dohodnú. Povinnosti 

týkajúce sa administratívnych činností pri osobnej asistencii, ako je mesačné spracovanie 

výkazu o počte hodín vykonanej osobnej asistencie a doručení potrebných písomností 

príslušnému úradu vykonáva osobná asistentka.  väčšinou privezie osobnú 

asistentku osobným motorovým vozidlom na úrad a čaká ju alebo osobná asistentka potrebné 

písomností doručí na úrad sama za minimálnej účasti .  

 

Osobná asistentka sa opakovane vyjadrila, že  zabezpečuje 

dohľad/spoločnosť, ktorú potrebuje, pretože nemôže byť sám (pozn. v čase výkonu dozoru 

bol  doma sám). Tiež mu poskytuje psychickú podporu, pretože ťažšie zvláda 

emócie.  

 

 sa pri rozhovore viackrát vyjadril, že od osobnej asistentky skôr potrebuje 

usmernenie, potrebuje jej spoločnosť, prospieva mu to po psychickej stránke. Ďalej uviedol, 

že fyzickú pomoc od osobnej asistentky nepotrebuje, skôr je to psychická podpora 

a je mu príjemnejšie, keď má spoločnosť. 

 

 

Osobná asistentka podpísala výkazy o počte hodín vykonanej osobnej asistencie (ďalej 

len „výkaz“) za obdobie mesiacov január až október roku 2025, na základe ktorých 

  preukazoval úradu poskytovanie pomoci osobnou asistentkou prostredníctvom 

osobnej asistencie v roku 2025 v rozsahu spolu 1 182 hodín 30 minút (január 2025 až október 

2025 – 118 hodín 15 minút mesačne). 

 

Osobná asistentka taktiež podpísala potvrdenia o vyplatených odmenách osobnej asistentke 

(ďalej len „potvrdenie“) za obdobie mesiacov január až október roku 2025, ktoré 

preukazujú, že v uvedenom období prevzala peňažné prostriedky od  

za pomoc poskytovanú prostredníctvom osobnej asistencie a na základe ktorých bol 

 za uvedené obdobie úradom vyplatený peňažný príspevok na osobnú 

asistenciu spolu v sume 7 078,48 eur (január až jún 2025 – 689,40 eur mesačne, júl až október 

2025 – 735,52 eur mesačne). 
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Účelom osobnej asistencie je aktivizácia, podpora sociálneho začlenenia fyzickej osoby 

s ťažkým zdravotným postihnutím a podpora jej nezávislosti a možnosti rozhodovať 

sa a ovplyvňovať plnenie rodinných rolí, vykonávanie pracovných aktivít, vzdelávacích aktivít 

a voľnočasových aktivít. Osobná asistencia zároveň predpokladá aktívne zapojenie fyzickej 

osoby s ťažkým zdravotným postihnutím do činností, pri ktorých je na pomoc odkázaná.  

 

Výkonom dozoru bolo zistené, že osobná asistentka a vykazujú úradu ako 

odpracované hodiny osobnej asistencie všetok spoločne strávený čas, avšak tento nemožno 

v plnom rozsahu vnímať len ako aktívny výkon osobnej asistencie, teda takej pomoci fyzickej 

osobe s ťažkým zdravotným postihnutím pri činnostiach, pri ktorých je odkázaná na osobnú 

asistenciu (podľa posudku pri sprievode alebo premiestňovaní, nakupovaní, domácich prácach, 

dohľade pri činnostiach, na ktoré je odkázaný a akútnom ochorení). Samotnú prítomnosť 

osobnej asistentky v spoločnosti (napríklad pobytom v domácnosti 

 , pri hraní spoločenských hier alebo pri iných aktivitách spočívajúcich prevažne 

v trávení spoločného času – rozhovory, spoločné pitie kávy) nie je možné kompletne vnímať 

ako vykonávanie/poskytovanie osobnej asistencie, a teda akýkoľvek spoločne strávený čas 

zahŕňať do počtu vykazovaných hodín za osobnú asistenciu a považovať ho za reálne naplnený. 

Uvedené/opísané aktivity vykazujú znaky bežných sociálnych interakcií a medziľudských 

vzťahov, pričom svojou povahou nenapĺňajú účel osobnej asistencie, a teda vykazovaný rozsah 

osobnej asistencie nezodpovedá jej účelu ustanovenému v rozsahu priznaného peňažného 

príspevku na osobnú asistenciu. 

 

 

V Košiciach dňa 17. 06. 2026 

 

 

Poverené zamestnankyne ISV: 

 

                        

 

                         

 

 

 


