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Na základe poverenia č. 93/2025/01VSPODaSK. zo dňa 27. 03. 2025 vykonali poverené

zamestnankyne Inšpekcie v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny

Slovenskej republiky (ďalej len „ISV“) dozor podľa ustanovenia $ 2 ods. 1 písm. a) tretieho

bodu zákona č. 345/2022 Z. z. o inšpekcii v sociálnych veciach a o zmene a doplnení niektorých

zákonov (ďalej len „zákon o inšpekcii v sociálnych veciach“) nad dodržiavaním zákona

č. 305/2005 Z. z. o sociálnoprávnej ochrane detí a o sociálnej kuratele a o zmene a doplnení

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon č. 305/2005 Z. z.“) v rozsahu

plnenia povinností pri vykonávaní opatrení sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej

kurately podľa:

© ustanovenia $7 ods. 3 druhej vety zákona č. 305/2005 Z. z. — zákaz používať ako výchovný

prostriedok zákaz kontaktu s rodičmi a ďalšími blízkymi osobami, sociálne vylúčenie,

vyžadovanie neprimeraných fyzických výkonov, zásahov do vonkajšieho vzhľadu a nosenia

znevažujúceho oblečenia, neodôvodnené zasahovanie do stravovania a iné výchovné

prostriedky a postupy práce, ktoré dieťaťu môžu spôsobiť poníženie a môžu neprimerane

zasiahnuť do jeho ľudskej dôstojnosti,

e ustanovenia § 46 ods. 5 písm. a) bod 2 zákona č. 305/2005 Z. z. — poskytovať stravovanie,

zabezpečovať stravovanie alebo vytvoriť podmienky na prípravu stravy a

e ustanovenia § 49 ods. 6 zákona č. 305/2005 Z. z. — pripraviť v spolupráci s orgánom

sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately, a ak je to vzhľadom na vek a rozumovú

vyspelosť dieťaťa možné, aj s dieťaťom, individuálny plán rozvoja osobnosti dieťaťa

dozorovaným subjektom podľa ustanovenia $ 2 ods. 2 písm. c) zákona o inšpekcii v sociálnych

veciach, ktorým je Centrum pre deti a rodiny Orchidea n. o., Rudolfa Jašíka 158/8, 958 01

Partizánske, IČO: 36119415 (ďalej len „centrum“ alebo „dozorovaný subjekť“).

Dozor začal dňa 02. 04. 2025 a dozorovaným obdobím bol čas od 01. 09. 2024

do 02. 04. 2025.

ISV začala dozor nad dodržiavaním zákona č. 305/2005 Z. z. voči centru na základe oznámenia

doručeného ISV podľa ustanovenia $ 5 zákona o inšpekcii v sociálnych veciach, v ktorom

 poukazuje najmä na neadekvátne zaobchádzanie s deťmi — trestanie a ponižujúce

formy vyjadrovania  na adresu detí, neposkytovanie stravovania,

zanedbávanie hygienických návykov detí a obmedzovanie kontaktu detí s rodičmi.

Podľa ustanovenia $ 4 ods. 1 zákona o inšpekcii v sociálnych veciach sa pri výkone dozoru

postupuje primerane podľa základných pravidiel kontrolnej činnosti podľa zákona

č. 10/1996 Z. z. o kontrole v štátnej správe v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon

o kontrole v štátnej správe“), jeho ustanovení $ 8 až § 13, ak samotný zákon o inšpekcii

v sociálnych veciach neustanovuje inak.

Poverené zamestnankyne ISV v rozsahu zameranom na predmet dozoru využili zákonné

oprávnenia podľa ustanovenia $ 11 zákona o kontrole v štátnej správe, požiadali dozorovaný

subjekt o spisovú dokumentáciu detí a iné súvisiace písomnosti a zrealizovali riadené rozhovory

s trinástimi deťmi umiestnenými v centre, s deviatimi zamestnancami centra a s

centra. ISV vo svojich zisteniach teda vychádzala z takto získaných informácií.



ZISTENÉ NEDOSTATKY

DOZOROM BOLO ZISTENÉ, ŽE CENTRUM SI NESPLNILO POVINNOSTI
PODĽA USTANOVENÍ ZÁKONA Č. 305/2005 Z. Z., A TO § 7 ODS. 3 DRUHEJ VETY
A 849 ODS. 6.

ODÔVODNENIE

I. NESPLNENIE POVINNOSTI PODĽA USTANOVENIA $ 7 ODS. 3 DRUHEJ VETY

ZÁKONA Č. 305/2005 Z. Z.

Podľa ustanovenia $ 7 ods. 3 druhej vety zákona č. 305/2005 Z. z. je pri vykonávaní opatrení

zakázané používať ako výchovný prostriedok zákaz kontaktu s rodičmi a ďalšími blízkymi

osobami, sociálne vylúčenie, vyžadovanie neprimeraných fyzických výkonov, zásahov

do vonkajšieho vzhľadu a nosenia znevažujúceho oblečenia, neodôvodnené zasahovanie

do stravovania a iné výchovné prostriedky a postupy práce, ktoré dieťaťu môžu spôsobiť

poníženie a môžu neprimerane zasiahnuť do jeho ľudskej dôstojnosti.

Zásadným pri vykonávaní opatrení v centre je tiež, že uvedené je vylúčené používať nielen

ako sankciu, ale aj ako postup práce, nech už je základ čerpaný z akýchkoľvek odborných zdrojov

a nech sú dôvody či ciele takýchto postupov motivované akýmkoľvek dobrým úmyslom.

Taxatívny opis výchovných prostriedkov, ktoré je možné uložiť dieťaťu za nedodržanie

povinností, vrátane času ich trvania a možnosti prehodnotenia výchovného prostriedku, ak s jeho

použitím dieťa nesúhlasí je podľa ustanovenia $ 1 písm. v) a w) vyhlášky č. 103/2018 Z. z.

Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny SR, ktorou sa vykonávajú niektoré ustanovenia

zákona č. 305/2005 Z. z. (ďalej len „vyhláška č. 103/2018 Z. z.“) jednou z náležitostí programu

centra pre deti a rodiny (ďalej len „Program centra“), ktorý je centrum tiež podľa ustanovenia

8 45 ods. 6 zákona č. 305/2005 Z. z. povinné vypracovať a zverejniť na svojom webovom sídle.

1. ISV výkonom dozoru zistila že, centrum pri ukladaní výchovných prostriedkov nepostupuje

podľa Programu centra zo dňa 30. 12. 2020! (ďalej len „Program centra“), ktorý má

zverejnený na svojom webovom sídle, kde v časti s názvom: ,, Taxativny opis výchovných

prostriedkov, ktoré je možné uložiť za nedodržanie povinností podľa písm. v), vrátane času

ich trvania a možnosti prehodnotenia výchovného prostriedku, ak s jeho použitím dieťa alebo

plnoletá fyzická osoba, pre ktoré sa vykonávajú opatrenia vcentre, nesúhlasia“?

uvádza/určuje výchovné prostriedky, ktoré je možné uložiť dieťaťu za nedodržanie/neplnenie

jeho povinností. ISV rozhovormi so zamestnancami a deťmi centra zistila, že jeden

z výchovných prostriedkov, ktoré centrum určilo deťom v prípade porušenia pravidiel a

nedodržania povinností je „zákaz telefónu/obmedzenie telefónu/odoberanie osobných

telefónov“ avšak takýto výchovný prostriedok sa nenachádza vPrograme centra.

Z rozhovorov s deťmi? ako zároveň aj z „ Denného hlásenia zo dň “ vyplynulo,
že v dvoch prípadoch detí  centrum umožnilo rozhodnúť,

al Program centra zo dňa 30. 12. 2020 , str. 64 — 66;
2 Centrum vykonáva opatrenia sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately na základe udelenej

akreditácie Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky:

3 Rozhovor s dieťaťom zo dň  záznam — 16:44 m.: dáva tresty, keď

niečo spravia zle, alebo proste nepo dávame my tresty tým  napr. večierku o siedmej, alebo

zákaz telefónu“,

4 Viď príloha č. 1: Denné hlásenie zo dňa  ,,.  večierku za  správanie

voči “.



určiť a použiť výchovný prostriedok voči  teda centrum prenieslo

zodpovednosť na dieťa za rozhodovanie a určovanie výchovného prostriedku pre iné

dieťa, čím centrum obišlo pravidlo/zákaz podľa ustanovenia $ 7 ods. 3 štvrtej vety zákona

č. 305/2005 Z. z., keď dieťa nesmie byť zodpovedné za rozhodovanie alebo určovanie

výchovných prostriedkov pre iné dieťa. V ostatných denných hláseniach neboli uložené

výchovné prostriedky špecifikované (viď bod 3.).

.  centra v štruktúrovanom rozhovore dňa so zamestnankyňami ISV

uviedla, že „výchovné prostriedky sa ukladajú len také, aké sú v programe centra“.

Vyjadrenie  však nekorešponduje s vyššie uvedeným zistením a ani v prípade

dieťaťa  kedy bolo zistené, že jeho spisová dokumentácia obsahuje dokument

s názvom: „Upozornenie za porušenie pravidiel a nariadení“ zo dňa podpísaný
centra a samotným dieťaťom, v ktorom je uvedené, že „v prípade opakovaného

porušenia pravidiel môžu byť voči nemu uplatnené primerané výchovné opatrenia, medzi

ktoré môžu patriť okrem iného obmedzenie prístupu k mobilnému telefónu a obmedzenie času

stráveného s rodinnými príslušníkmi“. Opätovne, ide o obchádzanie a nerešpektovanie

pravidla/zákazu podľa zákona č. 305/2005 Z. z., jeho ustanovenia § 7 ods. 3 druhej

vety - zákaz používať ako výchovný prostriedok zákaz kontaktu s rodičmi a ďalšími

blízkymi osobami.

. Z denných záznamov taktiež vyplynulo, že centrum zaznamenalo informácie o ukladaní

výchovných prostriedkov deťom, z ktorých vyplýva, že voči deťom použilo výchovné

prostriedky formou „odobratia mobilného telefónu“. ISV súčasne uvádza, že v žiadnej

spisovej dokumentácii dotknutého dieťaťa sa nenachádzala evidencia uloženia výchovných

prostriedkov napriek tomu, že mu boli uložené a ani centrum nezisťovalo, či dieťa s uloženým

výchovným prostriedkom súhlasí. Uloženie výchovného prostriedku voči deťom bolo

v niektorých prípadoch v denných hláseniach zaznamenané iba všeobecne — nebola uvedená

presná príčina, presný výrok, dôvod uloženia výchovného prostriedku ani konkrétna zásada

alebo porušenie, ktoré by k jeho uloženiu viedlo. V „ Dennom hlásení zo dňa

je uvedené, že medzi dvomi deťmi vznikol konflikt, kedy jedno dieťa udrelo druhé dieťa

a zhodilo ho na zem pričom vo vzťahu k týmto zisteniam absentuje dokumentácia, ktorá by

preukazovala posúdenie proporcionality uloženého opatrenia ani vyjadrenie dieťaťa

o súhlase/nesúhlase s výchovným opatrením.

5
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7

Rozhovor s , záznam — 23:38m.;
Viď príloha č. 2: Upozornenie za porušenie pravidiel a nariadení zo dňa ,

Viď príloha č. 3: Denné hlásenie zo dň konflikt 

 na zem .  dohovorom a má udelené výchovné

opatrenie.“,



II. NESPLNENIE POVINNNOSTI PODĽA USTANOVENIA § 49 ODS. 6 ZÁKONA
Č. 305/2005 Z. Z.

Podľa ustanovenia $ 49 ods. 6 zákona č. 305/2005 Z. z. je centrum povinné pripraviť

v spolupráci s orgánom sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately, a ak je to

vzhľadom na vek a rozumovú vyspelosť dieťaťa možné, aj s dieťaťom, individuálny plán

rozvoja osobnosti dieťaťa (ďalej len „IPROD“).

Podľa vyhlášky č. 103/2018 Z. z. - jej ustanovenia $ 30 ods. 5 je individuálny plán rozvoja

osobnosti dieťaťa súborom čiastkových plánov vykonávania odborných činností v centre,

ktorými sú najmä plán sociálnej práce, plán výchovnej práce s dieťaťom, hlavné úlohy

psychologickej činnosti psychológa centra a plán komplexnej ošetrovateľskej starostlivosti, ak si

to zdravotný stav dieťaťa vyžaduje. Súčasťou individuálneho plánovania rozvoja osobnosti

dieťaťa je aj plán jeho/jej prípravy na osamostatnenie sa (spracovaný najmenej rok pred

dovfšením plnoletosti dieťaťa) a plán osamostatňovania sa mladého dospelého.

Vyhláška č. 103/2018 Z. z. v ustanovení § 30 ods. 6 stanovuje aj obsah IPROD, a to cieľ odbornej

práce s dieťaťom, jeho rodinou alebo osobou, ktorá sa osobne stará o dieťa a ďalšími fyzickými

osobami, určený orgánom SPODaSK a centrom spoločne. Okrem cieľa IPROD obsahuje

aj kontaktné údaje zamestnanca koordinujúceho plnenie úloh IPROD a kontaktné údaje

zamestnanca, ktorý vedie a koordinuje plnenie plánu sociálnej práce s dieťaťom.

Účelom individuálneho plánovania by malo byť poskytnúť dieťaťu takú náležitú podporu,
prihliadajúc na jeho individuálne potreby, schopnosti či ciele a želania tak, aby mohlo žiť

zmysluplný a čo najviac samostatný život. Centrum má vytvárať pre dieťa priestor, aby mu

pri všetkých rozhodnutiach bola poskytovaná potrebná podpora. Individuálne plánovanie by

malo byť súčasne efektívne realizované, pravidelne prehodnocované a zrozumiteľné pre dieťa,

čo je bez jeho aktívnej participácie ťažko realizovateľné.

IPROD sa vypracováva pre každé dieťa, pre ktoré sú vykonávané opatrenia orgánu

sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately (ďalej len „orgán SPODaSK“) v centre, pričom

musí zohľadňovať individuálne potreby dieťaťa tak, aby bol zabezpečený rozvoj jeho osobnosti.

Na príprave IPROD sa spolupodieľa aj samotné dieťa, ak je to vzhľadom na vek a rozumovú

vyspelosť dieťaťa možné. Participácia dieťaťa na plánovaní úloh, ktoré budú komplexne rozvíjať

jeho osobnosť, v súlade s jeho vyjadrenými názormi, potrebami a želaniami, vychádza z jeho

práva byť informované o veciach, ktoré sa ho týkajú ako rovnocenného subjektu, nie objektu

sociálnej práce, resp. výkonu opatrení SPODaSK.

Podľa vyhlášky č. 103/2018 Z. z. je cieľ plánu sociálnej práce s dieťaťom a cieľ individuálneho

plánu rozvoja osobnosti dieťaťa rovnaký a jeho plnenie sa hodnotí centrom s orgánom

sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately v určených termínoch. Ciele čiastkových

plánov a hlavné úlohy psychologickej činnosti nadväzujú na cieľ individuálneho plánu rozvoja

osobnosti dieťaťa.



1. Poverené zamestnankyne ISV preverili náležitosti IPROD ôsmich detí:

 pričom bolo zistené,

že všetky IPROD boli vypracované v spolupráci s príslušným orgánom SPODaSK

a dieťaťom.

2. Preverením IPROD v dozorovanom období sa zistilo, že:

a)

b)

D

v prípade dieťaťa v IPROD absentovala „Aktualizácia úloh v Pláne sociálnej

práce“ na obdobie od , z čoho vyplýva, že centrum v tomto

období vykonávalo pre dieťa opatrenia bez aktuálneho plánu:

v prípade dieťaťa v IPROD absentovali hlavné úlohy psychologickej činnosti

psychológa centra. Spisová dokumentácia síce obsahovala Plán výchovnej práce zo dňa

 avšak centrum v ňom neuviedlo cieľ. IPROD tiež neobsahoval úplné

kontaktné údaje zamestnanca, ktorý vedie a koordinuje plnenie plánu sociálnej práce

s dieťaťom orgánu SPODaSK,

v prípade dieťaťa v IPROD absentovala aktualizácia úloh v Pláne sociálnej

práce na obdobie od  a hlavné úlohy psychologickej činnosti

psychológa centra:

v prípade detí  cieľ Plánu výchovnej práce nenadväzoval na cieľ

IPROD. Cieľ Plánu výchovnej práce u  centrum uviedlo „sanácia pôvodnej

rodiny“ pričom v IPROD centrum ako cieľ uviedlo „poskytovanie komplexnej

starostlivosti, napinanie potrieb dieťaťa v CDR“. V prípade dieťaťa centrum
ako cieľ Plánu výchovnej práce uviedlo „sanácia pôvodnej rodiny“, pričom v IPROD

stanovilo cieľ „eliminácia negatívnych prejavov v správaní“,

v prípade dieťaťa orgán SPODaSK vPláne sociálnej práce s dieťaťom

zo dňa stanovil cieľ „podpora osobnostného vývinu

 a podpora kontaktu  s rodičmi“, pričom centrum

vIPROD nezohľadnilo zmenu tohto cieľa a ponechalo pôvodne stanovené ciele

od  ato „I. plnenie PSD aeliminácia častých absencií

na vyučovaní“, „2. rešpektovanie spoločenských noriem aautorít, eliminácia

protiprávneho konania u  a „3. vytvorenie stabilného rodinného prostredia“,

v prípade dieťaťa  z čiastkových plánov absentovali aktualizácia

úloh v Pláne sociálnej práce na obdobie od  hlavné úlohy

psychologickej činnosti psychológa centra a Plán osamostatňovania sa

 po dovfšení plnoletosti dňa  Ciele uvedené v aktualizácii Plánu

výchovnej práce o a v aktualizácii stanovených úloh Plánu sociálnej práce

od nenadväzujú na cieľ IPROD, pričom v obidvoch plánoch je cieľom

„príprava na osamostatnenie sa“, avšak vIPROD pripravenom na obdobie

od  centrum uviedlo ciele „návrat 

do biologickej rodiny“, „zabezpečenie naplnenia základných potrieb a ich blaha“

a „monitoring psychického, fyzického a sociálneho vývinu “. Centrum

teda vIPROD nezohľadnilo nový cieľ, ato prípravu na osamostatnenie sa, čo

v rozhovore  aj  centra!“ , vktorom  ,,...dno, to je

Číslo spisovej dokumentácie 

Číslo spisovej dokumentácie 

Číslo spisovej dokumentácie
Číslo spisovej dokumentácie
Číslo spisovej dokumentácie

Spisová dokumentácia neobsahovala číslo spisu:

Číslo spisovej dokumentácie

Číslo spisovej dokumentácie

Rozhovor  záznam — 01:36m.;
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moja chyba, teraz uznávam, má tam byť ešte plán prípravy na osamostatnenie, bola

vlastne zmena cieľu“. IPROD zároveň neobsahoval úplné informácie o kontaktných

údajoch zamestnanca centra, ktorý koordinuje plnenie IPROD akontaktné údaje

zamestnanca orgánu SPODaSK, ktorý vedie a koordinuje plnenie plánu sociálnej práce

s dieťaťom:

g) vprípade absentoval Plán sociálnej práce, spisová dokumentácia

obsahovala len jeho súčasť a to Plán osamostatňovania sa  pričom

Jeho cieľom bola „príprava na osamostatnenie sa“.

Centrum v Programe centra!" uvádza, že cieľ „sa hodnotí Centrom aorgánom

sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately v určených termínoch, ktoré nie sú kratšie

ako dva mesiace“ a „IPROD sa priebežne prehodnocuje a aktualizuje“. Preverením obsahu

záznamov v spisových dokumentáciách vybraných detí, a to

ISV zistila, že centrum síce

prehodnocovalo jednotlivé čiastkové plány IPROD, avšak samotný cieľ IPROD centrum

neprehodnocovalo ani v jednom prípade.

Na základe preverenia plánov výchovnej práce, taktiež poverené zamestnankyne ISV zistili,

že centrum nepostupovalo podľa Programu centra!“, vktorom je uvedené, že „plán

výchovnej práce sa zostavuje vždy na obdobie dvoch mesiacov a po jeho skončení sa

vyhodnocuje“ pričom z obsahu preverovaných plánov výchovnej práce u jednotlivých detí

vyplynulo, že tieto boli vypracované na obdobie až šiestich mesiacov a vyhodnocované boli

každé dva mesiace.

17 Program centra zo dňa 30. 12. 2020 , str. 50,

Program centra zo dňa 30. 12. 2020, str. 51;



NAD RÁMEC ZISTENÝCH NEDOSTATKOV

ISV pri výkone dozoru na mieste v dozorovanom subjekte v dňoc zistila

možné nedostatky“, ktoré vrámci pôsobnosti asúčinnosti na základe ustanovenia

§ 9 písm. e) bod 1 zákona č. 345/2022 Z. z. o inšpekcii v sociálnych veciach a o zmene a doplnení

niektorých zákonov postúpila spolu s príslušnou fotodokumentáciou

na Regionálny úrad verejného zdravotníctva (ďalej

len „Regionálny úrad“). Anonymné podanie doručené ISV tiež obsahovalo informácie, ktoré

poukazovali na neadekvátne pracovné podmienky, preto ISV v tejto časti oznámenie postúpila

dň  príslušnému Inšpektorátu práce v

ISV tieto postúpenia zaslala aj na vedomie Akreditačnej komisii Ministerstva práce, sociálnych

vecí a rodiny Slovenskej republiky a Ustrediu práce, sociálnych vecí a rodiny SR.

ISV bola dňa doručená odpoveď Regionálneho úradu spolu so Zápisom

z vykonaného štátneho zdravotníckeho dozoru““, ktorý bol realizovaný dňa pričom

Regionálny úrad zaviazal centrum v určených termínoch odstrániť zistené nedostatky. Nápravné

opatrenia v budove na  boli prejednané na Regionálnom

úrade dňa podľa ustanovenia § 55 ods. 1 písm. f) zákona č. 355/2007 Z. z. o ochrane,

podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení niektorých zákonov „ukladať na mieste

výkonu štátneho zdravotného dozoru opatrenia na odstránenie zistených nedostatkov“,

uložených zo strany Regionálneho úradu 11 nápravných opatrení a ods. 2 „opatrenia

na odstránenie zistených nedostatkov podľa ods. 1 písm. f)“, kde Regionálny úrad určil termíny

na ich odstránenie.

1 Viď príloha č. 4: Fotodokumentácia:

20 Viď príloha č. 5: Odpoveď Regionálneho úradu spolu so Zápisom z vykonaného štátneho zdravotníckeho

dozoru.



ZÁVER

Na základe zistených nedostatkov bol vypracovaný protokol o výsledku dozoru

V Bratislave dňa

Za Inšpekciu v sociálnych veciach Ministerstva práce, soc ch vecí a rodiny Slovenskej

republiky:

 


