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VEC: Prepracované opatrenia na odstránenie zistených nedostatkov.

„LIPKA“, Zariadenie sociálnych služieb Lipová Vám zasiela prepracované opatrenia na

odstránenie zistených nedostatkov v zmysle Vašej Žiadosti o prepracovanie opatrení na

odstránenie zistených nedostatkov zo dňa 10.12.2024:

B. OCHRANA ŽIVOTA, ZDRAVIA A DÔSTOJNOSTI PRIJÍMATEĽA SOCIÁLNEJ

SLUŽBY

2. Dňa 4.11.2024 bol so zamestnankyňou Bc. O.I. v prítomnosti jej priamej nadriadenej

vedúcej Sociálno-zdravotného úseku uskutočnený rozhovor, z ktorého bola vyhotovená

zápisnica. Šetrením zo strany vedenia zariadenia neboli voči zamestnankyni O.I. zo strany

ostatných zamestnancov a iných klientov uvedené žiadne iné vyjadrenia, ktoré by potvrdili

neadekvátne, neodborné, nemorálne správanie zamestnankyne O.I. a zároveň odporujúce

Etickému kódexu zamestnancov a Ochrane adodržiavaniu základných ľudských práv

a slobôd prijímateľov sociálnej služby.

Vedúca Sociálno-zdravotného úseku je určená ako osoba zodpovedná za dodržiavanie

„Etického kódexu zamestnancov“ a za zabezpečenie „Ochrany a dodržiavania základných

ľudských práv a slobôd prijímateľov sociálnej služby“. Zároveň s termínom IHNEĎ je každý

zamestnanec Sociálno-zdravotného úseku povinný dodržiavať „Etický kódex zamestnanca“

a postupovať tak, aby bola zabezpečená „Ochrana a dodržiavanie základných ľudských práv

a slobôd prijímateľov sociálnej služby“. Zároveň je vedúca Sociálno-zdravotného úseku

povinná všetky pochybenia zamestnancov zariadenia za uvedenú oblasť bezodkladne hlásiť

vedeniu zariadenia, aby bolo možné okamžite vyvodiť následky z konaní zamestnancov, ktoré

by akokoľvek odporovali dodržiavaniu Etického kódexu zamestnancov a Ochrane

a dodržiavaniu základných ľudských práv a slobôd prijímateľov sociálnej služby.



Termín: do 31.1.2025

Zodpovední: poverená riaditeľka ZSS, vedúca sociálno-zdravotného úseku ZSS

3., 7., 10. Uskutočňované aktivity pre prijímateľov sociálnych služieb:

Na týždennej nástenke aktivít sú zverejnené aktivity, ktorých sa prijímatelia soc. služieb môžu

na báze dobrovoľnosti podľa vlastného uváženia zúčastňovať: Príprava na tvorivé dielne,

Upratujeme si okolie, Cvičíme si motoriku, Prechádzka hájom — zbieranie prírodného

materiálu na vianočné ikebany, Naučme sa pesničku pre Mikuláša, Vianočné tvorivé

dielničky, Čo nového v dedine? — vychádzka, Bolo raz euro — finančná gramotnosť, Prečítam

Vám rozprávku — čítanie pre prijímateľov sociálnych služieb, Akí sme? — psychologicko-

sociálny výcvik, Filmové popoludnie — premietanie filmu v jedálni, Vyrobme si svietniky,

Vyzdobme si stromčeky, Vianočná výzdoba v našej obci — vychádzka do dediny, Vianočné

trhy v Šuranoch — predaj vlastných hand made výrobkov, Vianočná pekáreň — medovníčky

a vianočné oblátky, Zaspievam si s Alenkou, Budem mať nový účes — návšteva študentiek

kaderníčok, posedenie s nimi + darčeky pod stromčekom, Vianočná pošta — píšeme vianočné

pohľadnice, Naučme sa niečo o Vianociach — čítanie o vianočných zvykoch, poverách

a príbehoch, Účasť na koncoročnom stretnutí Zväzu záhradkárov v kultúrnom dome

v Lipovej, Zahrajme si pexeso a spoločenské hry, Ondrochovská partička — vystúpenie

folklórneho súboru, Vianočné posedenie + príde aj kapela. Všetky uvedené aktivity sa budú

meniť podľa aktuálneho obdobia a tiež podľa preferencií (podnetov a dopytu) prijímateľov

sociálnych služieb.

Prijímatelia sociálnych služieb sa zúčastňujú na podujatiach organizovaných obcou Lipová

a Šurany a zároveň do Zariadenia pozývame kapely, folklórne súbory, prijímateľov sociálnych

služieb z iných ZSS.V uvedených aktivitách chceme pokračovať aj naďalej. Tiež chceme

naviazať kontakty aj s iným organizáciami — iné zariadenia sociálnych služieb, obce, školy,

neziskové organizácie a pod., pričom máme záujem zúčastňovať sa viacerých športových

a kultúrnych podujatí s prihliadnutím na požiadavky zo strany našich prijímateľov sociálnych

služieb.

Termín: ihneď a priebežne

Zodpovední: poverená riaditeľka ZSS, vedúca sociálno-zdravotného úseku, vedúci výchovno-

poradenského úseku, psychologička

4. Zabezpečenie bezbariérovosti: schodová plošina zo zadného vstupu do ubytovacej budovy

je momentálne servisovaná, dodávateľ plošiny zapožičal po dobu nefunkčnosti schodolez.

ZSS požiadalo firmy zaoberajúce sa dodávaním strojov/prístrojov/zariadení na uľahčenie

zvládania bariér vo vnútorných ako aj vonkajších priestoroch pre imobilné osoby, o cenové

ponuky na novú plošinu a schodiskový výťah, prípadne o inú ponuku prispôsobenú potrebám

ZSS na uvedený účel zabezpečenia bezbariérovosti. Situáciu riešime v spolupráci

s Nitrianskym samosprávnym krajom a Úradom práce, soc. vecí a rodiny v Nových Zámkoch.

Na základe cenovej ponuky, ktorú sme získali dňa 9.12.2024 je možné bezbariérovosť

vnútorného schodiska riešiť stoličkovým výťahom na mieru. Nakoľko je potrebné pre

uvedené zakúpenie takéhoto systému postupovať v súlade so zákonom č. 343/2015 Z.z.

Zákon o verejnom obstarávaní ao zmene adoplnení niektorých zákonov av súlade so



Smernicou Nitrianskeho samosprávneho kraja o verejnom obstarávaní, nie je ešte toto v tomto

čase zariadenie zakúpené.

Rovnako riešime bezbariérovosť vonkajšieho schodiska — 9.12.2024 sme obdržali cenovú

ponuku na obstaranie novej plošiny z predného vstupu do budovy zariadenia. Postup pri

obstarávaní je rovnaký ako pri stoličkovom výťahu. Zatiaľ je táto bezbariérovosť zabezpečená

zapožičaným schodolezom.

Termín: ihneď zabezpečená bezbariérovosť pri vstupe do ubytovacej budovy

30.6.2025 zabezpečenie stoličkového výťahu na mieru na vnútorné schodisko

a schodovej plošiny z predného vstupu do budovy zariadenia.

Zodpovední: poverená riaditeľka ZSS

6. Odstránenie gule na dverách a nahradenie kľučkou na dverách na prvom poschodí. Jednu

z dvoch spoločenských miestností sme prerobili na jedáleň pre tých prijímateľov sociálnych

služieb, ktorí nie sú vzhľadom na svoj zdravotný stav schopní stravovať sa v hlavnej jedálni

ZSS alebo pre tých prijímateľov sociálnych služieb, ktorí z iného dôvodu odmietajú

stravovanie v hlavnej jedálni ZSS.

Realizovanie aktivity „Naučím sa stolovať“

stolovania.

Termín: do 31.01.2025.

Zodpovední: poverená riaditeľka ZSS, vedúca sociálno-zdravotného úseku ZSS

s diskusiou a s názornými ukážkami správneho

11. Prerobenie multifunkčnej miestnosti na prízemí ubytovacej časti zariadenia tak, aby

nebola priechodná do ďalších miestností aaby bolo rešpektované právo prijímateľov

sociálnych služieb na dôstojný Život a adekvátne životné podmienky. Izba ktorá slúžila ako

„multifunkčná prechodná miestnosť“ prijímateľov sociálnych služieb vybavená posteľami

a zároveň jedálenskými stolmi, ktorú používali viacerí prijímatelia sociálnych služieb je

v súčasnosti už zrušená pre takýto účel. Uvedená izba je v súčasnosti izbou pre 3 prijímateľov

sociálnych služieb a slúži výlučne pre potreby týchto prijímateľov sociálnych služieb.

Jedálenské stoly boli z tejto miestnosti odstránené a ostatní klienti sa v tejto izbe nezdržiavajú

pre Žiadne účely, jedine v prípade, že by bol taký záujem zo strany prijímateľov sociálnych

služieb, ktorí sú na tejto izbe ubytovaní (napr. vo forme návštevy iných klientov z dôvodu

rozhovoru). Úplná nepriechodnosť tejto izby bude odstránená sádrokartónovou stenou

s dverami.

Termín: do 31.1.2025

Zodpovední: poverená riaditeľka ZSS

S pozdravom

Ing. Andrea Gulyásová Vachová

Poverená riadením „LIPKA“ ZSS Lipová


