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Inspekcia v socidlnych veciach
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816 43 Bratislava

V Lipovej, 20.12.2024.

VEC: Prepracované opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov.

, LIPKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb Lipovda Vam zasiela prepracované opatrenia na
odstranenie zistenych nedostatkov v zmysle Vasej Ziadosti o prepracovanie opatreni na
odstranenie zistenych nedostatkov zo dna 10.12.2024:

B. OCHRANA ZIVOTA, ZDRAVIA A DOSTOJNOSTI PRIJIMATELDA SOCIALNEJ
SLUZBY

2. Dna 4.11.2024 bol so zamestnankyiiou Bc. O.I. v pritomnosti jej priamej nadriadenej
veducej Socidlno-zdravotného tuseku uskuto¢neny rozhovor, z ktorého bola vyhotovena
zapisnica. Setrenim zo strany vedenia zariadenia neboli vo&i zamestnankyni O.I. zo strany
ostatnych zamestnancov a inych klientov uvedené ziadne iné vyjadrenia, ktoré by potvrdili
neadekvatne, neodborné, nemoralne spravanie zamestnankyne O.I. azéaroven odporujuce
Etickému koédexu zamestnancov a Ochrane a dodrziavaniu zakladnych Tludskych prav
a slobdd prijimatel'ov socidlnej sluzby.

Veduca Socidlno-zdravotného useku je uréend ako osoba zodpovedna za dodrziavanie
»Etického kdédexu zamestnancov a za zabezpecenie ,,Ochrany a dodrziavania zakladnych
Pudskych prav a slobod prijimatelov socialnej sluzby*. Zaroven s terminom IHNED je kazdy
zamestnanec Socialno-zdravotného useku povinny dodrziavat’ ,Eticky kdédex zamestnanca®
a postupovat’ tak, aby bola zabezpecena ,,Ochrana a dodrziavanie zakladnych l'udskych prav
a slobod prijimatel'ov socidlnej sluzby“. Zaroven je veduca Socialno-zdravotného useku
povinna vSetky pochybenia zamestnancov zariadenia za uvedenu oblast’ bezodkladne hlésit
vedeniu zariadenia, aby bolo mozné okamzite vyvodit’ nasledky z konani zamestnancov, ktoré
by akokol'vek odporovali dodrziavaniu Etického koédexu zamestnancov a Ochrane
a dodrziavaniu zékladnych l'udskych prav a slobdd prijimatel’'ov socidlnej sluzby.



Termin: do 31.1.2025
Zodpovedni: poverena riaditel’ka ZSS, vedica socidlno-zdravotného tseku ZSS

3., 7., 10. Uskutocnované aktivity pre prijimatelov socidlnych sluzieb:

Na tyzdennej nastenke aktivit st zverejnené aktivity, ktorych sa prijimatelia soc. sluzieb mézu
na baze dobrovolnosti podla vlastného uvazenia zucastiiovat Priprava na tvorivé dielne,
Upratujeme si okolie, Cvi¢ime si motoriku, Prechddzka hijom — zbieranie prirodného
materidlu na viano¢né ikebany, Naufme sa pesnicku pre MikuldSa, Viano¢né tvorivé
dielni¢ky, Co nového v dedine? — vychidzka, Bolo raz euro — finan¢na gramotnost’, Pre¢itam
Vam rozpravku — Citanie pre prijimatelov socialnych sluzieb, Aki sme? — psychologicko-
socialny vycvik, Filmové popoludnie — premietanie filmu v jedalni, Vyrobme si svietniky,
Vyzdobme si stromceky, Viano¢na vyzdoba v naSej obci — vychadzka do dediny, Viano¢né
trhy v Suranoch — predaj vlastnych hand made vyrobkov, Viano¢na pekarei — medovnicky
a viano¢né oblatky, Zaspievam si s Alenkou, Budem mat’ novy uces — navSteva Studentiek
kaderni¢ok, posedenie s nimi + darCeky pod stromcekom, Viano¢na posta — piSeme vianocné
pohl'adnice, Nau€me sa nieco o Vianociach — Ccitanie o viano¢nych zvykoch, poverach
a pribehoch, UZast' na koncoroénom stretnuti Zvizu zahradkirov v kultirnom dome
v Lipovej, Zahrajme si pexeso a spolocenské hry, Ondrochovska partiCka — vystupenie
folklorneho stboru, Viano¢né posedenie + pride aj kapela. VSetky uvedené aktivity sa buda
menit’ podla aktuadlneho obdobia a tieZ podl'a preferencii (podnetov a dopytu) prijimatelov
socialnych sluZzieb.

Prijimatelia socidlnych sluzieb sa zucastiiuji na podujatiach organizovanych obcou Lipova
a Surany a zaroven do Zariadenia pozyvame kapely, folklorne stibory, prijimatel'ov socidlnych
sluzieb z inych ZSS.V uvedenych aktivitich chceme pokracovat aj nad’alej. Tiez chceme
naviazat’ kontakty aj s inym organizaciami — iné zariadenia socialnych sluzieb, obce, Skoly,
neziskové organizacie a pod., pricom mame zaujem zucastiovat' sa viacerych S$portovych
a kultarnych podujati s prihliadnutim na poziadavky zo strany naSich prijimatel'ov socidlnych
sluzieb.

Termin: ihned’ a priebezne

Zodpovedni: poverena riaditel’ka ZSS, veduca socidlno-zdravotného useku, veduci vychovno-
poradenského useku, psychologicka

4. Zabezpecenie bezbariérovosti: schodova plosina zo zadného vstupu do ubytovacej budovy
je momentalne servisovana, dodavatel’ ploSiny zapozi¢al po dobu nefunkénosti schodolez.
ZSS poziadalo firmy zaoberajice sa dodavanim strojov/pristrojov/zariadeni na ulahcenie
zvladania bariér vo vnitornych ako aj vonkajSich priestoroch pre imobilné osoby, o cenové
ponuky na novi plosinu a schodiskovy vytah, pripadne o in1 ponuku prispdsobent potrebam
ZSS na wuvedeny ucel zabezpecenia bezbariérovosti. Situaciu rieSime v spolupraci
s Nitrianskym samospravnym krajom a Uradom préce, soc. veci a rodiny v Novych Zamkoch.
Na zéklade cenovej ponuky, ktord sme ziskali dina 9.12.2024 je mozné bezbariérovost
vnutorného schodiska rieSit’ stolickovym vytahom na mieru. Nakolko je potrebné pre
uvedené zakupenie takéhoto systému postupovat’ v sulade so zdkonom €. 343/2015 Z.z.
Zakon o verejnom obstaravani a ozmene a doplneni niektorych zdkonov a v stlade so



Smernicou Nitrianskeho samospravneho kraja o verejnom obstaravani, nie je eSte toto v tomto
Case zariadenie zakupené.
Rovnako rieSime bezbariérovost’ vonkajSieho schodiska — 9.12.2024 sme obdrZzali cenovu
ponuku na obstaranie novej ploSiny z predného vstupu do budovy zariadenia. Postup pri
obstaravani je rovnaky ako pri stoliCkovom vyt'ahu. Zatial’ je tdto bezbariérovost’ zabezpecena
zapozi¢anym schodolezom.
Termin: ihned’ zabezpecena bezbariérovost’ pri vstupe do ubytovacej budovy
30.6.2025 zabezpecenie stolickového vytahu na mieru na vnuatorné schodisko
a schodovej plosiny z predného vstupu do budovy zariadenia.
Zodpovedni: poverena riaditel’ka ZSS

6. Odstranenie gule na dverach a nahradenie kl'u¢kou na dverach na prvom poschodi. Jednu
z dvoch spolocenskych miestnosti sme prerobili na jedalen pre tych prijimatelov socidlnych
sluzieb, ktori nie st vzhl'adom na svoj zdravotny stav schopni stravovat’ sa v hlavnej jedalni
ZSS alebo pre tych prijimatelov socidlnych sluzieb, ktori ziného dovodu odmietaj
stravovanie v hlavnej jedalni ZSS.

Realizovanie aktivity ,,Nauc¢im sa stolovat™
stolovania.

Termin: do 31.01.2025.

Zodpovedni: poverena riaditel'’ka ZSS, veduca socidlno-zdravotného useku ZSS

s diskusiou a s ndzornymi ukazkami spravneho

11. Prerobenie multifunkénej miestnosti na prizemi ubytovacej Casti zariadenia tak, aby
nebola priechodnd do dalSich miestnosti a aby bolo reSpektované pravo prijimatelov
socialnych sluzieb na dostojny zivot a adekvatne zivotné podmienky. Izba ktora slizila ako
,multifunkénd prechodna miestnost™ prijimatel'ov socidlnych sluzieb vybavena postelami
a zaroven jedalenskymi stolmi, ktori pouzivali viaceri prijimatelia socidlnych sluzieb je
v sucasnosti uz zrusena pre takyto ti¢el. Uvedenad izba je v siicasnosti izbou pre 3 prijimatel'ov
socialnych sluzieb aslizi vylu¢ne pre potreby tychto prijimatelov socidlnych sluzieb.
Jedalenské stoly boli z tejto miestnosti odstranené a ostatni klienti sa v tejto izbe nezdrziavaji
pre ziadne ucely, jedine v pripade, ze by bol taky zaujem zo strany prijimatelov socidlnych
sluzieb, ktori s na tejto izbe ubytovani (napr. vo forme névstevy inych klientov z dévodu
rozhovoru). Uplna nepriechodnost’ tejto izby bude odstranend sadrokarténovou stenou
s dverami.

Termin: do 31.1.2025

Zodpovedni: poverena riaditel’ka ZSS

S pozdravom

Ing. Andrea Gulyasova Vachova
Poverena riadenim ,,LIPKA* ZSS Lipova



