MINISTERSTVO PRACE, SOCIALNYCH VECI A RODINY SLOVENSKEJ REPUBLIKY
INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

Cislo spisu: 7375/2024-M OIvSS
¢fslo zaznamu: 66666/2024

PROTOKOL O VYSLEDKU DOZORU
PRI POSKYTOVAN{ SOCIALNYCH SLUZIEB
MOSTIK Jasle — Skélka



Na zaklade poverenia ¢. 127/2024/0IvSS zo dria 25.03.2024 vykonali poverené zamestnankyne
Indpekcie v socidlnych veciach Ministerstva préce, socidlnych vecf a rodiny Slovenskej republiky
(dalej len ,,ISV“) dozor podlfa ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a) prvého bodu zdkona ¢. 345/2022
Z. z. o in§pekcii v socidlnych veciach a o zmene a dopineni niektorych zdkonov (dalej len ,,zakon
o indpekcii v socidlnych veciach“) nad dodrziavanim zdkona o socialnych sluzbach pri poskytovani
socialnych sluzieb (dalej len ,,dozor”) pri pineni povinnosti poskytovatefa socidlnej sluzby:

e POSKYTOVAT SOCIALNU SLUZBU V ZARIADEN[ STAROSTLIVOSTI O DETI
DO TROCH ROKOV VEKU DIETATA podfa ustanovenia § 32b zikona
¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbidch a o zmene a doplneni zdkona
¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkona) v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o socidlnych sluzbach”) len

na zéklade zapisu tejto socidlnej sluzby do registra, ktory vedie vy3si izemny
celok podia § 62 ods. 1 zakona o socidlnych stuzbach

vo¢i dozorovanému subjektu podla ustanovenia § 2 ods. 2 pism. d) prvého bodu zékona
o in3pekcii v socidlnych veciach — Sukromné opatrovatelské centrum pre deti pred3kolského veku
MOSTIK Jasle — Skélka, Bratislavska 90, 900 46 Most pri Bratislave, ICO 45293911, s miestom
poskytovania innosti: Bratislavskd 90, 900 46 Most pri Bratislave (dalej len ,dozorovany
subjekt”).

Dozor zacal diia 18. 04. 2024 a dozorovanym obdobim bol ¢as od 01. 01. 2024 do 18. 04, 2024.

Ugelom dozoru bolo overenie dévodného predpokladu ISV, Ze dozorovany subjekt vykonava
&innosti, ktoré st neopravnenym poskytovanim sociainej sluzby, podfa ustanovenia § 32b zdkona
o socialnych sluzbach — zariadenia starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata, na zaklade
doruceného oznamenia Ministerstvu prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky.

Pani — je prevadzkovatelkou dozorovaného subjektu s miestom vykonu &innosti
Most pri Bratislave 90, 900 46 Most pri Bratislave, 1€0: 45293911, na zaklade OSVEDCENIA
o Zivnostenskom opravneni OU-SC-0ZP-2016/013385-2, ¢. Zivnostenského registra 140-15793
zo dria 28. 09. 2016, vydaného Okresnym Uradom Senec?, odborom Zivnostenského podnikania,
Hurbanova 21, 903 01 Senec (dalej len ,OSVEDCENIE o Zivnostenskom opravneni”) a je
oprévnena vykonavat okrem inych ¢innosti aj: ,Prevddzkovanie jasl/i” od 01. 10. 2016.

Podla ustanovenia § 4 ods. 1 zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach sa pri vykone dozoru
primerane postupuje podia zédkladnych pravidiel kontrolnej ¢innosti podfa zakona ¢, 10/1996
Z. z. o kontrole v $tatnej spréve v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon o kontrole
v $tatnej spréave”), jeho ustanoveni § 8 aZ § 13, ak samotny zakon o indpekcii v socidlnych veciach
neustanovuje inak.

Poverené zamestnankyne ISV difia 18. 04. 2024 v ¢ase o 9:00 hod. zadali vykon dozoru
v mieste vykondvania &innosti dozorovaného subjektu. V nevyhnutnom rozsahu vzhfadom
na predmet dozoru postupovali podla ustanovenia § 11 zdkona o kontrole v $titnej sprave
(vstupili do dozorovaného subjektu, vyZiadali si dokumentéciu ainé suvisiace pisomnosti,
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vyjadrenia a Udaje). Vo svojich zisteniach vychadzali z takto ziskanych informacii poskytnutych
dozorovanym subjektom.



ZISTENE NEDOSTATKY
DOZOROM BOLO ZISTENE, ZE DOZOROVANY SUBJEKT

NEPLN[ POVINNOSTI PODIA USTANOVENIA ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH, a to:

USTANOVENIA § 62 zékona o socidlnych sluZbach, podfa ktorého poskytovatel socidinej sluzby

vys

mdZe poskytovat socidlnu sluzbu len na zaklade zapisu do registra, ktory vedie vy3si tzemny
celok.

1.

ODOVODNENIE NEDOSTATKOV ZISTENYCH DOZOROM

Dozorovany subjekt neopravnene poskytuje odborné, obsluiné a dalSie €innosti v rozsahu
ustanovenom zakonom o socialnych sluZbdch pre socidlnu sluzbu v zariadeni starostlivosti
o deti do troch rokov veku dietata podfa ustanovenia § 32b zdkona socialnych sluzbach,
a to bez zapisu do registra, vedeného prislusnym samospravnym krajom.

Dozor bol zafaty vmieste vykonu cEinnosti s pani —, ktora je

prevadzkovatelkou dozorovaného subjektu na zaklade OSVEDCENIA o Zivnostenskom
opravneni. Miestom vykonu ¢innosti je rodinny dom v Moste pri Bratislave, Bratislavska 90,
ktory sa nachadza v obytnej asti v centre obce. Oznateny je nazvom ,JASLE — SKOLKA,
MONTESSORI DIELNE, www.mostik.sk.“> Objekt je chraneny kamerovym systémom s jeho
oznatenim na branke vstupu do objektu. Pani Martina Gondovd umoiZnila poverenym
zamestnankyniam vstup do priestorov dozorovaného subjektu. Na zdklade vyZiadania
dokladov a pisomnosti k vykonu dozoru zo strany ISV predioZila poZzadovani dokumentaciu.
Képie zaznamov su obsahom spisového materidlu vo veci vykonu dozoru podfa vyssie
Specifikovaného poverenia.

Priestory dozorovaného subjektu s bezbariérové, nachadzaju sa v jednopodlaznej budove
s pristupom zo zadnej strany na zahradu. Priestory na pobyt, herfia a hygienické priestory su
prispdsobené potrebam deti predskolského veku. V herni (dennej miestnosti) maju deti
k dispozicii stoly a stolicky, nabytok zodpovedajici veku, hracky a pomocky. Uvedend
miestnost slUzi tak hram, aktivitdm, ako aj k popoludiiajSiemu odpocinku, ktorej sucastou su
aj rozkladacie l6Zka ajedna detska postielka. V dozorovanom subjekte je kdispozicii
kuchyna, ktora sldZia ako vydajfia stravy. Strava je zabezpefend dodavatelsky Skolskou
jeddlfiou pri ZS, Biskupickd 21, 821 06 Bratislava. Mensie pokrmy pripravuje dozorovany
subjekt v kuchynke.

Dozorovany subjekt na svojom webovom sidle www. mostik sk nemé blizSie uvedené
informacie o charaktere Cinnosti, ktoré poskytuje. Na stranke su uvedené len zdkladné
kontaktné Udaje a odkaz na profil na socidlne;j sieti facebook.3
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5. Regiondlny Grad verejného zdravotnictva v Bratislave na zaklade rozhodnutia CEislo:
HDM/10411 zo dha 28.06.2022* stihlasil so zmenou v prevadzkovani priestorov Stikromného
opatrovatelského centra a stkromnej vydajne stravy na Bratislavskej 90, S00 46 Most pri
Bratislave avo zvy3eni poftu na 18 zapisanych deti vo veku od 2 do 5 rokov.
Na zdklade oddvodnenia predmetného rozhodnutia boli priestory sukromného
opatrovatelského centra a vydajne stravy s maximalnym poctom 10 zapisanych deti uvedené
do prevadzky rozhodnutim orgénu verejného zdravotnictva ¢. HDM/47028/2016 zo dia
15.11.2016 pre detivo veku od 1 do 3 rokov. Naslednym rozhodnutim &. HDM/7099/2018/M
zo dia 11.07.2018 bola schvdlend zmena v prevadzkovani predmetného zariadenia,
spocivajtica v zmene vekovej Struktury pre deti od 2 do 5 rokov.

6. Z predioZenej dokumentdcie bolo pocas vykonu dozoru zistené, Ze dozorovany subjekt ma
so zékonnymi zdstupcami deti uzatvorené ,Zmluvy o poskytovani sluZieb vzmysle § 51
zdkona ¢ 41/1964 Zb. Obcianskeho zGkonnika v zneni neskor$ich predpisov” {dalej len
LZzmluva“), na zaklade ktorych poskytuje starostlivost pre 17 deti.

7. Podla Clanku | predmetom zmluvy je: ,poskytovanie starostlivosti o zverené dieta a to:
kimenie dietata, ktoré samo neje, dokrmovanie dietata, ktoré zacina so samostatnym
jedenim, individudine odvykanie od cumlika, od pitia z ffaSe, umyvanie rik pred kaZdym
jedlom a po toalete (hygienické ndvyky), prebalovanie dietata ak pouziva plienky, oducanie
od plienok u dietata, ktoré vyvinovo dozrelo na tuto schopnost, usddzanie dietata na WC,
pomoc pri obliekani, vyzliekani, prezliekani v zéujme postupného dosiahnutia samostatnosti
v tychto ¢&innostiach, individudine rozvijanie osobnosti dietata po strdnke socidlnej,
emociondinej, telesnej, rozumovej, umeleckej, poskytovanie stravy a pitného rezimu a to
v zavislosti od dohodnutého rozsahu starostlivosti, dozor a pomoc dietatu v priestoroch ako
aj mimo nich poéas pobytu u poskytovatela, predmetom zmluvy je povinnost rodica zaplatit
za poskytovand starostlivost o dieta poskytovatefovi odmenu, vo forme prispevku, ktord je
definovand v Clanku IV zmiuvy”. Clénok |l tejto zmluvy uvddza rozsah starostlivosti,
na zaklade ktorého sa: ,poskytovatel zavizuje poskytovat starostlivost v pracovnych drioch
véase od 07:00 do 16.30 hod.” aako sulast starostlivosti o dieta poskytuje: ,desiatuy,
olovrant a obed podia jeddineho listka, ndpoje, mydlo, uterdky, I6Zko, vankus, prikryvku,
postelnu bielizeri, materidly, pomdcky, hracky, stvisiace s vykonom starostlivosti.” Clanok il
zmluvy uvédza préva a povinnosti rodi¢a nasledovne: ,rodic je povinny vyzdvihnut si dieta
v priestoroch zariadenia najneskér do 16:30 hod..” Dalej je dohodnuté, %e: ,v pripade
prekroéenia dohodnutého ¢asu pobytu dietata je poskytovatel oprdvneny uctovat odmenu vo
vyske 4 € za kaZdu zaéatu polhodinu aZ do prichodu rodica pre svoje dieta. V pripade prichodu
dietata pred 7:00 hod. je étovany poplatok 4 € za kaZdu zacatu polhodinu. “ Clanok IV zmiuvy
uvddza formu starostlivosti odieta adohodnuté podmienky Uhrady. Clanok V
zmliuvy upravuje trvanie doby zmiuvy a ¢lanok VI zmluvy obsahuje zaverené ustanovenia,
miesto, datum a podpisy zGlastnenych stran.

8. PredloZené uzatvorené zmluvy v Cl. 4 uvadzaji formu starostlivosti o dieta ,pravideind
celodennd starostlivost pre dieta do troch rokov” alebo , pravideing celodennd starostliiosti
pre dieta nad tri roky.” Sumy Uhrady s urené od 280,00 € do 320,00 € mesacne
za starostlivost a za celodennt stravu na den od 3,50 € do 4,00 €.
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10.

11.

12

13.

14,

Z celkového poétu 16 uzatvorenych zmidv je zrejmé, Ze dozorovany subjekt poskytuje
starostlivost siedmim detom narodenym v mesiacoch februar {dve deti), april, jul, august,
september a december roku 2021, ktoré teda v dozorovanom obdobi nepresahuji vekovu
hranicu tri roky a percentudlny podiel tychto deti predstavuje 43,75 % z celkového poctu
deti, ktorym dozorovany subjekt na zéklade zmluvy poskytuje starostlivost. Zarover tak
ciefové skupina deviatich/jedendastich deti (v mesiaci februar 2024 dosiahli vek troch rokov
dve deti), ktoré prekrocili hranicu troch rokov veku, tvori v dozorovanom obdobi podiel
56,25 % a od mesiaca februar 2024 podiel 68,75 % z celkového pottu detf.

Podfa ustanovenia § 32b zékona o socidlnych sluzbach sa v zariadeni starostlivosti o deti
do troch rokov veku dietata poskytuju beZné Ukony starostlivosti o dieta, stravovanie,
vychova,

Podla ustanovenia § 33a zékona o socidlnych sluZbdch je starostlivost o dieta na Ucely
poskytovania socidlnej sluZby v zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata
vykonavanie odbornych, obsluZnych a daldich ¢innosti alebo vykondvanie stboru tychto
&innosti v ustanovenom rozsahu pre poskytovany druh sociainej stuzby, primeranych veku
dietata a zdravotnému stavu dietata podfa jeho individudlnych potrieb a schopnosti
s cielom rozvijat schopnosti dietata, jeho osobnost, osvojovanie si navykov a jeho
socializaciu.

Podla ustanovenia § 62 ods. 2 zdkona o socidlnych sluzbdch neopravnené poskytovanie
socialnej sluiby je vykondvanie odbornych, obsluznych a dalSich ¢innosti v ustanovenom
rozsahu pre dany druh socidlnej sluzby, ak sa tieto ¢innosti poskytuju fyzickej osobe, rodine
alebo komunite, vykonavajl sa ako stistavna ¢innost a za odplatu a vykondvaju sa bez zapisu
do registra, ak sa zapis vyzaduje.

Podla ustanovenia § 62 ods. 3 zdkona o socidlnych sluzbéch sa za neopravnené poskytovanie
socialnej sluiby v zariadeni starostlivosti odeti do troch rokov veku dietata povaZuje
poskytovanie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata, ak sa této starostlivost
poskytuje zarover cielove] skupine deti starich ako 3 roky a percentualny podiel tychto detf
nepresiahne 75 % celkového pottu deti s poskytovanou starostlivostou.

Na zéklade zistenych skuto¢nosti &innost v dozorovanom subjekte svojim rozsahom
zodpovedd suboru odbornych, obsluinych a dalSich Cinnosti vymedzenych zakonom
o socialnych sluZbach pre zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata, a teda
zakladd povinnost poskytovat tieto ¢innosti vyluéne na zéklade zapisu do registra
poskytovatelov socidinej sluzby

Protokol o vysledku dozoru bol vypracovany v Bratislave dfia 30. 04. 2024.

S obsahom protokolu bol dozorovany subjekt ocbozndameny elektronickou formou odoslanou ISV
dria 23. 05. 2024.
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Za indpekciu v socidlnych veciach Ministerstva prace, socidlnych veci arodiny Slovenskej
republiky.

Za MOSTIK Jasle — gkélka protokol o vysledku dozoru oboznamena a protokol v jednom vytlacku
prevzala dfia 20.06.2024.
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PRILOHY K PROTOKOLU

Osvedcenie o Zivnostenskom opravneni;

Oznacenie dozorovaného subjektu;

Rozhodnutie Regionaineho tradu verejného zdravotnictva;

Verejne dostupné webové sidlo dozorovaného subjektu www.mostik.sk;
Zmluvy o poskytovani sluZieb.
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REGIONALNY URAD vgg i
EJNEHO ZDRAVOTNICTVA
BRATISLAVA plavné mesto

—=0 sidlom v Bratislave, Rufinovsks ul. &, g, pS¢ 20 09 Bratislava 29, P.0.BOX 26

Cislo: HDM/10411/2022 Bratislava, 28.06.2022

ROZHODNUTIE

Regiondlny urad verejného zdravotnictva Bratislava hiayné mesto

v Bratislave ({.l’alej len ,RUVZ *) ako vecne g miestne prisluiny orgén podra §s§ o:l?:lgnl'
pism. ¢) v spojeni s prilohou_ t‘. | bod 1 a § 6 ods, 3 pism. g) zékona NR SR &, 35512007 Z. z.
o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zikonov
v zmenf neskorsich predpisov (d'alej Jen ,z8k. & 355/2007 Z. z.%) vo veci postidenia névrhu
udastnika konania Most pri Bratislave 90, 900 46 Most pri Bratislave,
ICO: 452 939 11 zo dia 10.06.2022, podr'a § 13 ods. 4 pism. a) a b) zék. & 355/2007 Z. z.
ako aj § 46 a § 47 zikona &, 71/1967 Zb. o sprévnom konani (spravny poriadok) v zneni
neskorSfch predpisov (d'alej len ,,spravny poriadok*') takto

rozhodol:

Podl’a § 13 ods. 4 pism. a) zdk. €, 355/2007 Z. z. ndvrbu udastnika konania
Most pri Bratislave 90, 900 46 Most pri Bratislave, ICO: 452 939 11 sa vyhovuje
a so zmenou v prevddzkovan{ priestorov Stikromného opatrovatel'ského centra a sikromnej
vydajne stravy na Bratislayskej 90, 900 46 Most pri Bratislave, spotivajficou v rozsirenf

pricstoru cxistujucej Satne deti, dennej micstnosti deti, dennej miestnosti personélu,
v dobudovani zariadeni pre osobni hygienu deti, vytvorenia samostatného zadveria pred
vstupmi do centra a vydajne stravy, avo zvyleni poitu na 18 zapisanych detf vo vekn
od 2 do 5 rokov predmetného sikromného opatrovatel'ského centra, sa stihlasi.

Podra § 13 ods. 4 pism. b) zik. &. 355/2007 Z. z. sa schvaluje zmena previdzkového
poriadku predmetného zariadenia.

Odovodnenie

Utastnik konania (D Most pri Bratislave 90, 900 46 Most pri
Bratislave, ICO: 452939 11 poZiadal podanim zo difia 10.06.2022, dorutenym dita
13.06.2022, podl'a § 52 ods. 1 pism. b) a e) zdk. & 355/2007 Z. z. tunajsi orgén verejného
zdravotnictva o vydanie rozhodnutia k ndvthu na zmenu v prevadzkovani priestorov
Stikromného opatrovatel'ského centra a sitkromnej vydajne stravy na Bratislavskej 90, 900 46
Most pri Bratislave, ktord spofiva v rozifreni priestoru existujiicej Satne deti, dennej
‘miestnosti deti, dennej miestnosti personélu, v dobudovani zariadeni pre osobni hygienu deti,

- vytvorenia samostatného zddveria pred vstupmi do centra a vydajne stravy, a vo zvyseni
podtu na 18 zapisanych detf vo veku od 2 do 5 rokov predmgtného sikromného
opatrovatel'ského centra, a na schvilenie zmeny prevddzkového poriadku predmetného

-adeni
- Priestory stkromného opatrovatel'ského centra avydajne stravy s maximalnym
~ poétom 10 zapisanych detl boli uvedené do’ previdzky rozhodnutim orginu verejného
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