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PROTOKOL O VÝSLEDKU DOZORU

PRI POSKYTOVANÍ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB

MOSTÍK Jasle — Škôlka



Na základe poverenia č. 127/2024/OlvSS zo dňa 25.03.2024 vykonali poverené zamestnankyne

Inšpekcie v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky

(ďalej len „ISV“) dozor podľa ustanovenia § 2 ods. 1 písm. a) prvého bodu zákona č. 345/2022

Z. z. o inšpekcii v sociálnych veciach a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon

o inšpekcii v sociálnych veciach“) nad dodržiavaním zákona o sociálnych službách pri poskytovaní

sociálnych služieb (ďalej len „dozor“) pri plnení povinnosti poskytovateľa sociálnej služby:

© POSKYTOVAŤ SOCIÁLNU SLUŽBU V ZARIADENÍ STAROSTLIVOSTI O DETI

DO TROCH ROKOV VEKU DIEŤAŤA podľa ustanovenia § 32b zákona

č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona

č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákona) v znení

neskorších predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“) len

na základe zápisu tejto sociálnej služby do registra, ktorý vedie vyšší územný

celok podľa § 62 ods. 1 zákona o sociálnych službách

voči dozorovanému subjektu podľa ustanovenia § 2 ods. 2 písm. d) prvého bodu zákona

o inšpekcii v sociálnych veciach — Súkromné opatrovateľské centrum pre deti predškolského veku

MOSTÍK Jasle — Škôlka, Bratislavská 90, 900 46 Most pri Bratislave, IČO 45293911, s miestom

poskytovania činnosti: Bratislavská 90, 900 46 Most pri Bratislave (ďalej len „dozorovaný

subjekt“).

Dozor začal dňa 18. 04. 2024 a dozorovaným obdobím bol čas od 01. 01. 2024 do 18. 04, 2024.

Účelom dozoru bolo overenie dôvodného predpokladu ISV, že dozorovaný subjekt vykonáva

činnosti, ktoré sú neoprávneným poskytovaním sociálnej služby, podľa ustanovenia § 32b zákona

o sociálnych službách — zariadenia starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa, na základe

doručeného oznámenia Ministerstvu práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky.

Pani er rak je prevádzkovateľkou dozorovaného subjektu s miestom výkonu činnosti
Most pri Bratislave 90, 900 46 Most pri Bratislave, IČO: 45293911, na základe OSVEDČENIA

o živnostenskom oprávnení OU-SC-OZP-2016/013385-2, č. živnostenského registra 140-15793

zo dňa 28. 09. 2016, vydaného Okresným úradom Senec!, odborom živnostenského podnikania,

Hurbanova 21, 903 01 Senec (ďalej len „OSVEDČENIE oživnostenskom oprávnení“) a je

oprávnená vykonávať okrem iných činností aj: „Prevádzkovanie jaslí“ od 01. 10. 2016.

Podľa ustanovenia § 4 ods. 1 zákona o inšpekcii v sociálnych veciach sa pri výkone dozoru

prímerane postupuje podľa základných pravidiel kontrolnej činnosti podľa zákona č. 10/1996

Z. z. o kontrole v štátnej správe v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o kontrole

v štátnej správe“), jeho ustanovení § 8 až § 13, ak samotný zákon o inšpekcií v sociálnych veciach

neustanovuje inak.

Poverené zamestnankyne ISV dňa 18. 04. 2024 v čase o 9:00 hod. začali výkon dozoru

v mieste vykonávania činnosti dozorovaného subjektu. V nevyhnutnom rozsahu vzhľadom

na predmet dozoru postupovali podľa ustanovenia § 11 zákona o kontrole v štátnej správe

(vstúpili do dozorovaného subjektu, vyžiadali si dokumentáciu ainé súvisiace písomnosti,

1 viď príloha č. 1:



vyjadrenia a údaje). Vo svojich zisteniach vychádzali z takto získaných informácií poskytnutých

dozorovaným subjektom.



ZISTENÉ NEDOSTATKY

DOZOROM BOLO ZISTENÉ, ŽE DOZOROVANÝ SUBJEKT

NEPLNÍ POVINNOSTI PODĽA USTANOVENIA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH,a to:

USTANOVENIA 8 62 zákona o sociálnych službách, podľa ktorého poskytovateľ sociálnej služby
NY

môže poskytovať sociálnu službu len na základe zápisu do registra, ktorý vedie vyšší územný

celok.

1.

ODÔVODNENIE NEDOSTATKOV ZISTENÝCH DOZOROM

Dozorovaný subjekt neoprávnene poskytuje odborné, obslužné a ďalšie činnosti v rozsahu

ustanovenom zákonom o sociálnych službách pre sociálnu službu v zariadení starostlivosti

o deti do troch rokov veku dieťaťa podľa ustanovenia § 32b zákona sociálnych službách,

a to bez zápisu do registra, vedeného príslušným samosprávnym krajom.

Dozor bol začatý vmieste výkonu činnosti s pani ARA] ktorá je
prevádzkovateľkou dozorovaného subjektu na základe OSVEDČENIA o živnostenskom

oprávnení. Miestom výkonu činnosti je rodinný dom v Moste pri Bratislave, Bratislavská 90,

ktorý sa nachádza v obytnej časti vcentre obce. Označený je názvom „JASLE — ŠKÔLKA,

MONTESSORI DIELNE, www.mostik.sk. ? Objekt je chránený kamerovým systémom s jeho

označením na bránke vstupu do objektu. Pani Martina Gondová umožnila povereným

zamestnankyniam vstup do priestorov dozorovaného subjektu. Na základe vyžiadania

dokladov a písomností k výkonu dozoru zo strany ISV predložila požadovanú dokumentáciu.

Kópie záznamov sú obsahom spisového materiálu vo veci výkonu dozoru podľa vyššie

špecifikovaného poverenia.

Priestory dozorovaného subjektu sú bezbariérové, nachádzajú sa vjednopodlažnej budove

s prístupom zo zadnej strany na záhradu. Priestory na pobyt, herňa a hygienické priestory sú

prispôsobené potrebám detí predškolského veku. V herni (dennej miestnosti) majú deti

k dispozícií stoly a stoličky, nábytok zodpovedajúci veku, hračky a pomôcky. Uvedená

miestnosť slúži tak hrám, aktivitám, ako aj k popoludňajšiemu odpočinku, ktorej súčasťou sú

aj rozkladacie lôžka ajedna detská postieľka. Vdozorovanom subjekte je k dispozícii

kuchyňa, ktorá slúžia ako výdajňa stravy. Strava je zabezpečená dodávateľsky Školskou

jedálňou pri ZŠ, Biskupická 21, 821 06 Bratislava. Menšie pokrmy pripravuje dozorovaný

subjekt v kuchynke.

Dozorovaný subjekt na svojom webovom sídle www. mostik sk nemá bližšie uvedené

informácie o charaktere činností, ktoré poskytuje. Na stránke sú uvedené len základné

kontaktné údaje a odkaz na profil na sociálnej sieti facebook.

2 Vid príloha č. 2;

3 Viď príloha č. 3:



5. Regionálny úrad verejného zdravotníctva vBratislave na základe rozhodnutia číslo:

HDM/10411 zo dňa 28.06.2022“ súhlasil so zmenouv prevádzkovaní priestorov Súkromného

opatrovateľského centra a súkromnej výdajne stravy na Bratislavskej 90, 900 46 Most pri

Bratislave avo zvýšení počtu na 18 zapísaných detí vo veku od 2 do 5 rokov.

Na základe odôvodnenia predmetného rozhodnutia boli priestory súkromného

opatrovateľského centra a výdajne stravy s maximálnym počtom 10 zapísaných detí uvedené

do prevádzky rozhodnutím orgánu verejného zdravotníctva č. HDM/47028/2016 zo dňa

15.11.2016 pre detivo veku od 1 do 3 rokov. Následným rozhodnutím č. HDM/7099/2018/M

zo dňa 11.07.2018 bola schválená zmena vprevádzkovaní predmetného zariadenia,

spočívajúca v zmene vekovej štruktúry pre deti od 2 do 5 rokov.

Z predloženej dokumentácie bolo počas výkonu dozoru zistené, že dozorovaný subjekt má

so zákonnými zástupcami detí uzatvorené „Zmluvy o poskytovaní služieb vzmysle § 51

zákona č. 41/1964 Zb. Občianskeho zákonníka vznení neskorších predpisov“ (ďalej len

„zmluva“), na základe ktorých poskytuje starostlivosť pre 17 detí.

Podľa Článku | predmetom zmluvy je: „poskytovanie starostlivosti o zverené dieťa a to:

kfmenie dieťaťa, ktoré samo neje, dokrmovanie dieťaťa, ktoré začína so samostatným

jedením, individuálne odvykanie od cumlíka, od pitia z fľaše, umývanie rúk pred každým

jedlom a po toalete (hygienické návyky), prebaľovanie dieťaťa ak používa plienky, odúčanie

od plienok u dieťaťa, ktoré vývinovo dozrelo na túto schopnosť, usádzanie dieťaťa na WC,

pomoc pri obliekaní, vyzliekaní, prezliekaní v záujme postupného dosiahnutia samostatnosti

v týchto činnostiach, individuálne rozvíjanie osobnosti dieťaťa po stránke sociálnej,

emocionálnej, telesnej, rozumovej, umeleckej, poskytovanie stravy a pitného režimu a to

v závislosti od dohodnutého rozsahu starostlivosti, dozor a pomoc dieťaťu v priestoroch ako

aj mimo nich počas pobytu u poskytovateľa, predmetom zmluvy je povinnosť rodiča zaplatiť

za poskytovanú starostlivosť o dieťa poskytovateľovi odmenu, vo forme príspevku, ktorá je

definovaná vČlánku IV zmluvy“. Článok II tejto zmluvy uvádza rozsah starostlivosti,

na základe ktorého sa: „poskytovateľ zaväzuje poskytovať starostlivosť v pracovných dňoch

včase od 07:00 do 16.30 hod.“ aako súčasť starostlivosti o dieťa poskytuje: „desiatu,

olovrant a obed podľa jedálneho lístka, nápoje, mydlo, uteráky, lôžko, vankúš, prikrývku,

posteľnú bielizeň, materiály, pomôcky, hračky, súvisiace s výkonom starostlivosti.“ Článok ill

zmluvy uvádza práva a povinnosti rodiča nasledovne: „rodič je povinný vyzdvihnúť si dieťa

v priestoroch zariadenia najneskôr do 16:30 hod..“ Ďalej je dohodnuté, že: „v prípade

prekročenia dohodnutého času pobytu dieťaťa je poskytovateľ oprávnený účtovať odmenu vo

výške 4 € za každú začatú polhodinu až do príchodu rodiča pre svoje dieťa. V prípade príchodu

dieťaťa pred 7:00 hod. je účtovaný poplatok 4 € za každú začatú polhodinu.“ Článok IV zmluvy

uvádza formu starostlivosti odieťa adohodnuté podmienky úhrady. Článok V

zmluvy upravuje trvanie doby zmluvy a článok VI zmluvy obsahuje záverečné ustanovenia,

miesto, dátum a podpisy zúčastnených strán.

Predložené uzatvorené zmluvy v Cl. 4 uvádzajú formu starostlivosti o dieťa „pravidelná

celodenná starostlivosť pre dieťa do troch rokov“ alebo „pravidelná celodenná starostlivosti

pre dieťa nad tri roky.“ Sumy úhrady sú určené od 280,00 € do 320,00 € mesačne

za starostlivosť a za celodennú stravu na deň od 3,50 € do 4,00 €.

4 viď príloha č. 4:



10.

11.

12.

13.

14.

Z celkového počtu 16 uzatvorených zmlúv je zrejmé, že dozorovaný subjekt poskytuje

starostlivosť siedmim deťom narodeným v mesiacoch február (dve deti), apríl, júl, august,

september a december roku 2021", ktoré teda v dozorovanom období nepresahujú vekovú

hranicu tri roky a percentuálny podiel týchto detí predstavuje 43,75 % z celkového počtu

detí, ktorým dozorovaný subjekt na základe zmluvy poskytuje starostlivosť. Zároveň tak

cieľová skupina deviatich/jedenástich detí (v mesiaci február 2024 dosiahli vek troch rokov

dve deti), ktoré prekročili hranicu troch rokov veku, tvorí vdozorovanom období podiel

56,25% aod mesiaca február 2024 podiel 68,75 % z celkového počtu detí.

Podľa ustanovenia § 32b zákona o sociálnych službách sa v zariadení starostlivosti o deti

do troch rokov veku dieťaťa poskytujú bežné úkony starostlivosti o dieťa, stravovanie,

výchova.

Podľa ustanovenia § 33a zákona o sociálnych službách je starostlivosť o dieťa na účely

poskytovania sociálnej služby v zariadení starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa

vykonávanie odborných, obslužných a ďalších činností alebo vykonávanie súboru týchto

činností v ustanovenom rozsahu pre poskytovaný druh sociálnej služby, primeraných veku

dieťaťa a zdravotnému stavu dieťaťa podľa jeho individuálnych potrieb a schopností

s cieľom rozvíjať schopnosti dieťaťa, jeho osobnosť, osvojovanie si návykov a jeho

socializáciu.

Podľa ustanovenia § 62 ods. 2 zákona o sociálnych službách neoprávnené poskytovanie

sociálnej služby je vykonávanie odborných, obslužných a ďalších činností v ustanovenom

rozsahu pre daný druh sociálnej služby, ak sa tieto činnosti poskytujú fyzickej osobe, rodine

alebo komunite, vykonávajú sa ako sústavná činnosť a za odplatu a vykonávajú sa bez zápisu

do registra, ak sa zápis vyžaduje.

Podľa ustanovenia 8 62 ods. 3 zákona o sociálnych službách sa za neoprávnené poskytovanie

sociálnej služby v zariadení starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa považuje

poskytovanie starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa, ak sa táto starostlivosť

poskytuje zároveň cieľovej skupine detí starších ako 3 roky a percentuálny podiel týchto detí

nepresiahne 75 % celkového počtu detí s poskytovanou starostlivosťou.

Na základe zistených skutočností činnosť v dozorovanom subjekte svojim rozsahom

zodpovedá súboru odborných, obslužných a ďalších činností vymedzených zákonom

o sociálnych službách pre zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa, a teda

zakladá povinnosť poskytovať tieto činnosti výlučne na základe zápisu do registra

poskytovateľov sociálnej služby

Protokol o výsledku dozoru bol vypracovaný v Bratislave dňa 30. 04. 2024.

S obsahom protokolu bol dozorovaný subjekt oboznámený elektronickou formou odoslanou ISV

dňa 23. 05. 2024.

5 Viď príloha č. 5;



Za inšpekciu vsociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej

republiky.

Za MOSTÍK Jasle — škôlka protokol o výsledku dozoru oboznámená a protokol v jednom výtlačku

prevzala dňa 20.06.2024.
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PRILOHY K PROTOKOLU

Osvedéenie o Zivnostenskom opravneni;

Označenie dozorovaného subjektu,

Rozhodnutie Regionálneho úradu verejného zdravotníctva,

Verejne dostupné webové sídlo dozorovaného subjektu www.mostik.sk:

Zmluvy o poskytovaní služieb.



OKRESNÝ ÚRAD SENEC
odbor živnoslenského podnikania
Hurbanova 21, 903,01 Sence

Senec 28. 09. 2016

OU-SC-OZP-2016/013385-2

č. živnostenského registra 140+! 5793

OSVEDČENIE
o živnostenskom oprávnení

Meno a priezvisko: 90, 900 46 Most pri Bratislave
Bydlisko: "Most pri Bratislave

Obchodné meno: —

Miesto podnikania: Most pri Bratislave 90, 900 46 Most pri Bratislave
Pridelené ICO: 45293911 TY!

|ji na vykonávanie živnosti
MÁ M 

Want

1. Prevádzkovanie jaslí
Vznik živnostenskéhho oprávnenia 01. 10. 2016

2. Poskytovanieslužieb.osobného «charakteru A“
Vanik živnostenskéhosn he AL.1.10,2016 — ©

3. Prevádzkovanie výdajne stravy = ch
Vznikživnostenské oprávnenia: me10.2016.

4. Poskytovanie sl bss eteamárstve azáhradníctve :
Vznik Zivnc Ó “or10:Al ae

renee tenia abe a: 1. 10.2016. vl



ení s $ 66b ods. 2oj
2 vsúlades § 10 ads. 1 zákonač. 455/1991 Zb.o

živnostenský zákon) v znoní neskorších predpisov.

Zivnostenskom oprávnení vydané na základe § 66b ads. | v sptea

podľa§ 47 ads, I v spojenís § 47 ods

Zivnostenskom podnikaní (

Osvedčen

plsm. a)
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REGIONÁLNY ÚRAD VEREJNÉHO ZDRAVOTNÍCTVAA 
BRATISLAVA, hlavné mesto0 sídlom v Bratislave, Ružinovská ul. č. 8, PSČ 820 09 Bratislava 29, P.O.BOX 26

Čislo: HDM/10411/2022 
Bratislava, 28.06.2022

ROZHODNUTIE

Regionálny úrad verejného zdravotníctva Bratislava hlavné mest
vBratislave (ďalej len „RÚVZ “) ako mesto so sidlom

d vecne a miestne príslušný orgán podľa § 3 odsek 1
písm. c) v spojení s prílohou č. 1 bod 1 a § 6 ods, 3 písm. g) zákona NR SR č. 355/2007 Z. z.
o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia ao zmene a doplnení niektorých zákonov
v znení neskorších predpisov (ďalej lenc „zák. č. 355/2007 Z. z.“) vo veci posúdenia návrhu
účastníka konania Most pri Bratislave 90, 900 46 Most pri Bratislave,
ICO: 452 939 11 zo dňa 10.06.2022, podľa § 13 ods. 4 písm. a) a b) zák. č. 355/2007 Z. z.
ako aj § 46 a § 47 zákona č. 71/1967 Zb. o správnom konaní (správny poriadok) v znení
neskorších predpisov (ďalej len „správny poriadok“) takto

rozhodol:

podľa § 13 ods. 4 písm. a) zák. č. 355/2007 Z. z. návrhu účastníka konania (0M)
(ND Most pri Bratislave 90, 900 46 Most pri Bratislave, IČO: 452 939 11 sa vyhovuje
a so zmenou v prevádzkovaní priestorov Súkromného opatrovateľského centra a súkromnej
výdajne stravy na Bratislavskej 90, 900 46 Most pri Bratislave, spočívajúcou v rozšírení
priestoru cxistujúcej Sate detí, dennej miestnosti detí, dennej miestnosti personálu,
v dobudovaní zariadení pre osobnú hygienu detí, vytvorenia samostatného zádveria pred
vstupmi do centra a výdajne stravy, a vo zvýšení počtu na 18 zapísaných detí vo veku
od 2 do 5 rokov predmetného súkromného opatrovateľského centra, sa sú hlasí.

Podľa $ 13 ods. 4 písm. b) zák. č. 355/2007 Z. z. sa schvaľuje zmena prevádzkového
poriadku predmetného zariadenia.

Odôvodnenie

Účastník konania (MNE Most pri Bratislave 90, 900 46 Most pri
Bratislave, IČO: 452939 11 požiadal podaním zo dňa 10.06.2022, doručeným dňa

13.06.2022, podľa $ 52 ods. 1 písm. b) a e) zák. č. 355/2007 Z. z. tunajší orgán verejného
- zdravotníctva o vydanie rozhodnutia k návrhu na zmenu v prevádzkovaní priestorov
. Súkromného opatrovateľského centra a súkromnej výdajne stravy na Bratislavskej 90, 900 46
Most pri Bratislave, ktorá spočíva v rozšírení priestoru existujúcej šatne detí, dennej

nosti detí, dennej miestnosti personálu, v dobudovaní zariadení pre osobnú hygienu detí,
„samostatného zádveria pred vstupmi do centra a výdajne stravy, a vo zvýšení

na 18 zapísaných detí vo veku od 2 do 5 rokov predmetného súkromného
vateľského centra, a na schválenie zmeny prevádzkového poriadku predmetného

ti Priestoryory súkromného opatrovateľského centra a výdajne stravy s maximálnym
očtom 10 zapísaných detí boli uvedené do prevádzky rozhodnutím orgánu verejného
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