MINISTERSTVO PRACE, SOCIALNYCH VECI A RODINY SLOVENSKEJ REPUBLIKY
INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

Cislo spisu: 23797/2024-M_0OdISVBB
Cislo zaznamu: 116033/2024

PROTOKOL
O VYSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB
Zariadenie socialnych sluZieb Trojlistok

Czambelova 286/23, 976 13 Slovenska Lupca



Na zaklade poverenia ¢. 194/2024/0dISVBB_BB zo dria 03.07.2024 vykonali poverené zamestnankyne
InSpekcie v socidlnych veciach Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky (dalej

len ,isv) N I - B oo podla

ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a) prvého bodu zakona ¢. 345/2022 Z. z. o in$pekcii v socialnych veciach
a ozmene adoplneni niektorych zakonov (dalej len ,,zakon o inSpekcii v socidlnych veciach®) nad
dodrziavanim zékona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluZzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991
Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon
o socidlnych sluzbach®) pri poskytovani socidlnych sluzieb (dalej len ,,dozor”) pri plneni povinnosti
poskytovatela socidlnej sluzby:

POSKYTOVAT SOCIALNU SLUZBU NA ODBORNEJ UROVNI

= podla ustanovenia § 7 pism. c) zakona o socialnych sluzbach a

= podfa ustanovenia § 9 ods. 8 zakona o socidlnych sluzbach pinit Standardy kvality
poskytovanej socidlnej sluzby podla prilohy €. 2 zdkona o socidlnych sluzbach — kritéria
1.4 (U&el a odborné zameranie metdd, technik a postupov pri poskytovani odbornych
¢innosti vymedzenych pre dany druh socidlnej sluzby) a kritéria 1.11 (Poskytovanie
informacii zdujemcom o socidlnu sluzbu a prijimateflom socidlnej sluzby vim
zrozumitelnej forme, podla ich individuédlnych potrieb a schopnosti)

voCi dozorovanému subjektu podla ustanovenia § 2 ods. 2 pism. a) zdkona o inSpekcii v socidlnych
veciach — poskytovatelovi socidlnej sluzby Zariadenie socialnych sluzieb Trojlistok, Czambelova 286/23,
976 13 Slovenska Lupca, ICO 00632287, s miestom poskytovania socidlnej sluzby Czambelova 286/23,
976 13 Slovenska Lupca - zariadenie pre seniorov a domov socidlnych sluzieb (dalej len ,zariadenie”
alebo ,,poskytovatel” alebo ,,dozorovany subjekt”).

Dozor zacal dfia 23.07.2024 a dozorovanym obdobim bol ¢as od 01.01.2024 do 23.07.2024.

Podla ustanovenia § 4 ods. 1 zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach sa pri vykone dozoru primerane
postupuje podla  zadkladnych pravidiel  kontrolnej cinnosti podla zdkona ¢. 10/1996 Z. z.
o kontrole v statnej sprave v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o kontrole v Statnej sprave”),
jeho ustanoveni § 8 aZz § 13, ak samotny zdkon o inSpekcii v socidlnych veciach neustanovuje inak.

Poverené zamestnankyne na vykon dozoru v rozsahu nevyhnutnom vzhladom na predmet dozoru vyuZzili
opravnenia podla ustanovenia § 11 zdkona o kontrole v Statnej sprave  (vstupili
do zariadenia dozorovaného subjektu, vyZiadali si od dozorovaného subjektu doklady a iné suvisiace
pisomnosti, vyjadrenia a informacie). Vo svojich zisteniach tak vychadzali z takto ziskanych informacii
poskytnutych poskytovatelom, zamestnancami poskytovatela, ako aj zrozhovorov s prijimatelmi
socialnej sluzby v dozorovanom subjekte.



ZISTENE NEDOSTATKY
DOZOROM BOLO ZISTENE, ZE DOZOROVANY SUBJEKT
NEPLN{ POVINNOSTI

PODL'A USTANOVENI & 7 PISM. c) A § 9 ODS. 8 ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH

POSKYTOVANIE SOCIALNEJ SLUZBY NA ODBORNEJ UROVNI

Podla ustanovenia § 7 pism. c) zdkona o socidlnych sluzbach je poskytovatel socidlnej sluzby povinny
poskytovat socialnu sluzbu na odbornej trovni, teda zabezpecit, aby odborné ¢innosti, obsluzné ¢innosti
a dalSie ¢innosti v rozsahu ustanovenom v zdkone o socidlnych sluzbach pre druh socidlnej sluzby, ktoru
poskytuje na zdklade zapisu do registra, vykonaval, zabezpecoval a utvaral podmienky na ich
vykondvanie, a to prostrednictvom odborne spdsobilych zamestnancov.

Podla ustanovenia § 9 ods. 8 zakona o socialnych sluzbach, podla ktorého je poskytovatel socidlnej sluzby
povinny plnit Standardy kvality poskytovanej socidlnej sluzby podla prilohy ¢. 2 zdkona o socidlnych
sluzbach, ked:

Kritérium 1.4 (U&el a odborné zameranie metdd, technik a postupov pri poskytovani odbornych &innosti
vymedzenych pre dany druh socialnej sluzby) uréuje taky Standard, Ze:

1. Odborné ¢innosti vymedzené pre dany druh socialnej sluzby sa vykonavaju metédami, technikami
a postupmi zodpovedajucimi poznatkom humanne orientovanych vied a poznatkom o stave a
vyvoji poskytovania socidlnych sluZieb. SU pouZivané cielene a transparentne, st orientované na
zabezpecenie individudlnych potrieb prijimatela socidlnej sluzby, na dodrZiavanie holistického
(celostného) pristupu, na podporu jeho aktivnej Ucasti a spolurozhodovania. Poskytovatel
socidlnej sluzby uplatriuje inovativne overené vedecké poznatky a flexibilne ich vyuZziva.

2. Odborni zamestnanci poskytovatela socidlnej sluzby majui dostatoéné a réznorodé zrucnosti
a znalosti pri poskytovani odbornych ¢innosti uréenych zakonom pre dany druh socidlnej sluzby
vratane socidlneho poradenstva, socidlnej rehabiliticie a sU o nastavenych postupoch
a pravidlach informovani.

3. Podpora prijimatelov pobytovej socidlnej sluzby a ich rodin, blizkych oséb alebo opatrovnikov
je orientovand na podporu nezavislého Zivota a zaclenenie do komunity. Zamestnanci
poskytovatela pobytovej socidlnej sluzby su informovani o dostupnosti a ulohe komunitnych
sluzieb a zdrojov na podporu nezdvislého Zivota a zaclenenia do komunity. Prijimatelom
socialnej sluzby je sprostredkovana moznost konzultovat a vyuZit podporu inych odbornych
pracovnikov z prislusnych profesii a oblasti, ak si to sami zelaju.



ODOVODNENIE NEDOSTATKOV ZISTENYCH DOZOROM

POSKYTOVANIE SOCIALNEJ SLUZBY NA ODBORNEJ UROVNI

I.  NESPLNENIE POVINNOSTI PODLA USTANOVENIA § 7 PISM. C) A USTANOVENIA § 9 ODS. 8 ZAKONA
O SOCIALNYCH SLUZBACH — KRITERIA 1.4*

1. Poskytovatel socidlnej sluZzby neposkytuje socidlnu sluzbu na odbornej drovni, kedZe nevykondva
odborné cinnosti v rozsahu ustanovenom zakonom pre dany druh socidlnej sluzby, ako to
ustanovuje § 15 ods. 1 zdkona o socidlnych sluzbach a zaroven tieto odborné ¢innosti nevykondva
metddami, technikami a postupmi zodpovedajicimi poznatkom humanne orientovanych vied
a poznatkom o stave a vyvoji poskytovania socidlnych sluzieb.

2. Poskytovatel poskytuje socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov s registrovanou kapacitou 10 miest
a vdomove socidlnych sluZieb s registrovanou kapacitou 5 miest. Podla ustanovenia § 35 ods. 2
zdkona o socidlnych sluzbach sa v zariadeni pre seniorov poskytuje odborna cinnost, ktorou je
pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo a socialna rehabilitacia.
V domove socidlnych sluZieb podla ustanovenia § 38 ods. 2 zakona o socidlnych sluzbach sa
poskytuje odborna cinnost, ktorou je pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, sociadlne
poradenstvo a socidlna rehabiliticia a zabezpeluje sa poskytovanie dalSich odbornych cinnosti,
ktorymi su rozvoj pracovnych zru¢nosti, pomoc pri pracovnom uplatneni a zaujmova cinnost.

3. Riaditelka dozorovaného subjektu predloZila ISV zoznam zamestnancov? ku dru 23.7.2024.
Dozorovany subjekt ma vytvorenych 17 pracovnych miest na pracovnych poziciach pre obidva druhy
poskytovanych socidlnych sluzieb. Z celkového poctu zamestnancov je 1 riaditelka, 1 sestra,
7 opatrovateliek, 1 instruktor socidlnej rehabilitdcie — hospodarsky referent, 1 vedica EP Useku,
1 PAM ekondém, 1 kuri¢, udrzbar, 1 pracka — upratovacka, 2 kucharky. Odborni zamestnanci maju
rozloZeny podiel pracovného Uvazku pre kazdy druh poskytovanej socidlnej sluzby.

4. ZpredloZzeného aktudlneho menného zoznamu zamestnancov dozorovaného subjektu vykonava
odborné Cinnosti v zariadeni pre seniorov a vdomove socidlnych sluZieb spolu 7 opatrovateliek,
1 sestra, 1 instruktor socidlnej rehabilitacie, 1 riaditelka - odborny riadiaci pracovnik, v zozname
zamestnancov nie je vedena pracovna pozicia socialny pracovnik.

,Odborné cinnosti vymedzené pre dany druh socidlnej sluzby sa vykonavaju metddami, technikami a postupmi
zodpovedajucimi poznatkom humanne orientovanych vied a poznatkom o stave a vyvoji poskytovania socialnych sluzieb. Su
pouzivané cielene a transparentne, su orientované na zabezpecenie individudlnych potrieb prijimatela socialnej sluzby, na
dodrziavanie holistického (celostného) pristupu, na podporu jeho aktivnej Ucasti a spolurozhodovania. Poskytovatel
socialnej sluzby uplatriuje inovativne overené vedecké poznatky a flexibilne ich vyuZziva. Odborni zamestnanci poskytovatela
socialnej sluzby maju dostatocné a rdéznorodé zrucnosti a znalosti pri poskytovani odbornych ¢innosti uréenych zakonom
pre dany druh socidlnej sluzby vratane socidlneho poradenstva, socidlnej rehabilitacie a su o nastavenych postupoch a
pravidlach informovani. Podpora prijimatelov pobytovej socidlnej sluzby a ich rodin, blizkych os6b alebo opatrovnikov je
orientovand na podporu nezavislého Zivota a zaclenenie do komunity. Zamestnanci poskytovatela pobytovej socialnej sluzby
su informovani o dostupnosti a Ulohe komunitnych sluZieb a zdrojov na podporu nezévislého Zivota a zaclenenia do
komunity. Prijimatelom socidlnej sluzby je sprostredkovand moznost konzultovat a vyuzit podporu inych odbornych
pracovnikov z prislusnych profesii a oblasti, ak si to sami Zelaju.”;

2 Priloha &. 1;



Poskytovatel socidlnej sluzby podla ustanovenia § 35 ods. 2 pism. a) druhého bodu a § 38 ods. 2
pism. a) druhého bodu zdkona o socidlnych sluzbdach je povinny poskytovat odbornu ¢innost socialne
poradenstvo, ktoré sa podla ustanovenia § 19 ods. 1 zakona o socidlnych sluzbach vykonava na
urovni zakladného socidlneho poradenstva a $pecializovaného socidlneho poradenstva.

V Udajoch z informacného systému socidlnych sluzieb, v ktorom sa vedie register socidlnych sluzieb
a zaroven sa viiom vedie evidencia zamestnancov poskytovatela, neuvadza dozorovany subjekt
uzatvoreny pracovny pomer na pozicii socidlny pracovnik. Dozorovany subjekt nema uzatvoreny
pracovnopravny vztah s kvalifikovanym zamestnancom na vykon socialneho poradenstva.

Riaditelka dozorovaného subjektu _ vrozhovore potvrdila, Ze od 1.2.2024
nemaju uzatvoreny pracovnopravny vztah s kvalifikovanym zamestnancom na vykon socidlneho
poradenstva, socidlne poradenstvo poskytuje riaditelka. V schvélenej schéme organizacnej
Struktury s urcenim funkénych miest platnej od 1.1.2024 sa pozicia socidlneho pracovnika nachadza.
Podla vyjadrenia riaditelky v obdobi od 1.2.2024 do 13.6.2024 boli realizované viaceré vyberové
konania na neobsadenu pracovnu poziciu socidlneho pracovnika. Dfia 13.6.2024 bolo realizované
Uspesné vyberové konanie s nastupom uchdadzacda od 1.9.2024.

V Dohode® o zmene pracovnej zmluvy zo diia 30.11.2023, na zaklade vymenovania do funkcie
Uznesenim Zastupitelstva Banskobystrického samospravneho kraja ¢. 289/2023 zo dna 23.
novembra 2023, predsedom BBSK podpisanym dria 30. novembra 2023 s tc¢innostou od 1. janudra
2024, _ vykondva pracu v pracovnom zaradeni riaditefka Zariadenia socidlnych
sluZieb Trojlistok. TaktieZ z aktudlneho opisu pracovnych ¢innosti riaditelky zariadenia, vyplyvaju iba
¢innosti spojené s funkciou riaditelky.

Podla Udajov zregistra socidlnych sluZzieb vedenych ministerstvom v informa¢nom systéme
socialnych sluZieb sav Zariadeni socidlnych sluZieb Trojlistok poskytuji rézne kombinécie socidlnych
sluzieb (domov socidlnych sluZieb, zariadenie pre seniorov a Specializované zariadenie) na Styroch
miestach poskytovania (Czambelova 17, Slovenska lLupca; Czambelova 23, Slovenskd Lupca;
Namestie Andreja Sladkovi¢a 13, Hrochot a Sebedin 37, Sebedin — Becov) pre celkovy pocet 89
prijimatelov tychto socidlnych sluzieb.

Pracovny vézok riaditefky || ||| | S S v icdnotlivych prevadzkach je deleny nasledovne®:

ID sluzby | Druh sluzby Forma sluzby Rozsah Zaciatok
Gvazku
1. | 3405203 | Domov socialnych sluzieb Pobytova-rocna 3,75 1.1.2024
2. | 3821294 | Domov socialnych sluzieb Pobytova-roc¢na 3,75 1.1.2024
3. | 1762456 Zariadenie pre seniorov Pobytova-rocna 3,75 1.1.2024
4. | 8625252 | Zariadenie pre seniorov Pobytova-rocna 3,75 1.1.2024
5. | 6540379 Specializované zariadenie Pobytova-rocna 7,50 1.1.2024
6. | 3609677 Domov socialnych sluZieb Pobytova-rocna 7,50 1.1.2024
7. | 9186989 Zariadenie pre seniorov Pobytova-rocna 7,50 1.1.2024
Priloha €. 2;

Priloha €. 3;
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1.,
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Z uvedeného vyplyva, Ze v dozorovanom subjekte je rozsah pracovného Uvazku riaditelky 7, 5 hodin
tyzdenne, ¢o nevytvara dostatocny casovy priestor na poskytovanie odbornej ¢innosti, ktorou je
socidlne poradenstvo pre celkovy pocet prijimatelov 15 v zariadeni pre seniorov av domove
socidlnych sluzieb, v mieste poskytovania tychto socidlnych sluZieb na Czambelovej ulici ¢. 23
v Slovenskej Lupci.

Poskytovatel predloZil Schému® organizacnej Struktiry s uréenim funkénych miest platnid a Gcinnu
od 1.1.2024, v mieste poskytovania socidlnych sluzieb v Slovenskej Lupci, v ktorej je uvedeny
1 socidlny pracovnik. Z informacii ziskanych z IS SOS® je zrejmé, Ze od 1.1.2022 do 31.1.2024
v dozorovanom subjekte bol v pracovnopravnom vztahu socidlny pracovnik s rozsahom uvazku 18,74
hod. tyZzdenne.

Dozorovany subjekt nemal v dozorovanom obdobi uzatvoreny pracovnopravny vztah s kvalifikovanym
zamestnancom na vykon odbornej ¢innosti, ktorou je socidlne poradenstvo, docasne tito odbornu
¢innost vykonavala riaditelka zariadenia, ktorej rozsah pracovného Gvazku neumoznioval vykondvat
tuto odbornu Cinnost na poZadovane] Urovni.

Zéaroven je poskytovatel podia ustanoveni § 35 ods. 3 a § 38 ods. 5 zakona o socidlnych sluzbach
povinny pre tieto druhy socialnej sluzby poskytovat alebo zabezpecit aj oSetrovatelsku starostlivost,
a to bud' vlastnymi zamestnancami, alebo prostrednictvom inej osoby na zaklade obcianskopravneho
vztahu alebo obchodnopravneho vztahu. Podfa Udajov o poskytovatefoch poskytujlcich
odetrovatelsku starostlivost, ktoré vedie Urad pre dohfad nad zdravotnou starostlivostou a zverejfiuje
ich na svojom webovom sidle, dozorovany subjekt nema prideleny kéd poskytovatela oSetrovatelskej
starostlivosti. Poskytovatel teda nesplnil vSetky zdkonné poZiadavky na to, aby mohol poskytovat
oSetrovatelsku starostlivost vlastnymi zamestnancami.

Ak poskytovatel poskytuje oSetrovatelsku starostlivost podla ustanovenia § 22 zakona o socidlnych
sluzbach poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti v zariadeniach podla § 35, 36, 38 a 39,
podmienky jej poskytovania, rozsah apodmienky Uhrady oSetrovatelskej starostlivosti
a uzatvdranie zmllv o poskytovani oSetrovatelskej starostlivosti upravuju osobitné predpisy.
Osobitnym predpisom je zdkon ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbdch suvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o zdravotnej starostlivosti“). Podla ustanovenia § 10a ods.
2 pism. d) zdkona o zdravotnej starostlivosti,’ zariadenie socidlnej pomoci, ktoré poskytuje
oSetrovatelsku starostlivost, je povinné poZziadat o pridelenie ¢iselného kédu zariadenia socidlnej
pomoci poskytujiceho oSetrovatel'sku starostlivost podla osobitného predpisu, do ésmich dni od

5
6
7

Priloha ¢. 4;
Priloha ¢. 5;
Podla ustanovenia § 10a ods.2 zékona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti je zariadenie socidlnej pomoci,

ktoré poskytuje oSetrovatelsku starostlivost povinné

a)poskytovat oSetrovatelsku starostlivost v sulade so Standardnymi diagnostickymi postupmi a Standardnymi terapeutickymi
postupmi,

b)spliiat zakladné materidlno-technické vybavenie podla prilohy ¢ 1,

c)viest zdravotnu dokumentaciu podfa § 19 ods. 2 a vykonavat v nej zapisy podla § 21 ods. 4 a7 6,

d)pozZiadat o pridelenie Ciselného kdédu zariadenia socidlnej pomoci poskytujiceho oSetrovatelsku starostlivost podlfa
osobitného predpisu,?29?) do 6smich dni od zapisu do registra socidlnych sluzieb, ktory vedie vyssi Uzemny celok podla
osobitného predpisu,?®) ak ide o poskytovatela socidlnej sluzby;



14.

15.
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zapisu do registra socidlnych sluzZieb, ktory vedie vyssi izemny celok podla osobitného predpisu,
ak ide o poskytovatela socidlnej sluzby.

Napriek tomu zamestnanci zariadenia vykonavaju osetrovatelské ukony (najma davkovanie
a podavanie liekov), tak ako je uvedené v opisoch pracovnych Cinnosti a v knihdch hlaseni.

Poskytovatelom boli predlozené vybrané osobné spisy zamestnancov — opatrovateliek pani
B - B - - B . O50bné spisy obsahovali pracovnti zmluvy,
doklady o vzdelani a pracovnu napli. V dokumente pracovnd ndpli bolo v odseku 4 uvedené:
wpodla pokynov poddva pripravené lieky, sleduje fyziologické funkcie u prijimatelov, zistené
skutocnosti pisomne vedie do knihy hldsenia a o zmene zdravotného stavu informuje sestru. Podla
svojich odbornych vedomosti poskytuje prvi pomoc”.

Podla ustanovenia § 61 ods. 10 zakona o socidlnych sluzbdach je opatrovatelka opravnena vykonavat
len tie Ukony, ktoré st uvedené v pisomnom povereni. Do 31.5.2024 bolo podla zéakona o socidlnych
sluzbach mozné, aby opatrovatelky v zariadeniach socidlnych sluzieb vykonavali len dva
osetrovatelské Ukony (nakup liekov a polohovanie), od 1.6.2024 sa rozsiril okruh tychto
odetrovatelskych Gkonov a podla prilohy &. 4 Cast I, pism. f) zdkona o socidlnych sluzbach je mozné,
aby opatrovatelky v zariadeniach socidlnych sluzieb poskytovali nasledovné oSetrovatelské Ukony:
nakup liekov, podavanie liekov a aplikacia masti, kontrola glykémie glukomerom, odmeranie krvného
tlaku, pulzu a telesnej teploty, aplikacia liec¢iva subkutanne (napriklad inzulinu), polohovanie). Vyssie
uvedené Ukony vsak mbZe opatrovatelka vykonavat iba na zaklade pisomného poverenia, ktoré
vydava poskytovatel socidlnej sluzby na navrh kvalifikovanej osoby zodpovednej za odborné
poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti v stlade s § 20 ods. 1 pism. e) desiaty bod zdkona ¢.
581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohfade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov, t. j. kvalifikovana osoba zodpovedd za odborné poskytovanie
odetrovatelskej starostlivosti uvedenej v Ziadosti o pridelenie &iselného kédu zariadenia socidlnej
pomoci zariadenie socialnych sluzieb. Ukony dodrziavania lie¢ebného reZimu uvedené v prilohe &. 4
v pism. f) bodu 2 aZ 5 zdkona o socidlnych sluzbach moézu teda vykondvat len opatrovatelia
poskytovatela socidlnych sluZieb, ktory priamo poskytuje oSetrovatelskd starostlivost vlastnymi
zamestnancami na zaklade prideleného ciselného kédu zariadenia socidlnej pomoci poskytujiceho
oSetrovatelsku starostlivost. Opatrovatelia poskytovatela socidlnych sluzieb, ktory oSetrovatelsku
starostlivost iba zabezpeduje (napr. prostrednictvom agentiry domdcej oSetrovatelske]
starostlivosti), nie si opravneni tieto Ukony dodrziavania lieCebného rezimu uvedené v prilohe €. 4
v pism. f) bodu 2 az 5 zédkona o socidlnych sluzbach vykonavat.

V predloZenych zdznamoch dennych anocénych hlaseni** je zaznamenané podavanie liekov
opatrovatelkami, ¢o potvrdili aj vo vedenom rozhovore vybrané zamestnankyne, opatrovatelky,
sestra a riaditelka dozorovaného subjektu. Sestra ||l v rozhovore dalej uviedia, ze aj
davkovanie liekov robia opatrovatelky a to z dévodu, Ze pracuje v jednozmennej prevadzke a venuje
sa inym odbornym cinnostiam v zmysle svojej ndplne prace a podla pokynov zamestndvatela lieky
nedavkuje.

10
11,

Priloha €. 6;
Priloha ¢. 7;
Priloha ¢. 8;
Priloha ¢. 9;



18. Poskytovatel vrozpore so zakonom o socidlnych sluzbach urcil vykondvanie oSetrovatelskej
starostlivosti osobdm, ktoré na vykonavanie tejto odbornej ¢innosti nemaju poZzadovanu kvalifikaciu
a odbornu spdsobilost podla platnej pravnej Upravy, ¢o nie je v stlade s ustanovenim § 7 pism. c)
zadkona o socialnych sluzbach.

19. Poskytovatel neposkytuje socialnu sluzbu na odbornej trovni, kedZe vybrané vykony oSetrovatelskej
starostlivosti vykondvaju zamestnanci poskytovatela, ktori nie si odborné spdsobili na vykon tychto
&innosti a zéroveri nesplnil vietky zakonné poZiadavky na to, aby mohol poskytovat o3etrovatelsku
starostlivost vlastnymi zamestnancami.

Protokol bol vypracovany v Banskej Bystrici, diia 30. 10. 2024

Za Zariadenie sociadlnych sluzieb bola s protokolom obozndmenad Statutarna zastupkyna poskytovatela,
pisomnou formou odoslanou z ministerstva dha

Protokol bol podpisany diia 30. 10. 2024

za MPSVR SR

Protokol podpisany dia 25.11.2024

ZSS Trojlistok

Statutdrny zastupca

Rozdelovnik:
vytlacok €. 1 MPSVR SR

vytlacok €. 2 ZSS Trojlistok



Priloha ¢.
Priloha ¢.
Priloha ¢.
Priloha ¢.
Priloha ¢.
Priloha .
Priloha ¢.
Priloha ¢.

Priloha ¢.

PRILOHY K PROTOKOLU
Zoznam zamestnancov;
Dohoda o zmene pracovnej zmluvy;
Snimka obrazovky IS SOS, Uvazok riaditelky;
Schéma organizacnej Struktury;
Snimka obrazovky IS SOS, Uvédzok socidlneho pracovnika;
Pracovna napln zamestnankyne - opatrovatelky;
Pracovna napln zamestnankyne - opatrovatelky;
Pracovna napln zamestnankyne - opatrovatelky;

Zaznamy z knihy dennych a nocnych hlaseni.



Priloha ¢. 1.




Priloha €. 2.




Priloha ¢. 3.

Poskytovatel’
1€0: 00632287

Obchodné meno:  Zariadenie socidlnych sluZieb Trojlistok

meno: [

Rodné Gisto: [N
Datum narodenia: [N
Stétna prisluSnost:  Slovenska republika

poriavie: [

Udaje vzt'ahu

m i‘ _
:  Riaditel, Iny odborny riadiaci pracovni

Rozsah: 37,50 hod./tyzdef

Koniec:
Pracovné uvazky & 1-11 z 11 prvkov |
1D shuzby Druh sluzby Forma sluzby

1.

2.

3.

4.

5. 3405203 domov socidlnych sluZieb pobytova - roénd 3,75 01.01.2024
6. 3821294 domov sociélnych sluZieb pobytova - roénd 375 01.01.2024
7. 1762456 zariadenie pre seniorov pobytova - roéna 3,75 01.01.2024
8. 8625252 zariadenie pre seniorov pobytova - roéna 3,75 01.01.2024
9. 6540379 Specializované zariadenie pobytova - roénd 7,50 01.01.2024
10. 3609677 domov socidlnych sluZieb pobytova - roénd 750 01.01.2024
11. 9186989 zariadenie pre seniorov pobytova - roéna 7,50 01.01.2024



Priloha €. 4.

Zariadenie socidlnych sluZieb Trojlistok, Czambelova 286/23, Slovensks Lupéa

Schéma organizaénej Struktury s uréenim funkénych miest platna a Géinnd od 01.01.2024

Socidlny i ka 2
pracovnik 1 referent 1
Intruktor Kucharka 3 Upratovacka 1
socidlnej RHB 0,5
Sestra 1 Pomocnad sila v

kuchyni 1
Opatrovatelka 6 Technicky

acovnik 1

Upratovacka 1,5

Pracka 1
[seolu 8.5 | [Spolu8s | [spolu3 |

Spolu: 53 zamestnancov

Priloha €. 1 k Organizaénému poriadku
V Slovenskej Lupéi, dita 30.11.2023

Vydanie ¢. 9

N
Vedica
ekonomicko-
prevadzkového
useku 1

\
PaM, ekoném 1

Uétovnicka/MK 1

Hospodarsky
referent 0,5
Kuchdrka 2

Upratovacka/
dcka 1
Kurié/Gdribar 0,5

Riaditel’ 1
-~ — N .
| usek riaditela . P yusek | [ socidlno-zdravotny usek |

¥ 4
Veduica socidlno-zdravotného
useku,socidlny pracovnik 1

v |

ik 1 Inej RHB 2

|Instruktor Sestra 1
socidlnej RHB 1
Praktickd sestra- | |Opatrovatelka 9
asistent 2
Opatrovatelka 8

[spolu 13 | [seolu 12




Priloha ¢. 5.

Poskytovatel’
160: 00632287

Obchodné meno:  Zariadenie socialnych sluieb Trojlistok

Zamestnanec

priezvisko: [

I

Rodné ciso: I
Détum narodenia: I
Stétna prisiuSnost’: ~ Slovenska republika
pohlavie: [T
(Odaje vzt'ahu
Druh: pracovny pomer
Pracovna Ginnost’:  Socidlny pracovnik
Rozsah: 37,50 hod./tyzdef
Zadatok: 01.05.2021

Koniec:  31.01.2024

Pracovné uvazky & 14z4prvkov | 1
Socidlna sluzba

5 Rozsak 223 oni
1D sluzby Druh shuzby Forma sluzby

W N



Priloha ¢. 6.




