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Vec: Prijaté opatrenia na odstrdnenic nedostatkov

Na ziklade vysledkov dozoru uvedenych v protokole . zdznamu 100869/2024 zariadenie
Arcus prijma nasledovné opatrenia:

A, Poskytovanie socidlnej slukby na odbornej virovni
Kritérism 1.4

Bod 3

Poskytovatel' upravi Smernicu o socidlnej préci podla ktorej bude v aplikaénej praxi mat’
nastavené konkrétne metody, techniky 2 postupy na poskytovanic socidlneho poradensiva,
Sudastou tychto postupov budii aj zdznamy z realizicic #pecializovaného sociilncho
poradenstva poskytovaného v zariadenf ARCUS - 87 a ZpS.

Termin: januar 2025

Zodpovedny pracovnik:

Bod 7,8,9,10,11,12,13,14,15

Poskytovatel' komplexne prepracuje individudlne plany prijimatefov socidlngj sluzby tak, aby
reflektovali individudlne potreby konkrétncho prijimatela. Stéastou individudlnych planov
je & program socilnej rchabilitdcie a rizikovy plan,

Termin: 31,1.2024
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B. Ochrana Zivota, zdravia a déstojuosti prijimatel’a socidlnej sluzby
Kritérium 1.8

Poskytovatel' upravi existujici dokument postupu price s riziko v zariadeni Arcus, ktory
rozsirime o podrobnejSiu Skalu posudzovania a vyhodnocovania neprimeraného rizika v
siivislosti s pouZitim boénic a fixatnych pasov, vysledkom ktorého bude dokument o pouit{
boénic a fixadnych pasov, kde bude individudlne stanované kedy ma byt bofnica nasadend, v
akom &asovom intervale a za akych podmienok. Za rozhodnutie o pouiti boénic a fixatnyeh
pasov bude zodpovedat' zdravotnd sestra oddelenia, fyzioterapent, staniénd sestra a obvodny
lekar.

Poskytovatel taktiez doplni do rizikovych planov prijimatelov riziko neschopnosti privolat’ si
pomoe signalizaénym zariadenim z ddvodu hlbokého Stadia demencie, v ktorom siidasne
nastavi konkréine postupy na climindciu dancho rizika.

Termin: 31.1, 2025

Zodpovedn pracovnis: |

Kritérinm 1.9

Bod 2, 3,

Poskytovatel v stivislosti s uzamknutymi oddeleniami Specializovaného zariadenia zrealizuje
indtaldciu monilorovacieho systému dveri napojené na monitorovacie naramky prijimatefov u
ktorych hrozi neptimcrané riziko ohrozenia Zivola a zdravia pri samostatnom opusteni
oddelenia. Toto opatrenie umoZni ponechat’ oddelenie otvorené aviak s prihliadnutim aj na
ochranu prijimatelov socidlnej sluzby s nepriaznivim zdravotnym stavom z dévodu
ochorenia ako je napr. Alzheimerova choroba kiorého jednym z prejavov je aj neschopnost’
orienticie v pricstore.

Termin: Janudr 2025

Zodpoveds pracoviv:

Bod 4

Poskytovatel’ opétovne preskoli zamestnancov v oblasti dodrZiavania zakladngch Tudskych
prav a slobdd.

Termin: Janudr 2025

Zodpavedny pracovnit: |

V sivislosti s noénymi kontrolami je zariadenie zapojené do projektu Digicare 4C, kiord
prebicha od zatiatku roka 2024 v spoluprici s organiziciou V1ACarpatia. Vysledkom
projektu je inStaldcia monitorovacich pohybovych senzorov na izby jednotlivyeh klientov,
ktoré dokazu vyhodnotit' rizikové situdeie ako napr. pad prijimatela, pripadne nezvylajny
pohyb na izbovych jednotkich a upozomia sluzbukonajici personsl na nutnost vstupu do
izich.

Termin: December 2024

Zadpovedn pracovn:
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Bod 6,7

Poskytovatel' zrealizuje reviziu Domdceho poriadku tak. aby nepredikoval porusovanie
zdkladnych I'udskych prav a slobdd.
Zodpovedny pracovnik: |

Bod 8

Poskytovatel' odovzdal vietky osobné doklady, ktoré boli uloZené na oSetrovni spit’ do
osobného vlastnictva prijimatela,

Termin: Zrealizované
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