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VEC

Opatrenia na odstránenie zistených nedostatkov a ich príčin a určenie zodpovedných

zamestnancov za zistené nedostatky vyplývajúcich z Protokolu o výsledku dozoru pri

oskytovaní sociálnych služieb Senior Modrová n. o., (č. sp [0000000000

1. Opatrenia na odstránenie zistených nedostatkov vyplývajúcich z nesplnenia povinností

podľa ustanovenia § 74 ods. 1 a ods. 2 písm. e) zákona 0 sociálnych službách

Zabezpečiť pravidelnú kontrolu osobných spisov prijímateľov sociálnej služby

a vdostatočnom predstihu dbať na uzatváranie Dodatkov k zmluvám o poskytovaní sociálnej

služby v prípade zmien vyplývajúcich zo zákona o sociálnych službách.

2. Zabezpečiť odstránenie zistených nedostatkov vyplývajúcich z nesplnenia povinností

podľa ustanovenia $ 74 ods. 6 zákona o sociálnych službách

Vypustiť zo Zmlúv o poskytovaní sociálnej služby aaktuálneho Cenníka požadovanie

uhradenia jednorazového manipulačného poplatku 100 Eur a taktiež vratnú zábezpeku vo výške

1000 Eur od budúcich prijímateľov sociálnej služby.

3. Zabezpečiť zmeny na odstránenie zistených nedostatkov vyplývajúcich z nesplnenia

povinností podľa ustanovenia $ 74 ods. 7 zákona o sociálnych službách

V súlade so zákonom o sociálnych službách je nevyhnutné pri výpočte sumy za úhradu

sociálnych služieb doplniť do zmlúv o poskytovaní sociálnej služby aj výšku sumy za

jednotlivé odborné, obslužné a iné činnosti, sumu úhrady za sociálnu službu, spôsob jej určenia

a spôsob jej platenia.
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4. Zabezpečiť opatrenia na odstránenie zistených nedostatkov vyplývajúcich z nesplnenia

povinností podľa ustanovenia $ 74 ods. 11 a $ 74 ods. 12 zákona o sociálnych službách

Pri každej zmene pomerov uvedených v uzatvorenej Zmluve o poskytovaní sociálnej služby

musí byť vždy uzatvorený číslovaný Dodatok k zmluve o poskytovaní sociálnej služby, ktorý

náležite tieto zmeny upravuje v súlade s platným Cenníkom. Všetky uzatvorené zmluvy

o poskytovaní sociálnej služby musia prejsť kontrolou.

5. Zabezpečenie opatrenia na odstránenie zistených nedostatkov vyplývajúcich

z nesplnenia povinností podľa ustanovenia $ 74 ods. 14 a $ 74 ods. 15 zákona o sociálnych

službách

Zo zmluvy vypustiť dôvody jednostranného vypovedania zmluvy, ktoré nevymedzuje zákon

o sociálnych službách. Zároveň poskytovateľ je povinný prepracovať a zosúladiť Domáci

poriadok Senior Modrová n. o. v súlade s platnou legislatívou.

6. Zabezpečenie opatrenia na odstránenie zistených nedostatkov vyplývajúcich

z nesplnenia povinností podľa ustanovenia $ 9 ods. 8 zákona o sociálnych službách —

kritéria 1.3

Zabezpečiť písomne vypracovanie transparentného a pre klienta zrozumiteľného postupu pri

uzatváraní Zmluvy o poskytovaní sociálnej služby, ktorý bude vľahko čitateľnej forme.

Zároveň tento postup bude zverejnený na dostupných miestach v zariadení a taktiež zverejnený

na webovej stránke poskytovateľa spolu s aktuálnym Cenníkom.

7. Zabezpečenie opatrenia na odstránenie zistených nedostatkov vyplývajúcich

z nesplnenia povinností podľa ustanovenia $ 9 ods. 8 zákona o sociálnych službách —

kritéria 1.11

Poskytovateľ zabezpečí, aby záujemca o sociálnu službu, prijímateľ sociálnej služby a jeho

rodina boli informovaní o najnovších trendoch a prístupoch pri poskytovaní sociálnej služby,

druhoch sociálnych služieb, formách a spôsoboch poskytovania sociálnych služieb.

8. Zabezpečenie opatrenia na odstránenie zistených nedostatkov vyplývajúcich

z nesplnenia povinností podľa ustanovenia $ 9 ods. 8 zákona o sociálnych službách —

kritéria 3.5


