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VEC

Opatrenia na odstrinenie zistenych nedostatkov aich priin a urcenie zodpovednych
zamestnancov za zistené nedostatky vyplyvajucich z Protokolu o vysledku dozoru pri
poskytovani socidlnych sluzieb Senior Modrova n. o., (&.sp.: [ 1]

1. Opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov vyplyvajucich z nesplnenia povinnosti
podl’a ustanovenia § 74 ods. 1 a ods. 2 pism. €) zdkona o socidlnych sluzbach

ZabezpeCit' pravidelni kontrolu osobnych spisov prijimatelov socidlne; sluzby
a v dostato¢nom predstihu dbat’ na uzatvaranie Dodatkov k zmluvdm o poskytovani sociédlne;
sluzby v pripade zmien vyplyvajucich zo zédkona o socidlnych sluzbach.

2. Zabezpeclit’ odstrianenie zistenych nedostatkov vyplyvajacich z nesplnenia povinnosti
podl’a ustanovenia § 74 ods. 6 zdkona o socialnych sluzbach

Vypustitt zo Zmliuv o poskytovani socidlnej sluzby a aktualneho Cennika pozadovanie
uhradenia jednorazového manipulac¢ného poplatku 100 Eur a taktiez vratnu zabezpeku vo vyske
1000 Eur od buducich prijimatel’'ov socialnej sluzby.

3. Zabezpecit’ zmeny na odstrinenie zistenych nedostatkov vyplyvajiacich z nesplnenia
povinnosti podl’a ustanovenia § 74 ods. 7 zdkona o socidalnych sluzbach

V sulade so zakonom o socidlnych sluzbach je nevyhnutné pri vypocéte sumy za uhradu
socidlnych sluzieb doplnit’ do zmlav o poskytovani socidlnej sluzby aj vySku sumy za
jednotlivé odborné, obsluZzné a iné ¢innosti, sumu thrady za socialnu sluzbu, spésob jej uréenia
a spOsob jej platenia.
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4. Zabezpecit’ opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov vyplyvajucich z nesplnenia
povinnosti pod’a ustanovenia § 74 ods. 11 a § 74 ods. 12 ziakona o socidlnych sluzbach

Pri kazdej zmene pomerov uvedenych v uzatvorenej Zmluve o poskytovani socidlnej sluzby
musi byt’ vzdy uzatvoreny ¢islovany Dodatok k zmluve o poskytovani socidlnej sluzby, ktory
nalezite tieto zmeny upravuje v sulade s platnym Cennikom. V3etky uzatvorené zmluvy
o poskytovani socidlnej sluzby musia prejst’ kontrolou.

5. Zabezpeclenie opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov vyplyvajucich
z nesplnenia povinnosti podl’a ustanovenia § 74 ods. 14 a § 74 ods. 15 zakona o socialnych
sluzbach

Zo zmluvy vypustit’ dovody jednostranného vypovedania zmluvy, ktoré nevymedzuje zakon
o socidlnych sluzbach. Zaroven poskytovatel’ je povinny prepracovat’ a zosuladit Domaci
poriadok Senior Modrova n. o. v sulade s platnou legislativou.

6. Zabezpelenie opatrenia na odstrianenie zistenych nedostatkov vyplyvajacich
z nesplnenia povinnosti podl’a ustanovenia § 9 ods. 8 zdkona o socidlnych sluzbach -
kritéria 1.3

Zabezpe¢it' pisomne vypracovanie transparentného a pre klienta zrozumiteI'ného postupu pri
uzatvarani Zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, ktory bude v lahko C¢itatelnej forme.
Zaroven tento postup bude zverejneny na dostupnych miestach v zariadeni a taktiez zverejneny
na webovej stranke poskytovatel'a spolu s aktualnym Cennikom.

7. Zabezpecenie opatrenia na odstrinenie zistenych nedostatkov vyplyvajucich
z nesplnenia povinnosti podl’a ustanovenia § 9 ods. 8 zdkona o socidlnych sluzbach —
kritéria 1.11

Poskytovatel’ zabezpeéi, aby zdujemca o socialnu sluzbu, prijimatel’ socialnej sluzby a jeho
rodina boli informovani o najnovs$ich trendoch a pristupoch pri poskytovani socidlnej sluzby,
druhoch socialnych sluzieb, forméach a sposoboch poskytovania socidlnych sluzieb.

8. Zabezpedenie opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov vyplyvajicich
z nesplnenia povinnosti podl’a ustanovenia § 9 ods. 8 zikona o socidlnych sluzbach —
kritéria 3.5



