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MPSVaR SR
InSpekcia v socialnych veciach

Spitalska 4, 6, 8
816 43 Bratislava

Vec: Prijaté opatrenia na odstranenie nedostatkov a ich pri€in vyplyvajucich z
vysledku dozoru pri poskytovani socialnych sluzieb

K nedostatkom, ktoré su nam v Protokole (Cislo spisu: 11449/2026-M_ISVBATT Cislo
zaznamu: 71483/2026) uvadzame naSe nasledovné vyjadrenie:

1.NEPLNENIE POVINNOSTI PODLIA USTANOVENi § 9 ODS. 4 A § 9
ODS. 8 ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH — KRITERIA 2.2

Prijaté opatrenie: Doplnit stav zamestnancov na predpisany pocet v zmysle zdkona
€. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v plathom zneni.

Termin: Bezodkladne

2. NEPLNENIE POVINNOSTI PODLA USTANOVENIA § 9 ODS. 8 ZAKONA O
SOCIALNYCH SLUZBACH — KRITERIA 1.1

Prijaté opatrenie: Zabezpe it zverejnenie strategickej vizie na webovej stranke
poskytovatela, alebo inom verejne dostupnom mieste za u¢elom dostupnosti a
transparentnosti informacii.

Termin: Bezodkladne

3. NEPLNENIE POVINNOSTI PODLA USTANOVENIA § 9 ODS. 8 ZAKONA O
SOCIALNYCH SLUZBACH — KRITERIA 1.4

Prijaté opatrenie: Zabezpecit vykon odbornej Cinnosti - socialne poradenstvo
zamestnancami splnhajucimi kvalifikaéné predpoklady na vykon tejto odbornej
¢innosti, vratane predzmluvného poradenstva.

Termin: Bezodkladne
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4. NEPLNENIE POVINNOSTI PODLA USTANOVENIA § 9 ODS. 8 ZAKONA O
SOCIALNYCH SLUZBACH — KRITERIA 1.8

Prijaté opatrenie: Vypracovat rizikové plany u prijimatefov na zvladnutie krizovych
situacii.

Termin: 15.12.2026

Prijaté opatrenie: pouzivat i alternativne spbsoby na zabezpec&enie volného pohybu
prijimatelov mimo zariadenia.

Termin: Bezodkladne

5. NEPLNENIE POVINNOSTI PODLA USTANOVENIA § 72 ODS. 3, ODS. 9, ODS.
20 ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH

Prijaté opatrenie: pri ur€eni sumy uhrady u prijimatefov za poskytovanu socialnu
sluzbu postupovat v zmysle zverejneného aktualneho cennika a priemernych
ekonomickych nakladov.

Termin: Bezodkladne

Prijaté opatrenie: vypracovat dodatky k zmluvam o poskytovani socialnej sluzby za
ucelom stanovenia Uhrady podla zverejneného aktualneho cennika ako
i zohladnenia priemernych ekonomickych nakladov u prijimatelov.

Termin; 15.12.2026

Prijaté opatrenie: pri poskytovani socialnej sluzby za obdobie nepritomnosti uctovat
a vratit' prijimatelom preplatok podla ustanovenia § 72 ods. 9.

Termin: Bezodkladne

Prijaté opatrenie: zverejnit na webovom sidle poskytovatela pripadne inom verejne
dostupnom mieste priemerné ekonomicky opravnené naklady.

Termin: Bezodkladne

6. NEPLNENIE POVINNOSTI PODLA USTANOVENIA § 74 ODS. 1, ODS. 6, ODS.
7, ODS. 14 ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH

Prijaté opatrenie: Upravit obsah zmlluv o poskytovani socialnej sluzby s prijimatefmi
tak, aby bol v sulade s prisluSnymi ustanoveniami zakona o socialnych sluzbach.

Termin: 15.12.2026
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7. NEPLNENIE POVINNOSTI PODLA USTANOVENIA § 9 ODS. 8 ZAKONA O
SOCIALNYCH SLUZBACH — KRITERIA 1.3

Prijaté opatrenie: vypracovat transparentny a pre prijimatela zrozumitelny postup
0 uzatvarani zmluvy, ktory bude zverejneny na webovom sidle, pripadne na inom
verejne dostupnom mieste.

Termin: 15.12.2026

S Uctou

Emilia Skurilova, riaditelka

V Chorvatskom Grobe, 7.10.2026
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