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Na základe poverenia č. 384/2025/SS_ZA zo dňa 10. 11. 2025 vykonali poverení zamestnanci 

Inšpekcie v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky 

dozor podľa ustanovenia § 2 ods. 1 písm. a) prvého bodu zákona č. 345/2022 Z. z. o inšpekcii 

v sociálnych veciach a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení zákona č.  406/2025 Z. z. 

o príspevku na pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov (ďalej len „zákon o inšpekcii v sociálnych veciach“) nad  dodržiavaním zákona č. 448/2008 

Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č.  455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní 

(živnostenský zákona) v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“) pri 

poskytovaní sociálnych služieb (ďalej len „dozor“) pri  plnení povinností poskytovateľa sociálnej 

služby: 

 

- DODRŽIAVAŤ MAXIMÁLNY POČET PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY NA 

JEDNÉHO SVOJHO ZAMESTNANCA A MINIMÁLNY PERCENTUÁLNY PODIEL 

ODBORNÝCH ZAMESTNANCOV NA CELKOVOM POČTE ZAMESTNANCOV 

 podľa ustanovenia § 9 ods. 4 zákona o sociálnych službách, a   

 podľa ustanovenia § 9 ods. 8 zákona o sociálnych službách plniť 

štandardy kvality poskytovanej sociálnej služby podľa prílohy 

č.  2  zákona o sociálnych službách – kritéria 2.2 (Štruktúra a počet 

pracovných miest a kvalifikačné predpoklady na ich plnenie sú  v súlade 

s § 84. Počet zamestnancov je primeraný počtu prijímateľov sociálnej 

služby a ich potrebám).  

 

- VYKONÁVAŤ ODBORNÉ, OBSLUŽNÉ A  ĎALŠIE ČINNOSTI 

 podľa ustanovenia § 15 ods.1 zákona o sociálnych službách; 

 

voči dozorovanému subjektu podľa ustanovenia § 2 ods. 2 písm. a) zákona o inšpekcii v sociálnych 

veciach – poskytovateľovi sociálnej služby Domov Barborka Unín, n. o., Unín 401,  908 46 Unín, 

IČO 37986261, s miestom poskytovania sociálnej služby: Unín 401, 908  46 Unín, druh poskytovanej 

sociálnej služby: domov sociálnych služieb, zariadenie pre  seniorov (ďalej len „poskytovateľ“, 

„dozorovaný subjekt“). 

 

Dozor začal dňa 09. 12. 2025 a dozorovaným obdobím bol čas od 01. 08. 2025 do  09.  12.  2025. 

Podľa ustanovenia § 4 ods. 1 zákona o inšpekcii v sociálnych veciach sa  pri  výkone dozoru 

primerane postupuje podľa základných pravidiel kontrolnej činnosti podľa zákona č. 10/1996 Z. z. 

o kontrole v štátnej správe v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o kontrole v štátnej 

správe“) - jeho ustanovení § 8 až § 13, ak samotný zákon o inšpekcii v sociálnych veciach 

neustanovuje inak.  

 

Poverení zamestnanci na výkon dozoru (ďalej len „ISV“) v rozsahu nevyhnutnom vzhľadom  

na predmet dozoru využili oprávnenia podľa ustanovenia § 11 zákona o kontrole v štátnej správe 

(vstúpili do  objektu poskytovateľa, vyžiadali si od poskytovateľa doklady a iné súvisiace písomnosti, 

vyjadrenia a informácie). Vo svojich zisteniach tak vychádzali z takto získaných informácií 

poskytnutých poskytovateľom, ako aj z rozhovorov s niekoľkými prijímateľmi sociálnej služby  

v dozorovanom subjekte. 
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ZISTENÉ NEDOSTATKY 

 

DOZOROM BOLO  ZISTENÉ, ŽE DOZOROVANÝ SUBJEKT 

 

NEPLNÍ POVINNOSTI  

 

PODĽA USTANOVENÍ § 9 ODS. 8 

 ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH 

 

 

A. DODRŽIAVANIE MAXIMÁLNEHO POČTU PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ 

SLUŽBY NA JEDNÉHO SVOJHO ZAMESTNANCA 

 

Podľa ustanovenia § 9 ods. 8 zákona o sociálnych službách, podľa ktorého je poskytovateľ 

sociálnej služby povinný plniť štandardy kvality poskytovanej sociálnej služby podľa prílohy 

č.  2 zákona o sociálnych službách, keď: Kritérium 2.2 (Štruktúra a počet pracovných miest 

a  kvalifikačné predpoklady na ich plnenie sú v súlade s § 84. Počet zamestnancov je primeraný počtu 

prijímateľov sociálnej služby a ich potrebám.) určuje taký štandard, že: 

 

1. Poskytovateľ sociálnej služby má písomne vypracovanú štruktúru zamestnancov a počet 

pracovných miest, ktorá zodpovedá definovanej strategickej vízii, poslaniu a cieľom 

organizácie a aktuálnemu počtu prijímateľov sociálnej služby.  

2. Kvalifikačné požiadavky na zamestnancov, povinnosti a kompetencie sú v súlade 

so  všeobecne záväznými právnymi predpismi a zabezpečením napĺňania individuálnych 

potrieb prijímateľov sociálnej služby.  

3. Poskytovateľ sociálnej služby má vytvorené podmienky na individuálnu spoluprácu 

s  prijímateľmi sociálnej služby, neprekračuje maximálny počet prijímateľov sociálnej služby 

na jedného zamestnanca a dodržiava minimálny percentuálny podiel odborných 

zamestnancov na celkovom počte zamestnancov. 
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ODÔVODNENIE NEDOSTATKOV ZISTENÝCH DOZOROM 

 

A. DODRŽIAVANIE MAXIMÁLNEHO  POČTU PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ 

SLUŽBY NA JEDNÉHO SVOJHO ZAMESTNANCA 

 

I. NEPLNENIE POVINNOSTÍ PODĽA USTANOVENIA § 9 ODS. 8 ZÁKONA 

O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH – KRITÉRIA 2. 21 
 

1. Dozorovaný subjekt je poskytovateľom sociálnej služby v zariadení pre seniorov  

s registrovanou kapacitou 26 miest a v domove sociálnych služieb s registrovanou kapacitou 

2 miesta poskytovaných pobytovou formou.  
 

2. Počas výkonu dozoru dozorovaný subjekt predložil dokument „Organizačná štruktúra 

Domova Barborka Unín, n. o.“2, platný od 01. 11. 2025, ktorého obsahom je štruktúra 

jednotlivých úsekov zariadenia sociálnych služieb, jednotlivé pracovné pozície a spoločný 

počet zamestnancov pre poskytovanú sociálnu službu v zariadení pre seniorov aj v domove 

sociálnych služieb. Podľa ustanovenia § 64 ods. 5 zákona o sociálnych službách poskytovateľ 

preukazuje údaje o personálnych podmienkach pri predkladaní žiadosti o zápis do registra 

sociálnych služieb organizačnou štruktúrou, v ktorej je uvedené povolanie zamestnancov, 

ich kvalifikačné predpoklady podľa ustanovenia § 84 zákona o sociálnych službách, ich počet 

a percentuálny podiel odborných zamestnancov na celkovom počte zamestnancov osobitne 

na každý druh sociálnej služby. Tieto podmienky (podmienky registrácie) je potom 

poskytovateľ povinný plniť počas celej doby, počas ktorej poskytuje sociálnu službu. 

Predložená organizačná štruktúra nie je vypracovaná v požadovanej štruktúre, keďže 

neobsahuje rozčlenenie úväzkov vo vzťahu k  druhom sociálnych služieb, ktoré 

dozorovaný subjekt poskytuje (zariadenie pre seniorov a domov sociálnych služieb). 

Zároveň neobsahuje percentuálny podiel odborných zamestnancov (chýba  

na  celkovom počte zamestnancov) osobitne pre každú sociálnu  službu.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
1  „Poskytovateľ sociálnej služby má písomne vypracovanú štruktúru zamestnancov a počet pracovných miest, 

ktorá zodpovedá definovanej strategickej vízii, poslaniu a cieľom organizácie a aktuálnemu počtu prijímateľov sociálnej 

služby.“; 
2  Príloha č. 1; 
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 NAD RÁMEC ZISTENÍ O NEDOSTATKOCH pri poskytovaní sociálnej služby, 

odôvodnených vyššie, ISV považuje za potrebné uviesť aj nasledujúce: 

 

1. Poskytovateľ je povinný v zariadení pre seniorov a domove sociálnych služieb podľa 

ustanovenia § 9 ods. 7 písm. a) zákona o sociálnych službách splniť požiadavky na vnútorné 

prostredie budov a minimálne požiadavky na byty nižšieho štandardu a na ubytovacie 

zariadenia podľa osobitného predpisu, ktorým je vyhláška Ministerstva zdravotníctva 

Slovenskej republiky č. 259/2008 Z. z. o  podrobnostiach o požiadavkách na vnútorné 

prostredie budov a o minimálnych požiadavkách na byty nižšieho štandardu a na ubytovacie 

zariadenia (ďalej len „Vyhláška č. 259/2008 Z. z.“). 

 

2. Poskytovateľ predložil ISV „Rozhodnutie“ Regionálneho úradu verejného zdravotníctva  

so sídlom v Senici pre územný obvod okresov Senica a  Skalica  

č.  zo dňa 05. 09. 20253, ktorým bola schválená 

rekonštrukcia, zmena dispozície priestorov a dobudovanie únikových východov, pričom 

kapacita zariadenia zostáva stanovená na 28 miest a nemení sa (zariadenie pre seniorov 

26 miest, domov sociálnych služieb 2 miesta). Súčasne bol týmto rozhodnutím schválený 

„Prevádzkový poriadok Ubytovacej časti Domov Barborka Unín, n.o.“ (ďalej len 

„Prevádzkový poriadok ubytovacej časti“)4. 

 

3. V rámci výkonu dozoru bolo zistené, že poskytovateľ poskytuje sociálnu službu prijímateľom 

v jednolôžkových izbách, v dvoch dvojlôžkových izbách a v jednej trojlôžkovej izbe. 

Z predloženého Prevádzkového poriadku ubytovacej časti vyplynulo, že poskytovateľ 

poskytuje sociálnu službu v Pavilóne A, a to v izbách č. A.05 až A.14 (jednolôžkové izby), 

každá s rozlohou 8,75 m², v Pavilóne B, a to v izbách č. B.05 až B.14 (jednolôžkové izby), 

každá s rozlohou 8,75 m², v Pavilóne C, a to v izbe č. C.13 (trojlôžková izba) s rozlohou 

17,40 m² a v izbách č. C.14 a č. C.15 (dvojlôžkové izby), každá s rozlohou 12,20 m², 

ako  aj v izbe č. D.02 v Spojovacej chodbe D s rozlohou 8,60 m².  

 

4. Súčasne bolo zistené, že v niektorých izbách prijímateľov nebolo zabezpečené základné 

povinné vybavenie obytných izieb v zmysle požiadavky na povinné základné vybavenie izby 

v zariadení pre seniorov a domove sociálnych služieb podľa Prílohy č. 5 k vyhláške  

č. 259/2008 Z. z. o požiadavkách na ubytovacie zariadenia. Podľa tejto vyhlášky izba 

pre ubytovaných prijímateľov sociálnej služby musí obsahovať stále lôžko pre každého 

prijímateľa, spoločný stôl, stoličku pre každého ubytovaného, dvojdielnu skriňu pre každého 

prijímateľa, nástenný vešiak, nádobu na odpadky. Zároveň na každé lôžko pripadá ďalšie 

príslušenstvo ako nočný stolík, matrac, poduška a obliečka, prikrývka a obliečka, plachta. 

Vo  vybraných izbách nebolo zabezpečené základné povinné vybavenie izby, keďže 

chýbali stoličky pre všetkých ubytovaných prijímateľov, stôl, skriňa pre každého 

prijímateľa a nástenný vešiak5. 

 

5. Poskytovateľ predložil ISV „Záznam o výsledku kontroly“ (ďalej len „záznam“) zo dňa 

19.08.2025 z ktorého vyplýva, že Trnavský samosprávny kraj na základe poverenia č. 09/2025 

zo dňa 10.07.2025 vykonal v termíne 14.7.2025 – 29.8.2025 u poskytovateľa kontrolu 

zameranú na: „plnenie podmienok na zápis do registra poskytovania sociálnej služby 

a povinností poskytovateľa v zmysle zákona o sociálnych službách. V zázname Trnavský 

samosprávny kraj konštatoval aj nasledovné nedostatky: „ZSS nespĺňa požiadavky na plochu 

                                                
3     Príloha č. 2; 
4     Príloha č. 3;   
5     Príloha č. 4;   
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izby ubytovacích zariadení, ktoré sú uvedené v § 1 ods. 2 písm. i) a j) a pre zariadenia 

opatrovateľskej služby a rehabilitačné strediská, počet izieb v ubytovacích bunkách, počet 

izieb v ubytovacích bunkách, počet ubytovaných a základné vybavenie izby (Príloha  

č. 5 k vyhláške č. 259/2008 Z.z., tabuľka č. 8): - jednoposteľové a viacposteľové izby nespĺňajú 

požiadavky na plochu izieb, - nie všetky izby majú kompletné základné vybavenie“.  Zároveň 

odporučil poskytovateľovi prijať opatrenia na splnenie podmienok ustanovených predmetnou 

vyhláškou. 

 

6. V zmysle § 64 a § 65 zákona o sociálnych službách sú stanovené podmienky na zápis 

do Registra poskytovateľov sociálnych služieb, podľa ktorých sa poskytovateľovi ukladá 

povinnosť zabezpečiť priestorové podmienky v súlade s Vyhláškou Ministerstva 

zdravotníctva Slovenskej republiky č. 259/2008 Z.z. o podrobnostiach o požiadavkách 

na  vnútorné prostredie budov a o minimálnych požiadavkách na byty nižšieho štandardu 

a na ubytovacie zariadenie, avšak vyššie uvedené nedostatky v neplnení  priestorových 

podmienok sú dôvodom na začatie konania o výmaze poskytovateľa z Registra 

poskytovateľov sociálnych služieb príslušným vyšším územným celkom.  

 

7. ISV v súvislosti so zistenými nedostatkami zaslala dňa 13.01.2026 Regionálnemu úradu 

verejného zdravotníctva so sídlom v Senici (ďalej len „RÚVZ“) „Žiadosť o vykonanie 

štátneho zdravotného dozoru“ v subjekte Domov Barborka Unín. Dňa 07.05.2026 bola 

ISV doručená odpoveď na predmetnú žiadosť, v ktorej RÚVZ uviedol, že štátny zdravotný 

dozor bol vykonaný dňa 02.02.2026 v zmysle zákona NR SR č. 355/2007 Z. z. o ochrane, 

podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení niektorých zákonov, vyhlášky 

MZ SR č. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach o požiadavkách na vnútorné prostredie budov  

a o minimálnych požiadavkách na byty nižšieho štandardu a na ubytovacie zariadenia  

a vyhlášky MZ SR č. 533/2007 Z. z. o podrobnostiach o požiadavkách na zariadenia 

spoločného stravovania. Súčasne uviedol, že zistené nedostatky sú riešené v súlade s platnými 

právnymi predpismi. 
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PRÍLOHY K PROTOKOLU 

 

Príloha č. 1: Organizačná štruktúra Domova Barborka Unín, n.o., platná od 01. 11. 2025;  

Príloha č. 2: Rozhodnutie č.  zo dňa 05. 09. 2025; 

Príloha č. 3:  Prevádzkový poriadok Ubytovacej časti Domov Barborka Unín, n.o.;  

   vypracovaný dňa 05.08.2025; 

Príloha č. 4:  Fotodokumentácia miestností prijímateľov;  
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Príloha č. 1 Organizačná štruktúra Domova Barborka Unín, n.o., platná od 01. 11. 2025 
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Príloha č. 2 Rozhodnutie č.  zo dňa 05. 09. 2025 
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Príloha č. 3 Prevádzkový poriadok Ubytovacej časti Domov Barborka Unín, n.o.;   

    vypracovaný dňa 05.08.2025 
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Príloha č. 4  Fotodokumentácia miestností prijímateľov 

 

 

 
 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

   


