MINISTERSTVO PRACE, SOCIALNYCH VECi A RODINY SLOVENSKEJ
) REPUBLIKY
INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

Cislo spisu: 18964/2026-M ISVZABB
Cislo zaznamu: 77636/2026

PROTOKOL

O VYSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB

»BARACHA¢, Zariadenie socialnych sluzieb Bardoiiovo



Na zaklade poverenia na vykon dozoru ¢. 28/2026/SS_ZA zo dia 13.02.2026 vykonali povereni
zamestnanci InSpekcie v socialnych veciach Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenske;j
republiky (d’alej len ,,ISV*) dozor podla ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a) prvého bodu zakona
¢. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
zékona ¢. 406/2025 Z. z. o prispevku na pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby
a o zmene a doplneni niektorych zédkonov (d’alej len ,,zdkon o inSpekcii v socidlnych veciach®)
nad dodrziavanim zdkona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zédkona
¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkona) v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len ,,zdkon o socialnych sluzbach®) pri poskytovani socidlnych sluzieb (d’alej len ,,dozor*)
pri plneni povinnosti poskytovatel’a socialnej sluzby

PRI OCHRANE ZIVOTA, ZDRAVIA A DOSTOJNOSTI PRIJIMATELA SOCIALNEJ
SLUZBY
podl’a ustanovenia § 10 zakona o socialnych sluzbach

voci dozorovanému subjektu podl'a ustanovenia § 2 ods. 2 pism. a) zdkona o inSpekcii v socidlnych
veciach — poskytovatel'ovi socialnej sluzby ,,BARACHA®, Zariadenie socialnych sluzieb Bardoiiovo,
Bardotiovo 365, 941 49 Bardotiovo, ICO: 00655295, s miestom poskytovania socidlnej sluzby:
Bardoniovo 365, 941 49 Bardoniovo, druh poskytovanej socidlnej sluzby: zariadenie podporovaného
byvania, Specializované zariadenie a domov socidlnych sluzieb (d’alej len ,,poskytovatel* alebo
»dozorovany subjekt“ alebo ,,zariadenie*).

Dozor zacal dna 05.03.2026 a dozorovanym obdobim bol ¢as od 01.06.2025 do 31.12.2025.

Podl'a ustanovenia § 4 ods. 1 zdkona o inSpekcii v socialnych veciach sa pri vykone dozoru primerane
postupuje podl'a zékladnych pravidiel kontrolnej ¢innosti podl'a zékona €. 10/1996 Z. z. o kontrole
v §tatnej sprave v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o kontrole v Statnej sprave®) - jeho
ustanoveni § 8 az § 13, ak samotny zakon o inSpekcii v socidlnych veciach neustanovuje inak.

Povereni zamestnanci na vykon dozoru v rozsahu nevyhnutnom vzhl'adom na predmet dozoru vyuzili
opravnenia podla ustanovenia § 11 zdkona o kontrole v Stitnej sprdve a ustanovenia
§ 7 zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach a vyziadali si od dozorovaného subjektu doklady a iné
stivisiace pisomnosti, vyjadrenia a informacie. Vo svojich zisteniach tak vychadzali z takto ziskanych
informacii poskytnutych dozorovanym subjektom.



ZISTENE NEDOSTATKY

DOZOROM BOLO ZISTENE, ZE DOZOROVANY SUBJEKT NEPLNi POVINNOSTI
PODI’A USTANOVENIA § 10 ODS. 6 ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH

Zakon o socialnych sluzbach pouzitie prostriedkov obmedzenia pri poskytovani socialnych sluzieb
(netelesnych a telesnych) pripusta len ako krajny postup. Tento postup zékon o socidlnych sluzbach
legitimizuje len za suc¢asného splnenia ur¢enych podmienok v jeho ustanoveniach § 10, ale zaroven
aj za nasledného splnenia povinnosti informacénych a suvisiacich so zaznamenavanim obmedzeni
prijimatel’a socialnej sluzby. Opodstatnenost’ takéhoto zasahu musi byt teda v kazdom jednotlivom
pripade aj nalezite zdokumentovana a osvedcena.

Podl'a ustanovenia § 10 ods. 6 zidkona o socidlnych sluzbich poskytovatel' socidlnej sluzby
je povinny oznamit’ zdkonnému zastupcovi prijimatela socialnej sluzby, dovernikovi prijimatela
socialnej sluzby a opatrovnikovi ustanovenému prijimatel'ovi socidlnej sluzby sudom pouZzitie
prostriedkov obmedzenia bezodkladne a kazdy zapis obmedzenia prijimatela socialnej sluzby
(vratane Udajov uvedenych v registri obmedzeni) do o6smich dni po pouziti prostriedkov
obmedzenia.

Podla ustanovenia § 105b ods. 2 pism. a) zakona o socialnych sluzbach poskytovatel’ socialnej
sluzby poskytuje ministerstvu v elektronickej podobe prostrednictvom elektronického formulara
zaslaného do informacného systému socidlnych sluZieb tvidaje najneskoér do 6smich
kalendarnych dni odo diia pouZitia prostriedkov obmedzenia prijimatel’a socidlnej sluzby.

Z vyssie uvedeného vyplyva, Ze povinnost’ ustanovend v § 10 ods. 6 zakona o socialnych sluzbach
musi byt splnend kumulativnhe v dvoch ¢asovych a obsahovych fazach. Teda poskytovatel
socialnej sluzby musi urobit’ dva tkony, aby si splnil ustanoventl povinnost, a to oznamit’ pouZitie
prostriedkov obmedzenia zikonom urcenym osobam bezodkladne a zirovein im potom
najneskor do 8 dni od ich pouzZitia oznamit’ zapis obmedzenia v registri obmedzeni, vratane
vSetkych idajov v nom uvedenych.

Aj podla dovodovej spravy k zakonu o socidlnych sluzbach je na pouZivanie telesnych
a netelesnych obmedzeni prijimatela sociilnej sluzby potrebné striktne dohliadat’. Ugelom
evidencie je predovSetkym ochrana zékladnych prav a slobod prijimatelov socidlnej sluzby
a zabezpecenie kontroly nad pouzitim takychto zasahov z hladiska proporcionality i ich trvania.
Transparentné zaznamenavanie vSetkych pripadov obmedzenia prijimatel'ov socialnej sluzby brani
svojvol’nému alebo nadmernému pouzivaniu tychto prostriedkov a zvySuje zodpovednost’
poskytovatel’a socialnej sluzby. Umoziuje tiez spatnti analyzu a prijatie opatreni na predchadzanie
obdobnym situaciam v budicnosti. Register obmedzeni je tak i ndstrojom na vyhodnocovanie rizik,
planovanie preventivnych opatreni a zlepSenie postupov pri rieSeni krizovych situécii.



ODOVODNENIE NEDOSTATKOV ZISTENYCH DOZOROM

Dozorovany subjekt je poskytovatelom socialnej sluzby v domove socialnych sluzieb
s registrovanou kapacitou 37 miest, v §pecializovanom zariadeni s registrovanou kapacitou
77 miest a v zariadeni podporovaného byvania s registrovanou kapacitou 16 miest,
poskytovanej pobytovou rocnou formou.

Zamestnanci ISV si od dozorovaného subjektu vyziadali dokumenty a pisomnosti vo vzt’ahu
k zapisom obmedzeni prijimatel’ov, ktorym poskytuju socialnu sluzbu evidovanym
v Informaénom systéme socidlnych sluZieb Ministerstva prace socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky (d’alej len ,,IS SoS*) v dozorovanom obdobi (7 zépisov netelesnych
obmedzeni prijimatel'ov socialnej sluzby, z toho 6 obmedzeni v $pecializovanom zariadeni
a 1 obmedzenie v zariadeni podporovaného byvania)'.

Poskytovatel' zaslal ISV pozadované informécie a dokumenticiu (Obozndmenie PSS
s moznost'ou ur¢it’ si dovernika; Zaznam o oznameni; Oznamenie opatrovnikovi; Denné
a nocné hlasenia; Register telesnych a netelesnych obmedzeni; Vyjadrenie k situacidm
uvedenym v oznameniach o obmedzeni), z ktorych ISV vychadzala.

V pripade obmedzenia prijimatel’ky socialnej sluzby, pani _ zo dna

04.09.2025 poskytovatel zaznamenal toto netelesné obmedz nikécia,
odvratenie pozornosti) prijimatel’ky socidlnej sluzby v $pecializovanom zariadeni v IS SoS
diia 10.09.2025%. Stdom ustanovenému opatrovnikovi prijimatel’ky, obci Bardonovo, bolo
pouzitie netelesného obmedzenia a jeho zdpis poskytovatelom socidlnej sluzby oznamené
viak aZ e-mailom diia 11.09.2025%, t. j. 7 dni od pouZitia netelesného obmedzenia. Ostatné
udaje uvedené v registri obmedzeni (opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatel’a
socidlnej sluzby; pri¢ina nevyhnutného obmedzenia; popis zraneni, ktoré utrpeli zii¢astnené
fyzické osoby; opatrenia a stanovisko socidlneho pracovnika) poskytovatel opatrovnikovi
v tomto e-maile neoznamil. TaktieZ, netelesné obmedzenie bolo telefonicky ozndmené
dovernicke prijimatel’ky socidlnej sluzby, pani_ tiez az dia 11.09.20254,
t. j. 7 dni od pouZitia netelesného obmedzenia.

Poskytovatel teda neoznamil opatrovnikovi ani doverniCke prijimatel’ky pouZzitie
prostriedkov obmedzenia bezodkladne po ich pouZiti a sicasne informécia (oznamenie)
o zapise obmedzenia v IS SoS neobsahovala vSetky tdaje o tomto obmedzeni uvedené
v registri obmedzeni.

V pripade obmedzenia prijimatel’ky socidlnej sluzby, pani _ zo dna
24.09.2025 poskytovatel zaznamenal netelesné obmedzenie (verbalna komunikécia,
odvratenie pozornosti) prijimatel’ky socidlnej sluzby v zariadeni podporovaného byvania
v IS SoS dnia 01.10.20255. Siidom ustanovenému opatrovnikovi prijimatel’ky, obci Lontov,
bolo pouzitie netelesného obmedzenia a jeho zapis poskytovatelom socidlnej sluzby
oznamené aZz e-mailom diia 01.10.2025%, t. j. 7 dni od pouzitia netelesného obmedzenia.
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V predmetnej e-mailovej komunikacii sa okrem iného uvadza, ze netelesné obmedzenie bolo
zaznamenané v registri obmedzeni, avSak opatrovnikovi poskytovatel neoznamil vsetky
v iom zapisané udaje ako (opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatel’a socidlnej
sluzby; pri¢ina nevyhnutného obmedzenia; popis zraneni, ktoré utrpeli zucastnené fyzické
osoby: opatrenia a stanovisko socidlneho pracovnika). Prijimatel’ka socidlnej sluzby, pani
ﬂnemala v dozorovanom obdobi uréen¢ho dovernika.

Poskytovatel teda neoznamil opatrovnikovi prijimatel’ky pouzitie prostriedkov
obmedzenia bezodkladne po ich pouZiti a sGfasne informécia (oznamenie) o zapise
obmedzenia v IS SoS neobsahovali vSetky udaje o tomto obmedzeni uvedené v registri
obmedzeni.

V pripade obmedzenie prijimatel’a socialnej sluzby, péna_ zo dna 20.10.2025
poskytovatel zaznamenal netelesné obmedzenie (verbadlna komunikdcia, odvratenie
pozornosti) prijimatela socidlnej sluzby v Specializovanom zariadeni v IS SoS
diia 21.10.20257. Z e-mailovej komunikéacie zo dia 21.10.2025, ktort poskytovatel ISV
predlozil je zrejmé, ze netelesné obmedzenie prijimatel’a pénaﬂ; jeho zapis
v IS SoS oznamil nasledujuci defi po obmedzeni dita 21.10.2025 jemu stidom ustanovenému
opatrovnikovi (pélnoviﬁ8 avsak ostatné udaje uvedené v registri obmedzeni
(opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatel’a socialnej sluzby; pri¢ina nevyhnutného
obmedzenia; popis zraneni, ktoré utrpeli zicastnené fyzické osoby; opatrenia a stanovisko
socialneho pracovnika) poskytovatel’ opatrovnikovi v tomto e-maile alebo inak
neoznamil. V rovnaky den bolo obmedzenie osobne ozndmené aj dovernicke péna-
pani

Poskytovatel' teda neoznamil opatrovnikovi ani doverniCke prijimatel’a vSetky udaje
o tomto obmedzeni uvedené v registri obmedzeni.

V pripade obmedzenia prijimatela socidlnej sluzby, pana _ zo dna
01.11.2025 poskytovatel zaznamenal netelesné obmedzenie (verbdlna komunikécia,
odvratenie pozornosti) prijimatel’a socidlnej sluzby v Specializovanom zariadeni v IS SoS
diia 04.11.2025'°. Stidom ustanovenému opatrovnikovi prijimatel’a, jeho matke, bolo pouZitie
netelesného obmedzenia ozndmené e-mailom diia 04.11.2025'', V predmetnej e-mailovej
komunikacii sa okrem in¢ho uvadza, ze netelesné obmedzenie bolo zaznamenané v registri
obmedzeni, avSak opatrovnikovi poskytovatel’ neoznamil vSetky v iom zapisané udaje ako
(opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatel’a socialnej sluzby; pri¢ina nevyhnutného
obmedzenia; popis zraneni, ktoré utrpeli zucastnené fyzické osoby; opatrenia a stanovisko
socidlneho pracovnika). Prijimatel’ socidlnej sluzby nemal v dozorovanom obdobi ur¢ené¢ho
dovernika.

Poskytovatel’ teda neoznamil opatrovnicke prijimatel’a vSetky udaje o tomto obmedzeni
uvedené v registri obmedzeni.

Priloha ¢. 7;
Priloha ¢. §;
Priloha ¢. 9;
Priloha ¢. 10;
Priloha €. 11;



ISV stcasne nad ramec zisteni vysSie uvedenych uvadza, ze v IS SoS poskytovatel
zaznamenal aj obmedzenie (verbalna komunikacia) prijimatel'a socidlnej sluzby
v Specializovanom zariadeni pan _zo dnia 08.10.2025"2. Ako dovod pouzitia
prostriedku obmedzenia uvadza poskytovatel’ verbalne vyhrazanie sa personalu (,, Prepichnem
gumy hlavnej, ked’ mi nedate cigarety. ). V tejto situacii vSak zjavne nejde o obmedzenie
prijimatel'a v ramci pravidiel urenych v ustanoveniach § 10 zakona o socialnych sluzbach,
teda poskytovatel vo vyS$Sie popisanej situdcii prijimatel’a pana

nespravnym sposobom identifikoval verbalnu komunikaciu ako pouzitie prostriedku
obmedzenia. Z informacie uvedenej v IS SoS totiz v Casti opis okolnosti, ktoré viedli
k obmedzeniu prijimatel'a socidlnej sluzby, je mozné vyvodit, Ze v danej situacii nebol
priamo ohrozeny Zivot alebo priamo ohrozené zdravie prijimatel’a alebo inych fyzickych
0osOb, preto uvedeny sposob rieSenia situacie — reakcia poskytovatePa a jeho
zamestnancov, ani nemoézZe byt povaZovany za pouZitie prostriedkov obmedzenia, ale
za vyuzitie iného druhu intervencie, deeskalacie alebo inej odbornej metddy, ked’Ze sa nejedna
o také konanie prijimatela, ktoré by dovolovalo poskytovatel'ovi prijimatel’a obmedzit’.
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Protokol o vysledku dozoru bol vypracovany:

i}ii}iriici‘." iicktmnickuu formou odoslanou

S obsahom protokolu bol dozorovany subjekt
z Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR:

Za dozorovany subjekt bol s protokolom o vy
vytlatku prevzal jeho Statutarny zdstupca:
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PRILOHY K PROTOKOLU

Zaznam z IS SoS — Register obmedzeni poskytovatela ,,BARACHA®,
Zariadenie socialnych sluzieb;
Zaznam z IS SoS — Zaznam obmedzenia prijimatel’ky pani

Oznamenie o netelesnom obmedzeni prijimatel’ky pani

opatrovnikovi;
Zaznam o oboznameni dovernika prijimatel’ky pani _
Zaznam z IS SoS — Obmedzenie prijimate
Oznamenie o obmedzeni prijimatel’ky pan patrovnikovi;

Zaznam z IS SoS — Obmedzenie prijimatela pana _zo dita
20.10.2025;

Oznamenie o netelesnom obmedzeni prijimatela pana _
opatrovnikovi;

Zaznam o oboznadmeni dovernika prijimatel'a pana
Zaznam z IS SoS — Obmedzenie prijimatela pan

Oznamenie o obmedzeni prijimatela pan. opatrovnikovi;
Zaznam z IS SoS — Obmedzenie prijimatela pana zo dna

08.10.2025.




Priloha ¢. 1 Zaznam z IS SoS — Register obmedzeni poskytovatel'a ,,BARACHA®, Zariadenie
socialnych sluzieb

Socialna sluzba £

Informacie o poskytovatel'ovi
1ICO: 00655295
Obchodné meno: ,BARACHA”", Zariadenie sodalnych slufieb Bardofiovo
Pravna forma: Rozpoctova organizacia
Sidlo: Bardofiovo 365, 94149 Bardofiovo
Typ poskylovatefa: zrfadeny alebo zaloZeny vyE&im Gzemnym celkom
Socialna sluzba
Druh slufby: Specializované zariadenie
Forma shuzby:  pobytova - roénd
Prevadzka: Bardofiovo 365, 94149 Bardofiovo

Uzemna pésobnost: Bardofiovo
Poskytovana urdity &as: = od: 01.12.2013 do;
Iy
[PiRg] | 1-6 z 6 prvkov 1
filtrovanie
Datum ozndmenia X
Prijimatel/Meno %
Prijimatefl/Priezvisko | x
Druh obmedzenia [x
Zadiatok (v |2 v  01.06.2025, 12:57
Koniec |« < v 31.12.2025, 12:57
aplikovat’
Détum Prijimatel | |
omimenia  peng Priezvisko Drh cbsaaddeey Zaliatok  Koniec

Lo L o

[ 1SS0S - Centrilny modul, ver. 1.9.7/8694340 IT 6.5.26 © 2021-2025 Softec, spol. s 1. 0.



Socia

na sluzba =

Informacie o poskytovatel'ovi

Typ poskytovatela:

Socialna sluZba

Druh shuFbry:

~BARACHA", Zariadenie sodalnych sluZieb Bardofiovo
Rozpodtova organizacia
Bardofiovo 365, 94149 Bardofovo

rriadeny alebo zalofFeny vyESim dzemnym celkom

zariadenie podporovangho bywvania

Forma shuiby: pobytova - roéna
Prevadzrka: Bardofiovo 265, 94149 Bardofiovo
Uzermna posobnost”:  Bardofiovo
Poskytovana urdity Sas: od: 18.04.2012 do:
Zodpovedna osoba: £
E-mail:
Telelfdn:
Kapacita: 16 £E)
1 prvok
Détum ozndmenia  [x
Prijimatef/Meno x|
Prijimatel/Priezvisko  |x
Druh obmedzenia  x
Zadiatok [v | 2 v  01.06.2025, 12:55
Koniec [v| | s v | 31.12,2025, 12:56
aplikovat’
- ::'mm — Druh obmedzenia Zadiatck  Konlec

a IS SoS§ - Centralny modul, ver. 1.9.7/8294340 JT 6.5.26

© 2021-2025 Softec, spol. s r.o.
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Priloha €. 2 Zaznam z IS SoS — Zaznam obmedzenia prijimatel’ky pani_

Poskytovatel' Socialna sluzba Prijimatel’

1€0: 00655295 ID: 1014880 Priezvisko:

Obchodné meno: ,BARACHA", Zariadenie socidlnych sluZieb Bardofioy Miesta poskytovania:  Bardoriovo 365, 94149 Bardofiovo Meno:
Druh sluzby: Spedializované zariadenie Rodné Gslo:

Forma sluzby: pobytova - rotna Détum narodenia:

Stitna prislusnost:

Pohlavie:

Udaje obmedzenia | Vyjadrenia

Datum ozndmenia:  10.09.2025

Druh obmedzenia: petelesné Zadiatok: (4.00.2025, 12:30 Koniec:  04.09.2025, 12:40
Spisob obmedzenia Dadvod obmedzenia
verbalna kemunikidia a odvritenie pozornosti werbdlne a fyzické napadnutie PSS

Opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatel'a socialnej shuzby

Diia 4.9.2025 0 12:2-\'erbailne napadalg) o stupfiovanim viedlo k fyzickému Gtoku.
-nereaqova a ani na vyzvanie persondlom a pokracovala v agresfivnom spravani.

Pritina nevyhnutného obmedzenia Popis zraneni, ktoré utrpeli nicastnené fyzické osoby
stupfiujlice sa agresivne sprivanie mala silne narazené [avé plece.

i
Opatrenia

PSS bola na odporicanie psvchlat- hospitalizovand vo FNsP Nové Zamky - akitne psychiatrické oddelenie.

Udaje obmedzenia | Vyjadrenia
Lelar
Priezvisko: Meno:
Dila:

Sodidlny pracovnik

Priezvisko:- Meno: -

Diia:  10,0.2025

isko:  Diia 5.0.2025 mi bolo ozndmené fyzické napadnuti zapricinené . Po konzultidii s psychiatrom sme zabezpedili hospitalizaciu vo FNsP Nové Zamky- na akitnom psychiatrickom oddelen.
Stanovisko:  Dia 5,9.2025 mi bol ké napadnut Po konzul fiah bezpedili hospital FNsP Nové Z kit fiatrickom odd

Iapisovatel

Pn'ezvisko- Meno: -

Diia: 10.09.2025

11



Priloha ¢. 3 Oznamenie o netelesnom obmedzeni prijimatel’ky pani_opatrovnikovi

11. 9. 2025 626

. rose
+BARACHA", Zariadenie socialnych sluzieb Bardonovo

&t 11.9.2025 825

e 5y

Dabry derl,

oznamujeme Vam, e diia 4. 9. 2025 od 12:30 do 12:40 sme boli podla zdkona & A48/2008 § 10 nd Fl

teni 3
obmedzenie (verbdlna komunikdcia, odvritenie pozornosti] voedi Vaie] opatrovanaj, parﬂm
ﬂ Dévodom bol jej zhorieny psychicky staw.
ento incident bol nahidseny do hldseni obmedzeni na MPSVR SR.

socidlna pracovnitka

BARACHA", Zariadenie socidlnych slufieb Bardofiowo
Bardofiovo 365

tel: 0903 100 649
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Priloha €. 4 Zaznam o oboznameni dovernika prijimatel’ky pani_

irdonowve dna .

obne hlaseng dna:

Hovor us

kutodnil

Uéel hovoru

Yl o by e
Dhsah hovaru
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Priloha €. 5 Zaznam z IS SoS — Obmedzenie prijimatel’ky pani

Poskytovatel' Socidlna sluiba Prijimatel
160: 00655295 ID: 1903805 Priezvisko:
Obchodné meno: ,BARACHA, Zariadenie socialnych sluZieb Bardoriov Miesta poskytovania:  Bardofiovo 365, 94149 Bardofiovo Mena:
Druh sluzby: ~ zariadenie podporovaného bivania Rodné Gslo:
Forma sluzby: pobytova - rotnd Ditum narodenia:

Udaje obmedzenia | Vyjadrenia

Datum oznamenia:  (1.10.2025
Druh obmedzenia: petelesné

Spdsob obmedzenia

verbélna komunikacia, odvrétenie pozomost

Opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatela socialnej sluzby

Diia 24.9.2025 0 20:00, bolo zaznamenané neprimerané spravan
wyhrizat a upokojia sa.

Pricina nevyhnutného obmedzenia

neprimerané sprdvanie a vyhrdZanie sa spolubyvajicej.
Opafrenia
sme si v ramd komunitného stretnutia predostreli situaciu a navrhli sme jej prehodnotenie svojho spravania.

Udaje obmedzenia | Vyjadrenia

Lekar
Priezvisko: Meno:
Da:
Sodilny pracovnik

Diia: 01.10.2025

-

Stitna prishusnost:

Pohlavie:

Zaiatok: 24.09.2025,20:00  Komiec: 24,00,2025, 20:25

Dévod obmedzenia

verbdlne vyhraZanie sa ingj PSS.

hlasno kricala vetu s ndsiinym obsahom ,, Budem tu vraZdit ", Pa ndsledne] verbalne] intervencil sluzbukonajiiceho persuné\-prs\’f\bwla, 7e sa uf nebude

Popis zraneni, ktoré utrpeli zicastnené fyzické osoby

fiadne.

Stanovisko: - i3 30.9.2025 mi holo ozngmené nevhodn spra’vani-‘ Ako koordinatorka ZPB som navrhla kenzultéciu s psychiafrickjm \eka’mn-odanum obmedzen bol emailom informovany opatrovnk menwanEJ-

Zapisovatel’

Priezvisko: -

Diia: 01.10.2025

-

14



Priloha ¢. 6 Oznamenie o obmedzeni prijimatel’ky pan_ opatrovnikovi

4
v]

BARACHA", Zariadenie socialnych sluzieb Bardonovo

58 110225 11:1%

Dobry def,

cznamujeme Vam, fe dfia 24.09. 2025 od 20:10 do 20:25 sme boli podfa zédkona £, 448/2008 & 10 ndteni
oudit netelesné obmedzenie (verbdlna komunikicia, odvratenie pozornosti) vodi Vate] opatrovanej, pani

Divodom bol jej shorieny psychicky staw.

Tento incident bal nahldseny do hidseni obmedzeni na MPSVR SR,

5 P L ravorm

socidlna pracovnicka

LBARACHA", Zariadenie socidlnych slufieb Bardofovo
Bardofiovo 365

tel: 0903 100 649

i
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Priloha ¢. 7 Zaznam z IS SoS —

Poskytovate!'

160; 00655295

Ohbchodné meno: ,BARACHA", Zariadenie sodalnych slufieb Bardofio\

Udaje obmedzenia | Vyjadrenia

Détum ozndmenia:  21.10.2025

Druh obmedzenia:  netelesné

Spésob obmedzenia

verbdlna komunikcia a odvrdtenie pozornosti

Opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu priI'imateI'a socidlnej sluzby

Potas nodnej sluzby z dfia 19.10.2025 na 20.10.202
bytovky). Neskdr sa PSS upokojil, svoje konanie aj vyhraZanie ofutoval.

Pricina nevyhnutného obmedzenia
Zhordeny psychicky stav PSS

Opatrenia
Po konzultidi s odetrujicim psychiatrom bola PSS navrhnutd hospitalizicia.
Obmedzenie &

Poskytovatel

1€0: 00655295

Obchodné meno: ,BARACHA", Zariadenie socidinych sluZieb Bardofiov

Udaje obmedzenia | Vyjadrenia
Lekar
Priezvisko: Meno:
Diia:

Sodalny pracovnik

Obmedzenie prijimatel’a pan zo dna 20.10.2025

Socialna sluzba Prijimatel

ID: 1014880 Priezvisko:
Miesta poskytovania: ~ Bardofiovo 365, 94149 Bardofiovo Meno:
Druh sluzby: ~ $pecializované zariadenie Rodné dislo:

Forma sluby: pobytovd - roénd Datum narodenia:

Stima prislusnost’:

Pohlavie:

Zadiatok:  20,10.2025, 06:10 Koniec:  20,10.2025, 06:20

Dévod obmedzenia

opakované vyhrazanie sa slufbukonajicemu persondlu.

porusil domdd poriadok fajéenim na izbe, &im vytvoril bezprostredné nebezpecenstvo podiaru. Sicasne odmietol veéemi medikdciu a vyhrazal sa personalu samovrazednjm konanim (skok z okna) a dmyselnym zaloZenim poziaru (podpalenie

Popis zraneni, ktoré utrpeli zicastnené fyzické osoby

fiadne
%
Socialna sluzba Prijimatel
D: 1014880 Priezvisko:
Miesta poskytovania: ~ Bardofiove 369, 94149 Bardofiovo Meno:
Druh sluzby: 3pecializované zariadenie Rodné islo:
Forma sluzby:  pobytovd - rotnd Ditum narodenia:

Stitna prislusnost

Pohlavie:

Priezvisko: _ Meno-

Diia:  21.10.2025

Stanovisko:  Diia 21.10.20 mi bolo bezodkladne oznamené neadekvitne a rizikové spravanie Klienta. V reakdii na istené skutocnosti bolo prijaté a spisané rozhodnutie o obmedzeni, s ktorjm bol oboznameny opatrovnik PSS.

Zapisovatel'

Priezvisko: - Meno:-

Dia:  21.10.2025
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Priloha ¢. 8 Oznamenie o netelesnom obmedzeni prijimatel’a pém-

gt
210208 v - 55

,BARACHA", Zariadenie socialnych sluzieb Bardonovo

ut 21,10.2005 14:50
Dobry ded,

oznamujeme Vam, fe dia 20.10. 2025 od 06:10 do 06:20 sme boli podla zdkona & 448/2008 § 10 niteni
poutit netelesné obmedzenie (verbalna komunikacia) vofi vadmu opatrovancovi, panowi

Dévodom bol jeho zhorieny psychicky stav a nasledné verbalne vyhraZanie persondlu. Po intenzivng
komunikacii sa-pnlmjil a svaj nevhodny prejav prehodnotil.

Tento incident bal nahldseny do hidseni obmedzenl na MPSVR 5R.

L srdravom
socidlna pracovnicka

BARACHA", Zariadenie socidlnych slufieb Bardofovo
Bardofiovo 365



Priloha €. 9 Zaznam o oboznameni dovernika prijimatel'a péna_

Meno a priezvisko dovernika: _

Volang /oscbne hlasené dha: LR E 1 [
Ucel hovoru LAF TELESALE T ERHEALIA

18



Priloha €. 10 Zaznam z IS SoS — Obmedzenie prijimatel’a pén-

Poskytovatel’ Socilna sluiba Prijimatel’

160: 00655295 ID: 1014880 Priezvisko:
Obchodné meno: ,BARACHA', Zariadenie socidlnych slufieb Bardorio\ Miesta poskytovania:  Bardofiovo 365, 94149 Bardofiovo Meno:
Druh sluzby: - $pecializované zariadenie Rodné dislo

Forma shuzby:  pobytova - rotnd Ditum narodenia

Stitna prislusnost:

Pahlavie:

(idaje obmedzenia | Vyjadrenia

Datum oznamenia:  (4.11.2025

Druh obmedzenia: netelesné ZaGatok: 01.11.2025, 12:10  Koniec: 01.11.2025, 12:20

Spdsob obmedzenia Dévod obmedzenia

verbélna komunikicia, odvratenie pozomost stupfiujlice sa nevhodné spra’vam-

0Opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatela socialnej sluzby

Pocas posledného obdobia 5-zac'a\ spravat’ velmi nevhodne ( sexudine narézky personalu, snaha dotykania personlu na intimnych partich). Jeho stupiiujice sa nevhodné sprévanie vyvrchalilo pocas obeda, kedy si ndsinjm spdsobom pjtal vaSiu porciu abeda. Po verblnom usmement
sluzbukonaiiceho persondlu PSS fyzicky zaiitoci na zamestnankyriu, ktord viak neutrpela Ziadne zranenie. Svaje kananie neskr ofutoval no jeho psychicky stav je vefmi nepredvidatefnj.

Pricina nevyhnutného obmedzenia Popis zraneni, ktoré utrpeli ziCastnené fyzické osoby

fyzické napadnutie personalu, fiadne

Opatrenia
-bude v najbiizich drioch hospitalizovany vo FNsP - Nové Zamky na akitnom psychiatrickom oddelen’,

Uidaje obmedzenia | Vyjadrenia

Lekar
Priezvisko: Meno:
Diia:
Sodidlny pracovnik

Pn'ezvisko:_ Meno: -

Diia: 03.11.2025

Stanovisko: Dfia 3.11.2025 mi bolo 0znimené nevhadné spra'\.rani- 0 obmedzeni bola infnrmovan_emailovou formou.

Zapisovatel’
Priezvisko: _ Meno: -

Diia: (4.11.2025
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Priloha €. 11 Ozndmenie o obmedzeni prijimatel'a péna_ opatrovnikovi

o - 212

,BARACHA", Zariadenie socialnych sluzieb Bardonovo

ul 072025 1049

Jobry den,

izhamujerne Vam, de dita 1.11. 2025 od 12:10 do 12:20 sivé boll podls takona ¢ 448/2008 § 10 Adtanl
iudit netelesné obmedzenie (verbilng komunikacia, odvritenie pozornost) voii vaimu

Ipatrovancovi, pénuv_Dﬁ‘mdom hol jeho zhorfeny psychicky stav a nasledné verbalne
whradanie a fyzicky Otok na zamestnanca. Po intenzivne] komunikdcii sa parﬁupaknjll a o

ievhodny prejav prehodnotil.
‘ento incident bol nahlaseny do hldseni obmedzeni na MPSVR SR,

i iozdraunm

ocidlna pracovnicka
JBARACHA", Zariadenie socidlnych slufieb Bardofovo
lardofiovo 365



Priloha ¢. 12 Zéznam z IS SoS — Obmedzenie prijimatel'a pana 7o dna 08.10.2025

Obmedzenie &

Poskytovatel’
1€0: 00655295
Obchodné meno: ,BARACHA”, Zariadenie socidlnych sluZieb Bardofiov
Socialna sluzba
ID: 1014880
Miesta poskytovania: Bardoriovo 365, 94149 Bardoriovo
Druh sluzby:  &pecializované zariadenie
Forma sluzby:  pobytova - roéna

Prijimatel’
Priezvisko:
Meno:

Rodné &islo:

UdLuin Ndroueriia:

Statna prislusnost™
Pohlavie:
Udaje obmedzenia | Vyjadrenia
D3tum ozndmenia: 16.10.2025
Druh obmedzenia: netelesné
ZaGiatok:  08.10.2025, 18:10 Koniec: 08.10.2025, 18:20

Spésob obmedzenia

verbalna komunikécia.

Dévod obmedzenia

verbalne vyhréZzanie sa personalu.

Opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatel'a socialnej sluzby

Dria 8. oktdbra 2025 o 18:00 hodine eskalovalo negativne spravanie prijimatela socialnej sluiby_ Vyustilo to do priameho vyhrazania sa sluzbukonajucemu personé\u.-
doslovne povedal: ,Prepichnem gumy hlavnej, ked’ mi nedate cigarety.” Neskér sa PSS upokojil a svoje spravanie prehodnotil.

Pricina nevyt 5ho obmed

nevhodné vyhraZanie sa sluzbukonajlicemu personlu.

Popis zraneni, ktoré utrpeli zii¢astnené fyzické osoby
Ziadne

Opatrenia

Nevhodné vyhraZanie zo strany| sme bezodkladne konzultovali a prijali opatrenia na zamedzenie eskalacie. Bolo mu vysvetlené, Ze vzhl'adom na jeho zdravotny stav mu nemdzeme
vyhoviet v jeho poZiadavke na cigarety, nakolko poZadovany podet vyrazne presahuje bezny priemer fajiara.

Udaje obmedzenia | Vyjadrenia

Lekar
Priezvisko: Meno:

Drha:

Socialny pracovni
Priezvisko: Meno: -

Diia: 16.10.2025

Stanovisko: Dria 16.10.2025 mi bolo oznamené UDTYIU(JLL‘HIU-d nasledne som dané obmedzenie nahlasila jeho opatrovnikovi.

Zapisovatel’

| -

Dha: 16.10.2025
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