MINISTERSTVO

PRACE, SOCIALNYCH
VECI A RODINY
SLOVENSKE] REPUBLIKY

Cislo spisu: 12317/2026-M_ISVPO
Cislo zaznamu: 49764/2026

PROTOKOL O VYSLEDKU DOZORU
PRI POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB

podla ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a) prvého bodu zakona €. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socialnych
veciach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona €. 406/2025 Z. z. o prispevku
na pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,zakon o inSpekcii v socialnych veciach®) nad dodrziavanim zakona ¢. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov u€inného v dozorovanom obdobi (dalej len
,Zakon o socialnych sluzbach®)

POSKYTOVATEL SOCIALNEJ SLUZBY:

Obcianske zdruzenie Barlicka

Prostéjovska 4842/38, 080 01 PreSov,
ICO 37786211,
miesto poskytovania socialnej sluzby: Matice slovenskej 4766/13A, 080 01 PreSov,
druh poskytovanej socialnej sluzby: domov socialnych sluzieb
forma poskytovanej socialnej sluzby: ambulantna

(dalej len ,poskytovatel” alebo ,,dozorovany subjekt®)

NEPLNi POVINNOST

podla ustanovenia § 74 ods. 1 (povinnost poskytovatela socialnej sluzby poskytovat socialnu sluzbu
na zaklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby. Zmluva o poskytovani socialnej sluzby musi byt
uzatvorena spbésobom, ktory je pre prijimatela socidlnej sluzby zrozumitelny. Zmluvné strany
sa mézu odchylit od ustanoveni tohto zakona uvedenych pre tuto zmluvu, len ak tento zakon takuto
moznost vyslovne pripusta. Zmluva o poskytovani socialnej sluzby uzatvorena pisomnou formou
nesmie mat charakter zmieSanej zmluvy.) zakona o socialnych sluzbach a sucasne poskytovatel

NEPLNi POVINNOST

podla ustanovenia § 9 ods. 8 zakona o socialnych sluzbach - plnit Standardy kvality
poskytovanej socialnej sluzby podla prilohy €. 2 zakona o socialnych sluzbach - v ¢asti kritéria
1.9 (Ochrana pred zlym zaobchadzanim) a v €asti kritéria 1.8 (Prevencia krizovych situacii a praca
s rizikom v socialnych sluzbach. Pouzivanie prostriedkov netelesného obmedzenia a telesného
obmedzenia).


https://www.slov-lex.sk/ezbierky/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/20260101#prilohy.priloha-priloha_c_2_k_zakonu_c_448_2008_z_z

|.  PRIEBEH VYKONU DOZORU

Na zaklade poverenia na vykon dozoru udeleného podla ustanovenia § 6 zakona o inSpekcii
v socialnych veciach (€. 298/2025/SS_PO zo dna 21.08.2025) vykonali poverené zamestnankyne
InSpekcie v socialnych veciach Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
(dalej len ,ISV* a ,ministerstvo®) dozor pri poskytovani socialnych sluzieb, ktorého predmetom boli
nasledujice povinnosti poskytovatela vyplyvajice mu zo zakona o socialnych sluzbach:

dodrziavat maximalny pocet prijimatefov socialnej
sluzby na jedného svojho zamestnanca a minimalny
percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom
pocte zamestnancov v sulade s prilohou €. 1

§ 9 ods. 4 zakona o socialnych
sluzbach

pri ochrane zivota, zdravia a dostojnosti prijimatela
socialnej sluzby

§ 10 zakona o socialnych sluzbach

vykonavat’ odborné ¢innosti, obsluzné ¢innosti

a d’'alSie ¢innosti

§ 15 ods. 1 zakona o socialnych
sluzbach

o poskytovani socialnej sluzby zo strany poskytovatela
socialnej sluzby

poskytovat socidlnu sluzbu na zaklade zmluvy |§ 74 ods. 1 zdkona o socialnych
o poskytovani socialnej sluzby sluzbach
postupovat pri jednostrannom vypovedani zmluvy |§ 74 ods. 14 az 16 =zakona

0 socialnych sluzbach

SucCasne, predmetom dozoru bola aj povinnost’ poskytovatela podfa ustanovenia § 9 ods. 8
zadkona o socialnych sluzbach - plnit’ Standardy kvality poskytovanej socialnej sluzby
podla prilohy €. 2 zakona o socialnych sluzbach - v €asti kritérii:

Ugel a odborné zameranie metdd,

druh socialnej sluzby

technik a postupov
pri poskytovani odbornych €innosti vymedzenych pre dany

1.4

obmedzenia

Prevencia krizovych situacii a praca s rizikom v socialnych
sluzbach. Pouzivanie netelesného obmedzenia a telesného

1.8

Ochrana pred zlym zaobchadzanim

1.9

Struktara a podet pracovnych miest

aich potrebam

a kvalifikaéné
predpoklady na ich plnenie su v sulade s § 84. Pocet
zamestnancov je primerany poctu prijimatelov socialnej sluzby

2.2

Dozor zacal dihia 01.10.2025 a dozorovanym obdobim bol ¢as od 01.05.2025 do 01.10.2025.

Podfa ustanovenia § 4 ods. 1 zakona o inSpekcii v socialnych veciach sa pri vykone dozoru
primerane postupuje podfla zakladnych pravidiel kontrolnej ¢innosti podfa zakona &. 10/1996 Z. z.
o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o kontrole v Statnej
sprave®) - jeho ustanoveni § 8 az § 13, ak samotny zakon o inSpekcii v socialnych veciach

neustanovuje inak.


https://www.slov-lex.sk/ezbierky/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/20260101#prilohy.priloha-priloha_c_2_k_zakonu_c_448_2008_z_z
https://www.slov-lex.sk/ezbierky/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/20260101#paragraf-84

Poverené zamestnankyne na vykon dozoru v rozsahu nevyhnutnom vzhfadom na predmet
dozoru vyuzili opravnenia podla ustanovenia § 7 zakona o inSpekcii v socialnych veciach
a ustanovenia § 11 zakona o kontrole v Statnej sprave (vstupili do priestorov, kde dozorovany
subjekt vykonava ¢innosti, vyziadali si od dozorovaného subjektu doklady a iné suvisiace
pisomnosti, vyjadrenia ainformacie, hovorili s prijimatemi socialnej sluzby, vyhotovili
obrazové, zvukové a obrazovo-zvukové zaznamy na zdokumentovanie priebehu vykonu
dozoru). Vo svojich zisteniach tak vychadzali z takto ziskanych informacii.

Podla ustanovenia § 9 pism. a) zakona o in§pekcii v socialnych veciach, ak sa pri vykone dozoru
zistia nedostatky pri poskytovani socialnej sluzby a na vyvodenie zodpovednosti nema ministerstvo
pravomoc, poda na prisluSny organ podnet na vykonanie kontroly, dozoru alebo dohladu
podla osobitnych predpisov.

Pri vykone dozoru sa zistilo, ze vSetky tri miestnosti sliziace na denné aktivity prijimatelov
socialnej sluzby s réznou mierou potreby podpory su po€as dna monitorované kamerovym
systémom. Vzhladom na uvedené ISV podala dita 13.02.2026 Uradu na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky podnet na preSetrenie uvedenych skutoénosti, ¢i nedochadza
zo strany dozorovaného subjektu k poruSovaniu nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov a inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zaroven sa pri vykone dozoru v mieste poskytovania socialnej sluzby zistilo, Ze dozorovany subjekt
neplni poziadavky na vnutorné prostredie budov a minimalne poziadavky na byty nizsieho
Standardu a na ubytovacie zariadenia v sulade s vyhlaSkou Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky €. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach a poziadavkach na vnutorné prostredie budov
a o minimalnych poziadavkach na byty nizSieho Standardu a na ubytovacie zariadenia v zneni
neskorSich uprav, na zaklade ktorej pri poskytovani socialnej sluzby ambulantnou formou
v zariadeniach socialnych sluzieb pre fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, ktorym
je i domov socialnych sluzieb, je stanovené vybavenie oddychovej miestnosti najmenej jednym
I6zkom alebo polohovatelnym kreslom na dvoch klientov. AvSak pri registrovanej kapacite
domova socialnych sluzieb 40 miest boli prijimatelom k dispozicii 3 polohovacie kresla, gaué¢
a zopar sedacich kresiel. Vzhlfadom na uvedené ISV podala dha 13.02.2026 podnet
na Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v PreSove, ktory dria 12.03.2026 zaslal
ISV odpoved k vykonaniu Statneho zdravotného dozoru so zaverom, Zze v oddychovej miestnosti
sa v Case ich kontroly nachadzalo uz 20 polohovatelnych kresiel.



ODOVODNENIE NEDOSTATKOV ZISTENYCH DOZOROM
NEPLNENIE POVINNOSTI PODLA § 74 ODS. 1 ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH

Podla ustanovenia § 74 ods. 1 zakona o socidlnych sluzbach poskytovatel poskytuje
socialnu sluzbu na zaklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby. Zmluva o poskytovani
socialnej sluzby musi byt uzatvorena spésobom, ktory je pre prijimatela socialnej
sluzby zrozumitel'ny. Zmluvné strany sa mézZu odchylit od ustanoveni tohto zakona
uvedenych pre tato zmluvu, len ak tento zakon takuto moznost’ vyslovne priptusta. Zmluva
0 poskytovani socialnej sluzby uzatvorena pisomnou formou nesmie mat charakter
zmieSanej zmluvy.

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby predstavuje v systéme socialnych sluzieb zakladny
pravny titul, na ktorého zaklade vznika pravny vztah medzi poskytovatelom a prijimatelom
socialnej sluzby. Zakon o socialnych sluzbach ustanovuje v procese uzatvarania zmluvy
o poskytovani socialnej sluzby délezité kvalitativne kritérium a vyzaduje, aby zmluva
o poskytovani socialnych sluzieb bola uzatvorena spésobom, ktory je pre prijimatefa
socialnej sluzby zrozumitelny, teda jasny a transparentny. Zakonodarca tymto kladie
na poskytovatela osobitnd povinnost nalezitej starostlivosti pri formulovani zmluvnych
podmienok tak, aby prijimatel socialnej sluzby obsahu zmluvy porozumel. To predpoklada,
Ze zmluva o poskytovani socialnej sluzby bude mat zrozumitelny nielen obsah, ale aj formu,
a Ze bude prispbsobena cielovej skupine i pristupna kognitivnym schopnostiam konkrétneho
prijimatela. Zakladom integrity tohto zmluvného vztahu je explicitny zakaz, aby tato zmluva
mala charakter zmie$anej zmluvy. Cielom tohto ustanovenia je zamedzit kombinovaniu
zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby sinymi zmluvnymi typmi, a zabranit tak
zneprehladneniu prav a povinnosti zmluvnych stran ¢i obchadzaniu kogentnych ustanoveni
zakona o socialnych sluzbach. Odchylenie od ustanoveni zdkona o socialnych sluzbach je
pripustné len vtedy, ak to zakon vyslovne dovoluje. Zakon o socialnych sluzbach konstituuje
tento zmluvny vztah ako vysostne transparentny a regulovany institut a akykolvek odklon
od tychto atributov narusa pravnu istotu prijimatela socialnej sluzby a garanciu jeho ochrany.

Dozorovany subjekt uzatvara zmluvu o poskytovani socialnej sluzby spésobom, ktory nie je
pre prijimatela zrozumitelny/transparentny a predlozené zmluvy a dodatky k zmluvam
o poskytovani socidlnej sluzby nespihaju nalezitosti ustanovenia § 74 zakona
o socialnych sluzbach.

Poskytovatel predlozil internd dokumentaciu prijimatefov suvisiacu so zmluvnymi vztahmi
poskytovania socialnej sluzby, na zaklade ktorej ma s prijimatelmi uzatvorené zmluvy
o poskytovani socialnej sluzby podla § 74 zakona o socialnych sluzbach atiez i zmluvy
,0 poskytovani sluzby podla § 51 zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni
neskorSich predpisov”,

Obsahom, napriklad, osobného spisu pana _ je ,Zmluva €. -

o poskytovani socidlnej sluzby“! uzatvorena podla § 74 zakona o socialnych sluzbach dia
. Predmetom zmluvy podra Cl. |. bod 2. je ,vyska a spdsob thrady za poskytovanti
socialnu sluzbu, ktora sa uskutocCriuje podla § 72 a 73 zakona a platného cennika socialnych
sluzieb, s ktorym bol prijimatel socialnej sluzby oboznameny pred uzatvorenim zmluvy.*
Podla Cl. lll. bodu 1. sa poskytovatel zaviazal poskytovat odborné ¢&innosti: pomoc
pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne poradenstvo, socialnu rehabilitaciu,
zabezpecovat: zaujmovu Cinnost' a ,pracovnu terapiu® a utvarat podmienky na vzdelavanie.
Bod 2. uvadza, ze zmluvné strany “sa dohodli na zabezpeceni stravovania podla cennika
stravovacej spolo¢nosti. Po¢et odobranych jedal za deri je jedno jedlo denne — obed.”.
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10.

Nasledne v Cl. IV. bod 1. tak dozorovany subjekt uréuje len celkovii sumu thrady
v sume 3 € denne, t. j. 66 € mesacne ako 22-nasobok dennej sadzby. Podla bodu 2. tohto
¢lanku mdze poskytovatel upravovat vysSku uhrady vzhlfadom na skutoCne poskytnuty rozsah
socialnej sluzby, priCom ,vyuctovanie za predchadzajuci mesiac poskytovatel vykona
do 10. dna nasledujiceho mesiaca.“Bod 4. dalej uvadza, ze ,podrobny rozpis vypoctu vysky
Uhrady za poskytované socialne sluzby s prihliadnutim na stuperi odkazanosti je uvedeny
vo vypoctovom liste®. AvSak zmluva uz dalej neuvadza vypoctovy list ako jej neoddelitelnu
sucast’ a ani dozorovany subjekt takéto vypoctoveé listy nepredloZil. Zo zmluvy tak nie je
jednoznacéne zrejma vecna Specifikacia sumy uhrady, teda aké €innosti a v akej vyske
su predmetom celkovej uhrady za poskytovanu socialnu sluzbu. V zmluve tiez nie su
jednoznacne uréené podmienky zuctovania €i vratenia uhrady alebo jej Casti.

Zarovenn zmluva nereflektuje odborné cCinnosti, ktoré ma poskytovatel podla zakona
o socialnych sluzbach v domove socialnych sluzieb zabezpeCovat. Podla ustanovenia
§ 38 ods. 2 zakona o socialnych sluzbach sa v danom druhu socialnej sluzby aj zabezpecuje
rozvoj pracovnych zruénosti a tiez pomoc pri pracovhom uplatneni, ktoré ale nie su
obsahom uzatvorenej zmluvy o poskytovani socialnej sluzby a ani ziadneho
z dodatkov k tejto zmluve. Dozorovany subjekt v zmluve naopak nespravne uvadza
zabezpeCovanie pracovnej terapie. Zaroven, podfa ustanovenia § 38 ods. 4 zakona
o socialnych sluzbach sa na vzdelavanie neutvaraju podmienky v domove socialnych
sluzieb, v ktorom sa poskytuje socialna sluzba plnoletej fyzickej osobe.

K predmetnej zmluve dozorovany subjekt predlozZil niekofko nasledne uzatvorenych
dodatkov?. ,Dodatkom ¢. INIEEE k zmluve ¢. IEEEEE o poskytovani socialnej sluzby*
z HEEE 53 zmluvné strany dohodli na zmene rozsahu poskytovania socialnej sluzby
z0 4 na 8 hodin denne. ,Dodatok &. INEEEM k zmiuve ¢. IIEl o poskytovani socialnej
sluzby" 7 vidza iba zmenu poskytovat ,socidlnu sluzbu v DSS odo dria
I ombulantnou formou v rozsahu ésmych hodin denne.” ,Dodatok ¢. IR
k zmluve o poskytovani socidlnej sluzby* z Il v svojom obsahu uz nekonkretizuje
naviazanost na uzatvoreni zmluvu ¢. HEEEEM auvadza zmenu v zneni: ,Uhradu
za poskytovanu socialnu sluzbu poskytovatel socialnej sluzby urcuje prijimatelovi socialnej
sluzby podla platného a schvaleného cennika sluzieb na 5,00 denne. Prijimatel socialnej
sluzby a poskytovatel sa dohodli na vySke uhrad EUR 105,00t. j. 21- nasobok dennej sadzby
EUR 5,00 za poskytovanu socialnu sluzbu v DSS. Tato suma bude poskytovatelovi
uhradzana nasledujtcim spésobom: prevodom na ucet.”.

Podla ustanovenia § 74 ods. 7 pism. h) a i) zakona o socialnych sluzbach obsahuje zmluva
o poskytovani socialnej sluzby isumu Uhrady za socialnu sluzbu, spbsob jej uréenia
a platenia, ako aj sumu uhrady za socialnu sluzbu po uplatneni § 73 ods. 1 az 10 a spdsob
jej urCenia, podmienky jej vratenia i jej zucCtovania alehotu na jej zuctovanie. Podla
ustanovenia § 74 ods. 8 suma uhrady za socialnu sluzbu podla ods. 7 pism. h) a i) musi
obsahovat sumu uhrady za jednotlivé odborné, obsluzné a dalSie Cinnosti.

Vzhladom na zistené skutoCnosti je zrejmé, ze predlozené zmluvy/dodatky k zmluvam
o poskytovani socialnej sluzby nie su v sulade s ustanovenim § 74 ods. 7 zakona
o socialnych sluzbach, kedZe neobsahuju naleZitosti, ktorymi je najma adekvatny vecny
rozsah socialnej sluzby, suma uhrady za jednotlivé odborné/obsluzné/dalSie Cinnosti, ako aj
jasny spbsob podmienok zucétovania/vratenia uhrady za poskytnutu socialnu sluzbu alebo jej
Casti.

Dozorovany subjekt ma od 01.07.2025 platnid zmenu ,Cennika“®, na zaklade ktorého urdil
uhradu iba za odbornu €innost, ktorou je pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
a to v sume 5 € za den a 105 € za mesiac. Cenu za obsluznu ¢innost’ stravovanie
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

nestanovuje, uvadza sa zabezpeCenie obeda, pricCom ,cena je uréena cennikom
dodavatelskej spolo¢nosti*.

Podla ustanovenia § 38 ods. 2 pism. a) zakona o socialnych sluzbach sa v domove
socialnych sluzieb poskytuje stravovanie.

Podla ustanovenia § 17 ods. 4 zakona o socialnych sluzbach je pri poskytovani socialnej
sluzby v zariadeni s ambulantnou socialnou sluzbou s poskytovanim stravovania
poskytovatel povinny poskytovat’ stravovanie, ktoré zahffia ranajky, desiatu, obed
a olovrant a prijimatel je povinny odobrat’ v ramci tejto socialnej sluzby aspon jedno jedlo
denne.

Podla ustanovenia § 74 ods. 7 pism. d) zakona o socialnych sluzbach zmluva o poskytovani
socialnej sluzby obsahuje poCet odoberanych jedal podia § 17 ods. 4 a5, ak ide
o poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni s poskytovanim stravovania, pricom nasledne
podla ustanovenia § 74 ods. 8 zadkona o socialnych sluzbach musi obsahovat’ i sumu
uhrady jednotlivo za tieto odoberané jedla, ktoré vramci stravovania prijimatelovi
poskytne.

Dozorovany subjekt vSak stravovanie neposkytuje v zmysle predmetnych ustanoveni,
ale zabezpecuje ho prostrednictvom externej organizacie a prijimatel v ramci podmienok
zmluvy o poskytovani socialnej sluzby odobera jedno jedlo denne, ktorym je obed. Cenu
tohto jedla v3ak urCuje dodavatel a nie je tak suc€astou celkovej sumy uhrady za socialnu
sluzbu, ale prijimatefl tuto stravu uhradza nad ramec zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.

Podla ustanovenia § 73 ods. 4 zakona o socidlnych sluzbach* tak musi prijimatelovi
po zaplateni uhrady za ambulantnu socialnu sluzbu v zariadeni s poskytovanim stravovania
zostat mesacne z jeho prijmu najmenej suma zivotného minima pre jednu plnoletu fyzickud
osobu ustanovenej osobitnym predpisom.®

PredloZené zmluvy/dodatky k zmluvam o poskytovani socialnej sluzby vSak neobsahuju ani
sumu uhrady za socialnu sluzbu po uplatneni uvedeného zostatku z prijmu prijimatela
po zaplateni uhrady tak, ako to ustanovuje § 74 ods. 7 ﬁl'sm. ii zakona o socialnych
sluzbach. Sucastou predloZzenej osobnej dokumentacie pana je potvrdenie
socialnej poistovne® o vyplate dochodkovej davky iba z 03.03.2020 a 28.10.2019,
bez dalSich relevantnych informacii o jeho naslednych prijmovych pomeroch.

Na zaklade predmetnych zisteni je tak moZné konstatovat, Ze dozorovany subjekt
nedostatoé¢ne posudzuje a zist'uje prijem prijimatefa na u€ely urCenia/platenia Uuhrady
za socialnu sluzbu podla ustanovenia § 72a zakona o socialnych sluzbach, pri€¢om zaroven
ani neuplatiuje povinny zostatok z prijmu prijimatefa v sulade s ustanovenim § 73
zakona o socialnych sluzbach. Tieto skutoénosti, ktoré su rozhodujice na ur€enie
i platenie uhrady za socidlnu sluzbu, nie su predmetom zmluvy/dodatku
a zmluva/dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby tak nie je uzatvarana
spésobom, ktory je pre prijimatela legitimny/jasny/transparentny.

Poskytovatel ma zaroven s panom _ rovnako dﬁa_, podpisanu
i ,Zmluvu ¢ o poskytovani sluzby podfia § 51 zakona ¢&. 40/1964 Zb. Obé&ianskeho

zakonnika v zneni neskorSich predpisov*’, ktora je uzatvorena v sulade s ustanovenim
§ 15 ods. 3 zdkona o socidlnych sluzbach a predmetom tejto zmluvy je tak vykonavanie,
zabezpecovanie alebo utvaranie podmienok na vykonavanie inych cinnosti, ktoré zakon
o socialnych sluzbach neupravuje a zvysuju kvalitu socialnej sluzby. Clanok Il ,Rozsah
poskytovanych inych ¢innosti® uvadza, ze ,poskytovatel vykonava iné <¢innosti,

S ucinnostou od 01.01.2026 je toto pravidlo v nezmenenom vecnom rozsahu upravené v ustanoveni § 73a ods. 1
pism. f) zakona o socialnych sluzbach;

§ 2 zakona €. 601/2003 Z. z. o zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.
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ktoré zvySuju kvalitu poskytovanej socialnej sluzby prijimatelovi — rehabilitacné sluzby,
terapie, informacéno-vzdelavacie aktivity (jazykové okienko, prezentacie, workshopy,
semindre, interkultirne a socidlno-etické zruénosti).“. \V Clanku lll uréuje dozorovany
subjekt uhradu za poskytované iné Cinnosti ,podfa platného a schvaleného cennika sluzieb
na EUR 75 mesacne®, pricom suma bude uhradzana ,nasledujicim spésobom: v hotovosti /
prevodom na ucet.”. Zmluva v svojich Castiach dalej uvadza pripadnu Upravu vysky uhrady
formou dodatku Ci zavazok prijimatela uhradit takto zmluvne dohodnutu uhradu za mesiac
najneskoér do 20. dia v danom mesiaci. Diia INEEBEEE prijimatel uzavrel s dozorovanym
subjektom ,Dodatok &. NIl k Zmluve o poskytovani socialnej sluzby podra § 51 zakona
¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov“®, na zaklade ktorého
sa zmluvné strany dohodli na zmene: ,Uhradu za poskytované iné éinnosti podla &l. Il
poskytovatel urcuje prijimatelovi podla platného a schvaleného cennika sluZzieb na EUR
66,00 mesacne. Tato suma bude poskytovatelovi uhradzana nasledujucim spésobom:
prevodom na ucet”.

Z obsahu takto uzatvorenej zmluvy/dodatku teda vyplyva, ze prijimatel bez ohladu
na jeho zaujem/voélu/potrebu v danom ¢Ease plati opakovane mesaénu Uhradu
za nejednoznaCne vymedzené/Specifikované/konkrétne ¢&innosti & vecny rozsah ich
poskytovania, a to i v €ase jeho nepritomnosti, kedZze podmienky zu&tovania zmluva/dodatok
k zmluve taktiez neurcuje.

Na svojom webovom sidle https://barlicka.sk/sluzby/verejnost/ vSak dozorovany subjekt
v Casti ,Cennik SS Domov socialnych sluzieb, amb. forma“ nema verejne dostupny cennik
predmetnych inych €innosti, tento nebol dostupny ani na Ziadnom inom viditelnom mieste
v zariadeni a ani ho pre potreby ISV poskytovatel nepredlozil. Na webovom sidle v ¢asti
,cennik SS $pecializované zariadenie* je sufastou cennika, platného od 01.03.2025,
aj ,Rozpis uhrad za iné &innosti“, tento je v8ak platny iba pre dany druh socialnej sluzby,
kedZe nekoreSponduje s predloZzenymi zmluvami uzatvorenymi s prijimatefmi v domove
socialnych sluzieb.

Predlozeny ,Domaci poriadok Domov socidlnych sluzieb - OZ Barlicka™, platny od januara
2014, v Clanku IV. konkretizuje poskytovanie inych &innosti takto: ,V domove sociélnych
sluzieb poskytujeme prijimatefom okrem zakladnych C&innosti aj rézne iné ¢innosti, ktoré
prispievaju k ich aktivizacii, sebarealizacii a integracii do spolo¢nosti. Podporujeme aj
rozvoj pohybovych schopnosti prostrednictvom skupinovych cviCeni zameranych
na mobilitu, jemnu motoriku a relaxacné techniky. Edukativne aktivity zameriavame
na rozvoj zakladnych zruénosti, ako je Citanie, pisanie, finan¢na gramotnost’ i orientacia
v kazdodennych Zivotnych situaciach. SpoloCensky rozmer Zivota podporujeme
organizovanim réznych podujati, ako su oslavy sviatkov a narodenin, vylety i navstevy
kulturnych a spolo¢enskych akcii. V ramci posiliiovania samostatnosti a sebavedomia
realizujeme ¢innosti zamerané na samoobsluhu, napriklad nacvik jednoduchych krokov
pri priprave jedal alebo starostlivosti o osobny priestor. Stucastou Cinnosti st aj besedy
a rozhovory na tému zdravého Zivotného Stylu, osobnej hygieny a prevencie chordb, ktoré
maju za ciel podporit zodpovedny pristup prijimatelov k viastnému zdraviu.*.

Povereny riaditel v rozhovore popisal proces poskytovania socialnej sluzby. V ramci
poskytovanych odbornych cinnosti, ktoré vykonavaju odborni zamestnanci dozorovaného
subjektu (najma instruktori socialnej rehabilitacie, opatrovatelky) je prijimatel aktivizovany
k posilneniu samostatnosti, pri ukonoch sebaobsluhy &i zakladnych socialnych aktivitach.
Individualna praca je zamerana na podporu zaujmov/ciefov prijimatela a rozvoj jeho
schopnosti/zruénosti/navykov. Za tymto ucelom dozorovany subjekt poskytuje tzv. ,staz*
teda po adaptacii postupnu podporu prijimatela pri pracovnom uplatneni s posilnenim jeho
pracovnych zru€nosti. Poskytovatel ma zriadené viaceré chranené dielne: pracovriu,
kaviaren, vratnicu, tvorbu vyrobkov, kde ponuka prijimatelom moZnost realizacie urcitych
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menej narocnych ukonov v nejakom kratkom Case. Podla riaditela, takéto staZe poskytovatel
organizuje spravidla na jar av jeseni pre vacsiu skupinu prijimatefov, pripadne mensiu
skupinu pre 1-3 prijimatelov v praovni, s cca Stvrtroénym vyhodnotenim, kedy je napriklad
nasledne mozné prijimatelovi ponuknut iné zameranie rozvoja pracovnych zrucnosti.
Podla vyjadrenia riaditela si vacSina prijimatelov presla ,nejakym objemom staze”,

Uvedena kaviaren sa nachadza v areali zariadenia, vratnica vo vestibule vstupu do budovy
zariadenia a tvorba vyrobkov priamo v priestoroch domova socialnych sluzieb, teda napriklad
nacvik starostlivosti o domacnost, ako je upratovanie urcitej plochy miestnosti, obsluha
umyvacky riadu a pod., prebieha v ¢ase zmluvne dohodnutého poskytovania socialnej
sluzby.

Podla ustanovenia § 7 zakona o socialnych sluzbach je poskytovatel povinny prihliadat
na individualne potreby prijimatela socialnej sluzby, aktivizovat ho podla jeho schopnosti
a moznosti €i poskytovat socialnu sluzbu na odbornej urovni.

Podla ustanovenia § 38 zakona o socialnych sluzbach sa v domove socialnych sluzieb
v ramci odbornych &innosti poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialne poradenstvo, socialna rehabilitacia a zabezpec€uje sa rozvoj pracovnych zru¢nosti,
pomoc pri pracovnom uplatneni, taktieZz sa zabezpecuje i zaujmova €innost.

Podla ustanovenia § 21 zakona o socialnych sluzbach je socialna rehabilitacia odborna
¢innost’ na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti fyzickej osoby rozvojom
a nacvikom zru€nosti alebo aktivizovanim schopnosti a posiliovanim navykov
pri sebaobsluhe, pri ukonoch starostlivosti 0 domacnost a pri zakladnych socialnych
aktivitach s maximalnym vyuzitim prirodzenych zdrojov v rodine a komunite.

Podla ustanovenia § 23 zakona o socialnych sluzbach je rozvoj pracovnych zruénosti
odborna €innost’ na osvojenie pracovnych navykov a zru¢nosti fyzickej osoby pri vykonavani
pracovnych aktivit pod odbornym vedenim na uéel obnovy, udrzania alebo rozvoja jej
fyzickych schopnosti, mentalnych schopnosti a pracovnych schopnosti a jej zallenenia
do spoloénosti.

Podla ustanovenia § 18 ods. 5 zédkona o socialnych sluzbach je zabezpec€enie zaujmovej
Cinnosti kulturna €innost, spoloCenska €innost, Sportova €innost' a rekreacna €innost, ktoré
su zamerané na rozvoj schopnosti a zruénosti prijimatela socialnej sluzby.

Odbornu ginnost pomoc pri pracovnom uplatneni zadkon o socialnych sluzbach blizSie
neSpecifikuje, v zdsade v3ak ide o subor opatreni a sluzieb zameranych na podporu
prijimatela pri vstupe na trh prace, hfadani zamestnania ¢i udrzani si ho.

Podla ustanovenia § 15 ods. 3 zakona o socialnych sluzbach méze poskytovatel vykonavat,
zabezpecovat alebo utvarat podmienky na vykonavanie inych €innosti, ktoré tento zakon
neupravuje a zvySuju kvalitu socialnej sluzby.

Vzhlfadom na zistenia ISV dozorovany subjekt preukazatefne neposkytuje také iné Cinnosti,
ktoré by zakon o socialnych sluzbach svojimi ustanoveniami neupravoval, naopak,
za poskytovanie odbornych ¢innosti vymedzenych zakonom o socialnych sluzbach
v domove socidlnych sluzieb netransparentnym spdésobom zmluvne zavazuje
prijimatelov platit’ uhradu.

Socialna sluzba by mala byt prijimatelovi poskytovana v primeranej kvalite tak, aby
podporovala jeho rozvoj a zodpovedala jeho individualnym potrebam, priCom zaroven
podmienky jej poskytovania by mali byt pre prijimatela presné, dostatoCné a v sulade
s prisluSsnymi ustanoveniami zéakona o socialnych sluzbach.

Podla ustanovenia § 6 ods. 2 pism. b) zakona o socialnych sluzbach ma prijimatel
pri poskytovani socialnej sluzby pravo na zabezpelenie dostupnosti informacii v jemu
zrozumitelnej forme o druhu, mieste, cieloch a spdsobe poskytovania socialnej sluzby,
o uhrade za socialnu sluzbu a o cielovej skupine, ktorej je tato socialna sluzba poskytovana.



Na zaklade zaverov dozornej ¢innosti ISV je tak mozné konStatovat, Ze dozorovany subjekt
uzatvara s prijimatelom zmluvu o poskytovani socialnej sluzby takym spdsobom, ktory je
nezrozumitelny a zmatoény. A to najma z dévodu, Ze tato zmluva neobsahuje nalezitosti
ustanovenia § 74 ods. 7 zakona o socialnych sluzbach (ako je uvedené vysSie), ale uhradu
za niektoré odborné/obsluzné c&innosti, ktoré su integralnou sucastou socialnej sluzby,
nepripustne vycClefiuje do samostatnych ciastkovych zmluvnych vztahov, &im spoésob
uzatvorenia zmluvy o poskytovani socialnej sluzby, ako aj znej vyplyvajucich prav
a povinnosti, straca pre prijimatela socialnej sluzby zrozumitelnost’, prehladnost’
i vzajomnu logicku previazanost'.

NEPLNENIE POVINNOSTI PODLA USTANOVENIA § 9 ODS. 8 ZAKONA
O SOCIALNYCH SLUZBACH - KRITERIA 1.9 A KRITERIA 1.8

Podla ustanovenia § 9 ods. 8 zakona o socialnych sluzbach poskytovatel’ socialnej
sluzby je povinny plnit Standardy kvality poskytovanej sociadlnej sluzby podla
prilohy ¢. 2 zakona o socidlnych sluzbach, ked' Kritérium 1.9 (Ochrana pred zlym
zaobchadzanim) uréuje taky Standard, Ze: Poskytovatel socialnej sluzby ma spracované
a realizuje preventivne opatrenia a postupy na zabrénenie muceniu alebo krutému,
neludskému & ponizujucemu zaobchadzaniu v sulade s &l. 16 ods. 2 Ustavy Slovenskej
republiky a ostatnym formam zlého zaobchadzania. Zamestnanci poskytovatela socialnej
sluzby zaobchédzaju s prijimatelmi socialnej sluzby ludsky, déstojne a s uctou. Ziadny
prijimatel’ socidlnej sluzby nie je vystaveny akejkolvek forme tyrania, ponizujiaceho
zaobchadzania, zneuZivania alebo inym formam zlého zaobchddzania. Poskytovatel
socialnej sluzby ma prijaté nalezité opatrenia, aby nedochadzalo k Ziadnym formam tyrania,
zanedbavania, zneuZivania alebo zlého zaobchadzania a Kritérium 1.8 (Prevencia
krizovych situdcii a praca s rizikom v socialnych sluzbach) urcuje taky Standard, Ze:
Poskytovatel socialnej sluzby ma vypracované postupy a pravidla rieSenia krizovych situacii
a systém preventivnych opatreni na predchadzanie vzniku krizovych situacii. Poskytovatel
socialnej sluzby ma zistené rizikové oblasti, v ktorych hrozi riziko porusovania zakladnych
fudskych prav a slob6d a ma pisomne vypracované vnutorné preventivne opatrenia
na predchadzanie ich poruSovaniu. Poskytovatel sociélnej sluzby spolu s prijimatelom
socialnej sluzby, jeho rodinou a inymi osobami navrhuje, dohodne a vypracovava postup
krizovej intervencie na zvladanie krizovych situacii, ma vytvorené postupy a pravidla
na rie$enie krizy u prijimatela socialnej sluzby a zabezpecenie vhodnych sluzieb (napriklad
rizikovy pléan). Zaroveri je nutné, aby boli definované preferované metody, techniky a postupy
krizovej intervencie. Preferované metddy, techniky a postupy krizovej intervencie
identifikované konkrétnym prijimatelom socialnej sluzby st okamzite dostupné pri vzniku
krizy a su sucastou jeho individuélneho planu.

Priestory poskytovatela su dispozi¢ne rieSené na dvoch podlaziach. Na prizemi je vstupna
miestnost' s vratnicou, vytahom a schodiskom veducim na poschodie, kde sa na chodbe
nachadza Satna prijimatefov a toalety. Z chodby je nasledny vchod do dennych miestnosti
dozorovaného subjektu. V prvej sa nachadza kuchynka s jedalnou, z ktorej sa prechadza
do miestnosti sluZiacej na aktivity a nasledne do dennej miestnosti pre prijimatelov
s potrebou vy$3ej miery podpory. Cast uvedenych priestorov vyuZziva dozorovany subjekt
pre potreby chranenej dielne.

ISV zistila, ze priestory dozorovaného subjektu, v ktorych prebieha regularne poskytovanie
socialnej sluzby su monitorované kamerovym systémom (so zaznamom) CiZe prijimatelia
su pocas dna pri beznych Cinnostiach v kazdej z dennych miestnosti monitorovani tymto
kamerovym systémom?°. Priestory poskytovatela teda v dostatoénej miere nezabezpecuju
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podmienky zachovania ludskej déstojnosti, sukromia ¢i intimity prijimatelov socialnej
sluzby tak, ako to vyZaduje kritérium Standardov kvality, kedZze extenzia takého
monitorovania predstavuje zasah do integrity alebo naruSenie sukromnej sféry prijimatefov,
¢i do ich osobnej zény v mieste, ktore pre prijimatela predstavuje sukromné prostredie. Staly
dohlad kamerovym systémom mdze byt vnimany ako dehumanizujuci prvok, ktory neguje
snahu o vytvorenie bezpecného a prirodzeného prostredia a vyvolava pocit nepretrzitej
.kontroly“, o mdze negativne vplyvat na ich psychicky stav a pocit autonémie.

Dozorovany subjekt argumentuje pouzivanie kamerového systému na uc€el zvySenia
bezpecnosti. Riaditel v rozhovore potvrdil monitorovanie kazdej z dennych miestnosti,
pricom potrebu zaznamenavania zdbévodnil tak, ze slizi nasledne najma
na preukazanie/objasnenie réznych udalosti (napriklad zaznam sa prehra rodiCom
na potvrdenie realizacie aktivit, pri rieSeni krizovych situacii/konfliktov, i pri strate nejakej
veci), a tiez na sledovanie pohybu zamestnancov, kedze sa stalo, ze ,narychlo niekoho
hladali“. Ako dalej uviedol, pristup k zaznamom ma len riaditel, pripadne na vyZiadanie aj
iny zamestnanec, ak zdévodni ucel a prijimatelia, pribuzni i zamestnanci su s monitorovanim
prostrednictvom kamier oboznameni.

Svoje tvrdenia dozorovany subjekt preukazal tladivom ,Suhlas so spracovanim osobnych
udajov — kamerovy systém“!!, ktory obsahuje meno prijimatela, jeho podpis, datum, a ktory
uvadza, Ze prijimatel udefuje suhlas so spracovanim osobnych udajov ,v suvislosti
S monitorovanim kamerovym systémom v priestoroch zariadenia socialnych sluzieb. Bol(a)
som informovany(a), Ze kamerovy systém je prevadzkovany za ucelom ochrany Zivota,
zdravia a majetku 0séb a Ze zaznamy su uchovavané len po dobu nevyhnutne potrebnu na
napinenie tohto ucelu.”. Takto koncipovana formulacia vSak jednoznacne neinformuje
prijimatelov 0 zaznamenavani ich celodennych &innosti prostrednictvom kamier.

Dozorovany subjekt zaroveri predlozil interny dokument ,Smernica o prevadzke kamerového
systému v zariadeni socialnych sluzieb“'?, platny od 01.02.2020, podla ktorého je ,kamerovy
systém prevadzkovany za ucéelom ochrany Zivota, zdravia a majetku oséb v priestoroch
ZSS* pricom Clanok lll. uvadza rozmiestnenie kamier: ,1. Monitorované priestory:
a. vstupy a vystupy do budovy, b. spoloéné priestory (chodby, vestibul, jedaler) a
c. exteriér arealu zariadenia. 2. Nemonitorované priestory (kvéli ochrane sukromia): d. izby
prijimatelov, e. socialne zariadenia a kupelne, f. miestnosti ur¢ené na osobné konzultacie.”.
Clanok V. nasledne informuje o pravach dotknutych oséb v bode 2. ,Kontaktna osoba pre
uplatriovanie prav: [meno, funkcia, kontakt]“. V ivodnom Clanku |. v8ak dozorovany subjekt
uvadza, ze ,ciefom tejto smernice je upravit podmienky prevadzky kamerového systému
v zariadeni socialnych sluzieb (ZSS) OZ Barli¢ka ....“ a v Clanku V., Ze ~kamerovy systém
pozostava z 34 kamier, ktoré snimaju obraz bez zvuku.”.

Dozorovany subjekt ma registrované viaceré druhy socialnej sluzby, a to i denny stacionar
na rovnakej adrese a tiez Specializované zariadenie s pobytovou formou socialnej sluzby
v susediacej budove vzajomne prepojenej vnutornym prechodom. Z kontextu obsahu
smernice je tak nejednoznacné, do akej miery sa tato vztahuje na podmienky domova
socialnych sluzieb, kedZe pouzivanie kamier pri Cinnostiach v ramci poskytovanej
ambulantnej formy socialnej sluzby blizSie neSpecifikuje. Hoci je snahou poskytovatela zaistit’
bezpecCnost, plosné a nepretrzité snimanie prijimatefov po¢as celého pobytu v zariadeni
je neprimeranym zasahom do ich osobnej integrity a prava na sukromie. Kamerovy systém
v priestoroch, kde sa v dennych hodinach bezne pohybuju prijimatelia a zamestnanci
poskytovatefa nemozno vnimat ako nevyhnutny a primerany a nembzZe nahradzat
pritomnost a odbornost’ zamestnancov poskytovatela. Kritérium predpoklada, Ze ochrana
prijimatefa sa nedeje na ukor jeho prirodzenej dbstojnosti a prava na slobodny pohyb
a prejav. Dozorovany subjekt naviac ani ziadnym spdésobom nepreukazal, ze tento
rozsah monitorovania je nevyhnutny pre kazdého jedného prijimatela individualne.
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Napriek snahe zaistit bezpecnost je dozorovany subjekt povinny aktivne pracovat s rizikom
a prevenciou krizovych situacii, kedze zakon o socialnych sluzbach v Kritériu 1.8
predpoklada, ze tazisko prevencie nespocliva v pasivnych technickych prostriedkoch,
ale v odbornych €innostiach, ktoré su adresné a reSpektujuce individualitu prijimatela.

Podla ustanovenia § 6 ods. 2 pism. a) zakona o socialnych sluzbach ma prijimatel pravo
na poskytovanie takej socialnej sluzby, ktora svojim rozsahom, formou a spdsobom
poskytovania umozfiuje realizovat’ jeho zakladné fudské prava a slobody, zachovava jeho
ludsku déstojnost, aktivizuje ho k posilneniu sebestanosti, zabranuje jeho socialnemu
vyluceniu a podporuje jeho zaclenenie do spolocnosti.

Zaroven prostredie, v ktorom je poskytovana socialna sluzba, musi byt bezpecné,
stimulujuce a priaznivé pre aktivizaciu/podporu prijimatelov socialnej sluzby. Monitorovanie
prijimatefov prostrednictvom kamerového systému vSak takéto bezpené a podporné
prostredie nevytvara, naopak, poukazuje na nerovnovahu moci, ateda na nevyvazeny
vzt'ah popierajiuci princip partnerstva azvyraziujuci socialny odstup. Vo vztahu
k prijimatelovi odkdazanému na pomoc, vzhladom na jeho postavenie chranenej osoby?*?,
ide o neprimerany zasah do jeho osobnej integrity, 'udskej dostojnosti i prava
na sukromie, ¢o predstavuje rozpor so vSeobecnymi etickymi pravidlami uplatfovanymi
v spolo¢nosti.

MozZnym prejavom nedodrziavania principov holistického pristupu, a teda i nedostatoéného
reSpektu k dostojnosti/autonémii prijimatela je tiez nepostacujuce materialne vybavenie
poskytovatefa pre potreby relaxacie/oddychu prijimatelov. Dozorovany subjekt ma
registrovanu kapacitu ambulantnej formy domova socialnych sluzieb 40 miest, avSak
prijimatelia s potrebou vyS8ej miery podpory mali v Case vykonu dozoru
v mieste poskytovania socialnej sluzby k dispozicii sedacku a niekolko polohovacich ¢i
sedacich kresiel priamo v dennych miestnostiach'®. Nie je tak zrejmé, akym spdsobom
dozorovany subjekt planovane ¢i operativne v tom cCase vytvaral primerany priestor
na oddych/upokojenie/regeneraciu prijimatelov v ramci podpory kvality ich Zivota.
Na zaklade Statneho zdravotného dozoru Regionalneho uUradu verejného zdravotnictva
v PreSove, vykonaného z podnetu ISV, poskytovatel prispdsobil prevadzkové podmienky tak,
Ze oddychovu miestnost’ vybavil polohovatefnymi kreslami v pocte najmenej jedno kreslo
pre dvoch prijimateflov.

Protokol o vysledku dozoru bol vypracovany dfia 11.05.2026.

Za Inpekciu v socialnych veciach Ministerstva prace, socialnych vecj a frodiny Slovenskej republiky:

13
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§ 139 ods. 1 pism. d) zakona &. 300/2005 Trestny zékon;
Priloha €. 11.
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PRILOHY K PROTOKOLU

1.  Zmluva o poskytovani socialnej sluzby podla ustanovenia § 74 zakona o socialnych sluzbach;

2. Dodatky k zmluve o poskytovani socialnej sluzby podla ustanovenia § 74 zakona o socialnych
sluzbach;

3. Cennik;

4. Potvrdenie socialnej poistovne o prijme prijimatela;

5.  Zmluva o poskytovani socialnej sluzby podla § 51 zakona &. 40/1964 Zb. Obcianskeho
zakonnika;

Dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby podla § 51 zakona €. 40/1964 Zb.
Ob¢ianskeho zakonnika;

Interny dokument Domaci poriadok — vynatok;

Fotodokumentacia kamerového systému;

Interny dokument Suhlas so spracovanim osobnych Udajov — kamerovy systém;

Interny dokument Smernica o prevadzke kamerového systému v zariadeni socialnych sluzieb;
Fotodokumentacia materialneho vybavenia na oddych.

o
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§3arlicka

Dormov socidlnych siutied, Specializovans rariodense, Denmj) staciondr
Matice slovenakej 13, Prefov
w421 51 749 8850 | www . barticko.sk / borlickogborlicko.sk

CENNIK

Cennik uhrad za poskytovanie socidlnych sluZieb
0Z Barlicka 2025
Domov socialnych sluzieb

Rozpis Ghrad za poskytované socidlne sluzby
1. Odborné Einnosti Cenav €za 1def Cena v € za mesiac
Pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby: = A
Socidlne poradenstvo: 0.00 € 0.00 €
Socdlna rehabiltdcia: 0.00 € 0.00 €
2. Stravovanie Cena v €za1defi
zabezpetujeme: |0bed Cena je urfend cennikom dodavatelske]j spoloénosti
Zabezpecenie zdujmovej €innosti 0.00 € 0.00 €
Zabezpecenie rozvoja pracovnych zruénosti 0.00 € 0.00 €

Platnost cennika od 01.07.2025
Rusi sa cennik z roku 2017

V Prefove, 17.06.2025 B —

Statutdrna zastupkyna
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