MINISTERSTVO
PRACE, SOCIALNYCH INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

VECi A RODINY " :
SLOVENSKE] REPUBLIKY Spitalska 4, 6, 8, 816 43 Bratislava

Cislo spisu: 18673/2025-M_OSKP V Bratislave, 03. juna 2025
Cislo zaznamu: 53299/2025

ROZHODNUTIE

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky (dalej len
,,ministerstvo*) ako vecne prislusny organ podla ustanovenia § 3 ods. 1 pism. a) zdkona
¢. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socialnych veciach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(d’alej len ,zakon o inSpekcii v socidlnych veciach®) a podla ustanovenia § 46 zékona
¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov (d’alej
ako ,,spravny poriadok®)

UKLADA
poskytovatel'ovi socidlnej sluzby
CENTRUM SOCIALNYCH SLUZIEB PARK

HVIEZDOSLAVOVA 918, 022 01 CADCA, ICO 00632520,
(d’alej len ,,i¢astnik konania®, ,,poskytovatel’ socialnej sluzby* alebo ,,dozorovany subjekt*)

POKUTU
vo vySke 800 eur (slovom osemsto eur)
podl'a ustanovenia § 10 ods. 2 pism. b) prvého bodu zakona o inSpekcii v socidlnych veciach
ZA SPRAVNY DELIKT V OBLASTI SOCIALNYCH SLUZIEB

podl'a ustanovenia § 101 ods. 1 pism. ¢) zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky
zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zadkon o socidlnych sluzbach*), ktorého sa
ucastnik konania ako poskytovatel' socidlnej sluzby dopustil v mieste poskytovania
socialnej sluzby (Hviezdoslavova 918, 02201 Cadca) tym, Ze v obdobi od 01.01.2024 do
17.06.2024 nevykonal, nezabezpecil a neutvoril podmienky na vykondvanie odbornych
¢innosti, obsluznych ¢innosti a d’al§ich ¢innosti v rozsahu ustanovenom tymto zdkonom pre
druh socialnej sluzby a formu socidlnej sluzby, ktorti poskytuje — v zariadeni pre seniorov,
v domove socialnych sluzieb a v Specializovanom zariadeni, ked’ mnevykonaval/
nezabezpefil v potrebnom rozsahu odbornu cinnost’ podla ustanovenia
§ 15 ods. 1 zakona o socialnych sluzbach - oSetrovatel’sku starostlivost’ v rozsahu podl'a
ustanovenia § 35 ods. 3, § 38 ods. 5 a § 39 ods. 5 zékona o socidlnych sluzbach.



UloZent pokutu je ucastnik konania povinny uhradit’ do 15 dni odo dna pravoplatnosti tohto
rozhodnutia na ucet Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ¢islo
uctu v tvare IBAN: SK25 8180 0000 0070 0010 6675, konsStantny symbol: 0558, variabilny
symbol: 532992025.

1.

3.

ODOVODNENIE ROZHODNUTIA

Inspekcia v socidlnych veciach ministerstva (d’alej len ,,ISV*) na zdklade poverenia na
vykon dozoru & 191/2024/ODPISVZA SS zo dia 11.06.2024 zacala dna 17.06.2024
vykon dozoru u poskytovatel'a socialnej sluzby v domove socidlnych sluzieb, v zariadeni
pre seniorov a v Specializovanom zariadeni. Preverovanym obdobim bol ¢as od 01.01.2024
do 17.06.2024. Predmetom dozoru bolo dodrziavanie povinnosti poskytovatel'a socialnej
sluzby (dalej aj ,,poskytovatel*) poskytovat’ socidlnu sluzbu na odbornej urovni podla
ustanovenia § 7 pism. ¢) zdkona o socidlnych sluzbach, dodrziavat maximalny pocet
prijimatel'ov socialnej sluzby na jedného svojho zamestnanca a minimalny percentualny
podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov v sulade s prilohou
¢. 1 podla ustanovenia § 9 ods. 4 zdkona o socidlnych sluzbach, plnit’ Standardy kvality
poskytovanej socidlnej sluzby podl'a ustanovenia § 9 ods. 8 zakona o socialnych sluzbach
a dodrZiavanie povinnosti pri ochrane Zivota, zdravia a dostojnosti prijimatel’a socialnej
sluzby (d’alej aj ,,prijimatel*) podl'’a ustanovenia § 10 zakona o socialnych sluzbach.

Vysledkom dozoru bol protokol o vysledku dozoru zo dna 06.11.2024. Poskytovatel
socidlnej sluzby zaslal ISV dna 12.11.2024 ,,Pisomné vyjadrenie k zisteniam obsiahnutym
v protokole o vysledku dozoru pri poskytovani socidlnych sluzieb zo dna
06.11.2024, obsahujice pisomné vyjadrenie k niektorym zisteniam obsiahnutym
v protokole, ktoré vSak nemalo charakter ndmietok, nakol’ko neobsahovalo ziadne nové
skutocnosti a nijakym sposobom nespochybnovalo zistenia uvadzané a odévodnené
v protokole. Dozor bol platne skonc¢eny dia 20.02.2025 prerokovanim protokolu bez ucasti
poskytovatel’a sociadlnych sluzieb.

K VYROKU ROZHODNUTIA

Pri vykone dozoru bolo zistené, Ze poskytovatel’ socialnej sluzby nezabezpeCoval a ani
neposkytoval odborni Cinnost, ktorou je oSetrovatel'ska starostlivost vybranym
prijimatelom socialnych sluzieb zdravotnickymi pracovnikmi na poZadovanej a primeranej
odbornej urovni a nezabezpecoval ani poskytovanie niektorych oSetrovatel'skych ukonov
odborne kvalifikovanym personalom. Poskytovatel' socialnych sluzieb v ¢ase vykonu
dozoru nesplial vetky zdkonné poZiadavky na poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti
a zaroven niektoré vybrané vykony oSetrovatel'skej starostlivosti vykonavali zamestnanci
poskytovatel'a na pracovnych poziciach sanitar a opatrovatelka, ktori neboli odborne
spdsobili na vykon tychto ¢innosti.

Poskytovatel' socidlnej sluzby je podla ustanovenia § 7 pism. c¢) zakona o socialnych
sluzbach povinny poskytovat’ socialnu sluzbu na odbornej trovni. Zarovei je (poskytovatel
socialnej sluzby) podla ustanovenia § 15 ods. 1 zakona o socidlnych sluzbach povinny
vykonavat' odborné cCinnosti, obsluzné Cinnosti a dalSie c¢innosti, zabezpeCovat
vykonédvanie tychto ¢innosti alebo utvarat’ podmienky na ich vykonavanie v rozsahu
ustanovenom zakonom o socialnych sluzbach, pre druh socialnej sluzby, ktory poskytuje —
domov socidlnych sluzieb, zariadenie pre seniorov a S$pecializované zariadenie. Podl'a



ustanoveni § 35 ods. 3, § 38 ods. 5 a § 39 ods. 5 zdkona o socidlnych sluzbach sa pri
uvedenych druhoch socidlnej sluzby zabezpecuje aj oSetrovatel’ska starostlivost’, ak ju
poskytovatel’ tej-ktorej socialnej sluzby neposkytuje podla ustanovenia § 22 zdkona
o socidlnych sluzbach.

Ucastnik konania ma (a aj v ¢ase vykonu dozoru mal) v informa¢nom systéme socialnych
sluzieb uvedené, Ze oSetrovatel'sku starostlivost’ poskytuje vlastnymi zamestnancami, avsak
podla poskytovatelom socidlnej sluzby predloZzeného zoznamu prijimatelov socialnej
sluzby pocas vykonu dozoru na mieste, poskytovatel' socidlnej sluzby zabezpecoval
oSetrovatel'ski starostlivost’ 11 prijimatelom socialnej sluzby (pri celkovej kapacite
zariadenia 75 miest) prostrednictvom Agentiry domécej oSetrovatel'skej starostlivosti
(d’alej len,,ADOS*). Zo zisteni ISV vyplynulo, Ze dozorovany subjekt pocas vykonu dozoru
redlne poskytoval oSetrovatel'sku starostlivost’ (aj) vlastnymi zamestnancami. Odborny
personal poskytovatela bol tvoreny o. i aj zdravotnickymi pracovnikmi (sestra,
zdravotnicky asistent). V skutocnosti teda dochédzalo k poskytovaniu/ zabezpecovaniu
oSetrovatel'skej starostlivosti v dozorovanom subjekte kombinovanym sposobom
(vlastnymi zamestnancami ucastnika konania a zaroven prostrednictvom ADOS).

Podl'a ustanovenia § 22 zékona o socidlnych sluzbach sa na podmienky poskytovania
oSetrovatel'skej starostlivosti vzt'ahujii osobitné predpisy, a to ustanovenie § 10a zakona
¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim
zdravotne] starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,zdkon o zdravotnej starostlivosti). Na zdklade ustanovenia
§ 10a ods. 2 pism. d) zékona o zdravotnej starostlivosti sa na poskytovanie osetrovatel'skej
starostlivosti vyZaduje, aby ucastnik konania poziadal o pridelenie c¢iselného kddu
zariadenia socialnej pomoci (zariadenia socidlnych sluzieb) poskytujuceho oSetrovatel'sku
starostlivost’. Ugastnik konania nepredlozil doklad, ktory by preukazoval splnenie
podmienky podania Ziadosti o pridelenie ¢iselného kddu v ramci dozorovaného obdobia.
V registri zariadeni socidlnej pomoci poskytujicich oSetrovatel'sk starostlivost, ktory
vedie Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou a zverejiiuje ho na svojej webovej
stranke, je ucCastnik konania evidovany az od 13.11.2024, v sucasnosti teda disponuje
Ciselnym koédom zariadenia socidlnej pomoci v mieste poskytovania socidlnej sluzby
(Hviezdoslavova 918, 022 01 Cadca).

V poskytovatel'om socidlnych sluzieb predlozenom dokumente ,,Internd smernica 01/2019
Organizaény poriadok® je o. i. uvedené, ze zdravotny usek, ktorého stucast'ou su aj sanitari
a opatrovatel’ky, zodpoveda za ,zabezpecovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti,
vedenie oSetrovatelskej dokumentdcie, zabezpecuje realizaciu preventivnych programov
u klientov umiestnenych v CSS PARK, davkovanie a podavanie liekov, sledovanie ich
ucinkov, samostatnu aplikaciu v i. v. injekcii a infuzii a sledovanie stavu pocas aplikacie
apo jej skonceni, vykon oSetrovacich technik suvisiacich s vyZivou, vylucovanim
a pohybovou aktivitou klienta (sondy, dietoterapia, prevencia dekubitov, stomie,
permanentné katétre), odber biologického materidlu na zdkladné a Specidlne vySetrenia,
zabezpecuje a koordinuje ordinované vysetrenia, realizaciu dezinfekcného programu na
ambulancii, oSetrovatelskych a liecebnych vykonoch - vedenie a dodrziavanie zasad,
kontrolu a dodrzZiavanie hygienicko — epidemilogickeho reZimu... *

Zo zisteni ISV vyplynulo, Ze vybrané oSetrovatel'ské ukony (podavanie liekov, aplikovanie
lieciv formou subkutannej injekcie, poddvanie vyzivy nasogastrickou sondou) vykonavali
v noénych sluzbach pocas sobdt a nediel opatrovatel’ky a sanitarky Uplne samostatne.



