MINISTERSTVO
PRACE, SOCIALNYCH InSpekcia v socialnych veciach

VECi A RODINY Spitalska 4, 6, 8, 816 43 Bratislava
SLOVENSKE] REPUBLIKY

@islo spisu: 18935/2025-M_OSKP V Bratislave, 13. 05. 2025
Cislo zdznamu: 46147/2025

ROZHODNUTIE

Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky (d’alej len ,,ministerstvo®)
ako vecne prislusny organ podla ustanovenia § 3 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 345/2022 Z. z
o inSpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych zidkonov (d’alej len ,,zédkon
o inSpekcii v socidlnych veciach®) a podla ustanovenia § 46 zédkona €. 71/1967 Zb. o spravnom
konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich pravnych predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok®)

UKLADA POSKYTOVATELOVI SOCIALNEJ SLUZBY
Senior POHODA n.o.

Hlavna 5200/112, 900 27 Bernolakovo, ICO: 45739277
(d’alej len ,,ucastnik konania“ alebo ,,poskytovatel socialnej sluzby* )

POKUTU VO VYSKE 1 000 EUR (SLOVOM TISIC EUR)
podla ustanovenia § 10 ods. 2 pism. b) prvého bodu zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach
ZA SPRAVNY DELIKT V OBLASTI SOCIALNYCH SLUZIEB:

podla ustanovenia § 101 ods. 1 pism. b) zakona o socidlnych sluzbach, ked ku diu
9. september 2024 mal menej zamestnancov s plnym fondom pracovného ¢asu a mensi
percentuilny podiel odbornych zamestnancov na celkovom poclte zamestnancov — teda
v Specializovanom zariadeni nedodrZal maximalny pocet prijimatelov socidlnej sluzby na
jedného zamestnanca a minimalny percentualny podiel odbornych zamestnancov na
celkovom pocte zamestnancov (podla ustanovenia § 9 ods. 4 zakona o socialnych sluzbach), a to
pri kapacite 34 miest, z ktorych mal obsadeny celkovy pocet.

Ulozeni pokutu je ucastnik konania povinny uhraditt do 15 dni odo dna pravoplatnosti
tohto rozhodnutia na ucet Ministerstva prace, socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky,
Cislo uctu v tvare IBAN: SK25 8180 0000 0070 0010 6675, konStantny symbol: 0558, variabilny
symbol: 461472025.

ODOVODNENIE ROZHODNUTIA

1. InSpekcia vsocidlnych veciach ministerstva (dalej len ,ISV®) na zdklade poverenia
na vykon dozoru ¢. 225/2024/OdISVBA v zneni dodatku ¢. 1 podla ustanovenia § 6 ods. 1
zakona o inSpekcii v socidlnych veciach zacdala diia 9. septembra 2024 wu poskytovatela
socialnej sluzby vykon dozoru nad dodrziavanim zikona o socidlnych sluzbach pri
poskytovani socidlnych sluzieb. Preverovanym obdobim bol ¢as od 1. juna 2024 do dia



zacatia vykonu dozoru (9. septembra 2024). Predmetom dozoru bolo dodrziavanie povinnosti
pri poskytovani socialnej sluzby, okrem iného aj:

- dodrziavat’ maximalny pocet prijimatel’ov sociilnej sluzby na jedného svojho
zamestnanca a minimalny percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom
pocte zamestnancov v silade s prilohou €. 1 podla ustanovenia § 9 ods. 4 zdkona
o socidlnych sluzbach.

Dna 7. janudra 2025 bol dozor ukonceny prerokovanim protokolu zo dna 10. decembra 2024,
ktory je vyslednym materialom z dozoru.

K VYROKU TOHTO ROZHODNUTIA:

Poskytovatel” socialnej sluzby uvedenej v ustanoveniach § 26, § 27, § 29, § 32, § 32ba § 34 az
§ 40 zakona o socidlnych sluzbach je podla ustanovenia § 9 ods. 4 zdkona o socidlnych
sluzbach povinny dodrziavat’ maximalny pocet prijimatel'ov socidlnej sluzby na jedného svojho
zamestnanca podl'a prilohy ¢. 1 zakona o socidlnych sluzbach a minimalny percentudlny podiel
odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov. V zédkone o socidlnych sluzbach
ucinnom do 30. novembra 2024 je v pozndmke uvedenej v prilohe ¢. 1 tohto zdkona
(Maximalny pocet prijimatelov socidlnej sluzby na jedného zamestnanca a minimalny
percentuilny podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov) uvedené,
7ze pocet prijimatelov socidlnej sluzby zodpovedd poétu miest v zariadeni zapisanému
v registri. Od 1. decembra 2024 je Gi¢innd nova pravna Uprava, podla ktorej na ucely plnenia
povinnosti poskytovatela socialnej sluzby podla ustanovenia § 9 ods. 4 zdkona o socidlnych
sluzbach pocet prijimatel'ov socialnej sluzby zodpoveda poctu obsadenych miest v zariadeni.
Zaroven musi pocet zamestnancov zodpovedat’ po¢tu zamestnancov s plnym fondom
pracovného ¢asu. Zamestnanci, ktori pracuji na skrateny pracovny Uvdzok sa v pocte
zamestnancov uvadzajii v prepocitanom stave podPa dizky pracovnych uvizkov vo vzt’ahu
k plnému fondu pracovného ¢asu.

Podla informacii uvaddzanych v informa¢nom systéme socidlnych sluzieb vedenom
ministerstvom (d’alej len IS SoS®), ucastnik konania mal k9. septembru 2024
v Specializovanom zariadeni s celorocnou pobytovou formou 34 obsadenych miest, ¢o
zodpoveda aj kapacite zariadenia, CiZe poctu miest zapisanom v registri socidlnych
sluZieb.

Podla prilohy €. 1 k zdkonu o socidlnych sluZzbach je maximalny pocet prijimatel’ov
socidlnej sluzby na jedného zamestnanca v Specializovanom zariadeni s celoro¢nou
pobytovou formou 1,3 a percentuilny podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte
zamestnancov tvori v Specializovanom zariadeni s celoro¢nou pobytovou formou 65%.

Podla informa¢ného systému socidlnych sluzieb mal k datumu 9. september 2024
poskytovatel’ socidlnej sluzby v Specializovanom zariadeni 27 zamestnancov. 100% fondu
pracovného Casu predstavuje plny fond pracovného casu. Zo %5 fondom pracovného ¢asu mal
zamestnanych 24 zamestnancov, z 0,14 mal 2 zamestnancov a z 0,18 mal 1 zamestnanca. To
zodpovedd 0,8 x 24 + 2 x 0,14 + 0,18 = 19,66 zamestnancov s plny fondom pracovného
casu.

Z tohto poctu mal 20 odbornych zamestnancov (11 opatrovatelov, 2 zdravotnickych asistentov,
2 asistentov socialnej prace, 1 riaditela, 1 pracovnika pre rozvoj pracovnych zruc¢nosti, 1
riaditel’ku, 1 socidlneho pracovnika, 1 sestru), pricom 4%s fond pracovného cCasu mali
18 zamestnanci, 0,18 fond pracovného ¢asu mal 1 zamestnanec a 0,14 fond pracovného casu



10.

11.

mal 1 zamestnanec. To znamend, Ze pocet odbornych zamestnancov ucastnika konania
v Specializovanom zariadeni splnym fondom pracovného casu bol nasledovny:
18x0,8 +0,18 +0,14 =14,72.

Z vyssie uvedeného vyplyva, Ze zdkonom pozadovany pocet zamestnancov
v Specializovanom zariadeni s pobytovou ro¢nou formou je 1,3 u poskytovatela socidlnej
sluzby — ucastnik konania ma mat’ vzhl'adom na pocet miest zapisanom v registri, ktori
zodpovedd poctu obsadenych miest ku diu 9. september 2024 (34 miest) — 26,15
zamestnancov s plnym fondom pracovného cCasu. Zaroven zdkonom pozadovany pocet
odbornych zamestnancov je 65% z celkového poctu zamestnancov pre dany druh zariadenia,
teda ucastnik konania 17 odbornych zamestnancov s plnym fondom pracovného ¢asu. Podl'a
udajov o zamestnancoch mé ucastnik konania v Specializovanom zariadeni s pobytovou ro¢nou
formou iba 19,66 zamestnancov s plny fondom pracovného ¢asu, pricom z tohto poctu ma
14,72 odbornych zamestnancov s plnym fondom pracovného ¢asu.

Specializované zariadenie

celkovo odbornych
Prepocitany pocet zamestnancov s plnym 19,66 14,72
fondom pracovného Casu
Zakonom stanoveny/poZadovany miniméalny 26,15 17
pocet zamestnancov

V ustanoveni § 7 zdkona o socidlnych sluzbach su stanovené povinnosti poskytovatela
socialnej sluzby. Je zrejmé, Ze kich redlnemu uplatiovaniu nemdze dochadzat, ak
poskytovatelovi socidlnej sluzby chyba persondl. Nie je vtedy mozné prihliadat’
na individudlne potreby prijimatelov socidlnej sluzby, aktivizovat’ ich podla ich schopnosti
amoznosti &i poskytovat socidlnu sluzbu na odbornej Grovni a nie je moZné napiiiat
individudlne potreby prijimatel’ov v potrebnom rozsahu. V neposlednom rade zo strany
poskytovatela nie je zabezpecena ochrana jeho vlastnych zamestnancov pred ich zjavnou
neprimeranou zat’aZou a ohrozenim ich zdravia. Neprimerand fyzickd a psychicka zataz
zamestnancov (aj zamestnancov obsluznych ¢innosti) sa odrédza v zhorSeni pracovného
prostredia a na vysokej fluktuacii zamestnancov.

K SPRAVNEMU KONANIU A K URCENIU VYSKY POKUTY:

Dia 11. aprila 2025 bolo poskytovatelovi socidlnej sluzby dorucené oznamenie o zacati
spravneho konania o uloZeni pokuty zo dina 10. aprila 2025 (¢. zaznamu 35038/2025)
a zaroven bol vyzvany, aby v lehote do 7 dni odo dila dorucenia tohto oznamenia sa k nemu
vyjadril. Poskytovatel’ socidlnej sluzby sa k uvedenému oznameniu o zacati spravneho konania
vyjadril.

Uradnym listom zo diia 2. maja 2025, doruéenym v ten isty deii, bol G¢astnik konania podl'a
ustanovenia § 33 ods. 2 spravneho poriadku vyzvany na vyjadrenie sa k podkladom
rozhodnutia pred jeho vydanim v lehote 5 dni odo diia doruéenia tejto vyzvy. Ucastnik
konania sa k podkladom rozhodnutia pred jeho vydanim nevyjadril.

Ucastnik konania vo svojom vyjadreni uviedol nasledovné:

- poukazuje na situdciu na trhu prace a na to, ze hlada sposoby ako obsadit volné pozicie, co



