MINISTERSTVO
PRACE, SOCIALNYCH INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

VECi A RODINY & s :
SLOVENSKE] REPUBLIKY Spitalska 4, 6, 8, 816 43 Bratislava

Cislo spisu: 26639/2025-M_OSKP V Bratislave, 01. decembra 2025
Cislo zaznamu: 120042/2025

ROZHODNUTIE

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky (d’alej len ,,ministerstvo®)
ako vecne prisluSny organ podla ustanovenia § 3 ods. 1 pism. a) zédkona ¢. 345/2022 Z. z.
o in§pekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,zakon
o inSpekcii v socidlnych veciach®) a podla ustanovenia § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom
konani (spravny poriadok) v zneni neskor$ich predpisov (d’alej ako ,,spravny poriadok®)

UKLADA POSKYTOVATELOVI SOCIALNEJ SLUZBY
Societas, ob¢ianske zdruZenie

Sportova 2019/3, 900 82 Blatné, ICO 51085941,
(d’alej len ,,ucastnik konania®, ,,poskytovatel’ socidlnej sluzby* alebo ,,dozorovany subjekt*)

POKUTU VO VYSKE 500 EUR (SLOVOM PATSTO EUR)
podl'a ustanovenia § 10 ods. 2 pism. b) prvého bodu zakona o inSpekcii v socidlnych veciach
ZA SPRAVNY DELIKT V OBLASTI SOCIALNYCH SLUZIEB

podla ustanovenia § 101 ods. 1 pism. c¢) zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (zivnostensky
zédkon) v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach®), ked
v obdobi od 01. 03. 2025 do 28. 05. 2025 nevykonaval odbornu Cinnost’ podP’a ustanovenia
§ 15 ods. 1 zakona o socidlnych sluzbach v zariadeni pre seniorov a v zariadeni
opatrovatel'skej sluzby — teda oSetrovatel’sku starostlivost’ (podl'a ustanoveni § 35 ods. 3
a § 36 ods. 3 zédkona o socidlnych sluzbéach).

Ulozent pokutu je Gi€astnik konania povinny uhradit’ do 15 dni odo dna pravoplatnosti tohto
rozhodnutia na u¢et Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ¢islo
uctu v tvare IBAN: SK25 8180 0000 0070 0010 6675, konstantny symbol: 0558, variabilny
symbol: 1200422025.

ODOVODNENIE ROZHODNUTIA
InSpekcia v socidlnych veciach ministerstva (d’alej len ,ISV*) na zaklade poverenia na vykon

dozoru ¢. 145/2025/0OIvSS zo dna 22. 05. 2025 zacala dna 28. 05. 2025 vykon dozoru
u poskytovatela socidlnej sluzby, v zariadeni pre seniorov a v zariadeni opatrovatel'skej sluzby.



Preverovanym obdobim bol ¢as od 01. 03. 2025 do 28. 05. 2025. Predmetom dozoru bolo
dodrziavanie povinnosti poskytovatel'a socialnej sluzby (d’alej aj ,,poskytovatel*), okrem iného
aj povinnosti vykonavat’ odborné, obsluzné a d’alSie ¢innosti podl'a ustanovenia § 15 ods. 1
zakona o socialnych sluzbéch.

Vysledkom dozoru bol protokol o vysledku dozoru zo dna 28. 07. 2025, voéi ktorému
poskytovatel’ nepodal namietky. Dna 26. 08. 2025 bol vykon dozoru platne ukonceny
prerokovanim protokolu.

K VYROKU ROZHODNUTIA

1. Vykonom dozoru bolo zistené, Ze ucastnik konania v dozorovanom obdobi redlne
poskytoval oSetrovatel'ska starostlivost’ (aj) prostrednictvom vlastnych zamestnancov.
Vybrané vykony oSetrovatel'skej starostlivosti (poddvanie liekov, aplikdcia inzulinu)
vykondvali zamestnanci zdravotného useku a opatrovatelky na zdklade pisomného
poverenia poskytovatela socialnej sluzby, pri¢om u Styroch opatrovatelov takéto poverenie
absentovalo.

2. Zamestnankyne poskytovatela socialnej sluzby — [ KGN
v ramci vykonu dozoru zhodne potvrdili, Ze zamestnanci zdravotného tseku davkuju lieky
do liekoviek a pripravuju lieky na tyzden tak, ze ich prinesu prijimatel'om a sleduju ich
uzitie. O tom, Ze vybrané vykony oSetrovatel'skej starostlivosti (podavanie liekov, aplikacia
inzulinu) realizuji sluzbukonajtci opatrovatelia svedcia poskytovatel'om socidlnej sluzby
predloZené knihy hlaseni a v nich nachadzajiice sa zaznamy zo diia 17. 04. 2025 (v Dennom
hlaseni, okrem iného, zapis opatrovatelov [ B podani liekov:
AT lieky rozdané, Inzulin aplikovany, I
I D D (73 -+ Probiot. padané 8°°/18°°.
17°° Ix Novalgin podany | R ), 16. 05. 2025 (v hldseni nocnej sluzby zdznam
od opatrovatelky, | I .. /= CERNE LIEKY PODANE, INZ. I I ... 6°°
RANNE LIEKY PODANE I N I N -
p_ p_“) a 17.05. 2025 (v Dennom hlaseni, okrem in¢ho, zapis
opatrovatel’ ov - B - podani liekov: ,, Lieky podané R-O-V, inzulin
aplikovany: I e “), ako aj predlozena

dokumentécia ,Interny predpis ¢. 1.9/2024 Ochrana pred zlym zaobchddzanim
s uéinnostou od 01.12.2024%, kde dozorovany subjekt v Clanku 4 ,.Prdvo na zdravotnii
starostlivost’ a slobodnu volbu lekara“ okrem iného uvadza, ze: ,urcend/y opatrovel/ka
vwkonava pravidelnu kontrolu oSetrovatelskych a opatrovatelskych planov, lieky su
podavané urcenym/ou opatrovalkou v mnozstve zodpovedajucom jednotlivej davke
naordinovanej lekarom, poskytovatel’ zabezpecuje podanie liekov a zdkladnej zdravotnej
starostlivosti pre prijimatela/ku* a ,Organizany poriadok platny od 01. 08. 2023,
v ktorom je v bode. 6. ,,Organizacné useky, v pism. D) Opatrovatelsko-oSetrovatel'sky usek
uvedené okrem iného, Ze: ,,vykondva opatrovatelsku starostlivost: starostlivost’ o riadny
prijem potravy, meranie vitalnych funkcii, sledovanie dennej dierézy, aplikaciu lieciv podla
ordindcie lekdra, zabezpecuje oSetrovatel'ski rehabilitdaciu, zabezpecuje vydaj a davkovanie
liekov a zdravotnickeho materialu, vedie evidenciu liekov, poskytuje predlekarsku
starostlivost pri nahlych stavoch ohrozujucich Zivot.

Na zaklade vyssie uvedeného pocas nocnej sluzby a v ditoch pracovného pokoja vykonavaja
opatrovatelia uvedené oSetrovatel'ské vykony uplne samostatne.

3. Pri vykone dozoru bolo zistené, Ze poskytovatel’ nesplnil vSetky zdkonné poziadavky na to,



aby mohol poskytovat oSetrovatel'ski starostlivost’ vlastnymi zamestnancami. Zaroven
poverenia, na zaklade ktorého poskytovali opatrovatel’ky oSetrovatel'sku starostlivost
v zariadeni, je irelevantné vzhl'adom na to, ze Castnik konania nepoZiadal o pridelenie
Ciselného kédu zariadenia socidlnej pomoci, a teda po¢as dozorovaného obdobia nespial
podmienku na udelovanie takéhoto poverenia. Podmienky, za ktorych je mozné udelit
takéto poverenie su stanovené v ustanoveni § 61 ods. 10 zdkona o socialnych sluzbach.

Poskytovatel’ je podl'a ustanovenia § 7 pism. c¢) zakona o socidlnych sluzbach povinny
poskytovat’ socidlnu sluzbu na odbornej urovni. Zaroven je (poskytovatel') podla
ustanovenia § 15 ods. 1 zékona o socidlnych sluzbach povinny vykonavat’ odborné ¢innosti,
obsluzné cinnosti a dalSie ¢innosti, zabezpeCovat vykondvanie tychto c¢innosti alebo
utvarat’ podmienky na ich vykondvanie v rozsahu ustanovenom zakonom o socidlnych
sluzbach, pre druh socialnej sluzby, ktory poskytuje — zariadenie pre seniorov a zariadenie
opatrovatel'skej sluzby. V ustanoveni § 16 ods. 1 pism. f) je uvedené, ze odbornou
¢innost'ou je oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni. Podl’a ustanoveni § 35 ods. 3 a § 36
ods. 3 zékona o socidlnych sluzbach sa pri uvedenych druhoch socidlnej sluzby
zabezpecuje aj oSetrovatel’'ska starostlivost’, ak ju poskytovatel tej-ktorej socialnej sluzby
neposkytuje podl'a ustanovenia § 22 zakona o socialnych sluzbach.

V suvislosti s ustanovenim § 22 zdkona o socidlnych sluzbach sa na podmienky
poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeniach podl'a ustanoveni § 35 a § 36
zédkona o socidlnych sluzbach vztahuju osobitné predpisy, ato najmd ustanovenie
§ 10a zdkona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni

neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o zdravotnej starostlivosti®).

Na poskytovanie oSetrovatel’skej starostlivosti tymto spdsobom sa na zaklade ustanovenia
§ 10a ods. 2 pism. d) zdkona o zdravotnej starostlivosti vyzaduje, aby ucastnik konania
poziadal o pridelenie ciselného koédu zariadenia socidlnej pomoci poskytujuceho
oSetrovatel'sku starostlivost’. U¢astnik konania o tom predlozil doklad, ktory preukazoval,
ze az v den zacatia dozoru, t. j. dia 28. 05. 2025 poziadal o pridelenie ¢iselného kodu
zariadenia socialnej pomoci poskytujuceho oSetrovatel'sku starostlivost, ktory mu bol
nasledne prideleny ditom 24. 06. 2025, a teda Ciselnym kédom zariadenia socialnej pomoci
v sticasnosti uz disponuje. V ramci dozorovaného obdobia vSak nebol poskytovatel’ vedeny
v registri zariadeni socialnej pomoci poskytujucich oSetrovatel'skt starostlivost’, ktory vedie
Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou. Vys$§ie uvedenym konanim, resp.
opomenutim konania sa ucastnik konania dopustil spravneho deliktu v oblasti socidlnych
sluzieb podla ustanovenia § 101 ods. 1 pism. c) zédkona o socidlnych sluzbéach, kedze
nevykonal, nezabezpecil a neutvoril podmienky na vykonavanie odbornych ¢innosti
v rozsahu ustanovenom tymto zikonom, pretoZe podmienkou na poskytovanie
oSetrovatel’skej starostlivosti v zariadeni je poZiadanie o pridelenie ¢iselného kodu
zariadenia socidlnej pomoci.

K SPRAVNEMU KONANIU

Dna 08. 10. 2025 bolo poskytovatel'ovi dorucené oznamenie o zacati spravneho konania
oulozeni pokuty zo dia 02. 10. 2025 (&. spisu 26639/2025-M_OSKP, ¢&. zaznamu
93115/2025) a zaroven bol vyzvany, aby v lehote do 10 dni odo dia dorucenia oznamenia



10.

11.

12.

13.

14.

15.

ministerstvu predlozil pripadné navrhy dokazov, navrhy na ich doplnenie, ¢i sa inak vyjadril
k zacatiu spravneho konania.

Poskytovatel’ sa k ozndmeniu o zacati spravneho konania nevyjadril.

Uradnym listom zo dita 12.11.2025 bol Gi¢astnik konania podl'a ustanovenia § 33 ods. 2
spravneho poriadku vyzvany na vyjadrenie sa k podkladom rozhodnutia pred jeho vydanim
v lehote 5 dni odo dita dorudenia tejto vyzvy. Ugastnik konania diia 20. 11. 2025 doruéil
ministerstvu svoje vyjadrenie v ktorom uvadza, ze zistené nedostatky boli odstranené pocas
vykonu dozoru.

Ministerstvo k vyjadreniu Gc€astnika konania, Ze zistené nedostatky boli odstranené pocas
vykonu dozoru uvadza, Ze zakon o inSpekcii v socidlnych veciach neupravuje
moznost’ upustit’ od ulozenia pokuty (ani s ohl'adom na konkrétne okolnosti pripadu).
Ustanovenie § 10 ods. 2 pism. b) prvého bodu zdkona o nSpekcii v socialnych veciach je
ustanovenim, podla ktorého je ministerstvo povinné poskytovatelovi v pripade, ze sa
dopusti spachania spravneho deliktu v oblasti socialnych sluzieb, pokutu ulozit’.

Zodpovednost’ za spachanie spravneho deliktu pravnickej osoby je zaloZena
na objektivnom principe. Zavinenie (Umyselné alebo z nedbanlivosti), teda subjektivna
stranka nie je sucastou skutkovej podstaty spravneho deliktu. Za poruSenie zdkonom
ustanovenych povinnosti, ktoré napliiaju skutkovi podstatu spravneho deliktu podla
ustanovenia § 101 ods. 1 pism. c¢) zdkona o socialnych sluzbach, je zodpovedny ucastnik
konania.

K VYSKE POKUTY

Podl'a ustanovenia § 10 ods. 2 pism. b) prvého bodu zdkona o inSpekcii v socidlnych
veciach ministerstvo ulozi za spravny delikt v oblasti socialnych sluzieb pokutu
do 5 000 eur.

Ministerstvo tymto rozhodnutim, po zvéazeni vSetkych okolnosti, ukladd dozorovanému
subjektu — poskytovatel'ovi pokutu vo vyske 500 eur. Platna pravna Gprava urcuje zvazit
ministerstvu pri ureni vysSky pokuty zavaznost’, nasledky, opakovanie sa deliktu alebo
spachanie viacerych spravnych deliktov.

Z hladiska zavaznosti a nasledkov porusenie povinnosti vykonavat alebo zabezpecit
vykonavanie odbornej oSetrovatel'skej Cinnosti spOsobilo, Ze socidlna sluzba nebola
poskytovand na adekvatnej kvalitativnej urovni, v rozsahu a za podmienok, ktoru
predpokladd a pozaduje platna pravna uprava.

Skuto¢nost, Ze zariadenie socidlnych sluZieb nema prideleny ¢iselny kod zariadenia
socialnej pomoci sposobuje problém pri aplikacii zakona o zdravotnej starostlivosti,
a teda i nedostatok pravomoci Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou pri jeho
kontrolnej ¢innosti €1 v rdmci vyvodzovania administrativnopravnej zodpovednosti. Tieto
kompetencie prisluSnych orgénov st signifikantné pre ochranu prav prijimatel’ov
socialnej sluzby a fungovania systému ako celku. Prave preto je nevyhnutné splnenie
zakonnych podmienok v pripade, ze zariadenie socidlnej sluzby poskytuje oSetrovatel'skl
starostlivost’ v zariadeni prostrednictvom vlastnych zamestnancov.
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Ministerstvo pri rozhodovani o vyske sankcie prihliadlo aj na skuto¢nost’, Ze poskytovatel’
podl'a vyjadrenia zo diia 20. 11. 2025 zistené nedostatky odstranil po¢as vykonu dozoru
a dorucil Spravu o splneni opatreni prijatych na odstranenie zistenych nedostatkov a ich
pricin z 10.09.2025.

Ministerstvo vzalo do uvahy ti skutoénost, Ze poskytovatel ma toho ¢asu Uradom pre
dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou prideleny kod poskytovatela oSetrovatel'skej
starostlivosti, a teda spiha itito zakonom stanoveni podmienku pre poskytovanie
oSetrovatel'skej starostlivosti.

Zavaznost' nasledkov vnima ministerstvo i z toho hladiska, ze poskytovanie socialnej
sluzby dozorovaného subjektu sa viaze na cielové skupiny, ktorymi su osoby odkazané
na pomoc, starostlivost’, osoby v déchodkovom veku, s tazkym zdravotnym postihnutim,
¢1 zdravotnym znevyhodnenim, a preto je nanajvy$ ziaduce, aby bola socialna sluzba
poskytovana v bezpe¢nom prostredi, na zaklade zdkona a v jeho medziach.

Ministerstvo pri stanovovani vySky pokuty postupovalo teda tak, aby vyska pokuty plnila
represivnu funkciu a aby tato pokuta pdsobila na dozorovany subjekt vychovne a zaroven
plnila funkciu generalnej prevencie.

Na zéklade uvedenych skuto¢nosti ministerstvo rozhodlo tak, ako je uvedené vo vyrokove;j
Casti tohto rozhodnutia.

Poucenie
Proti tomuto rozhodnutiu mozno podat rozklad podla § 61 ods. 1 spravneho poriadku v lehote

do

15 dni odo diia dorucenia pisomného vyhotovenia tohto rozhodnutia spravnemu organu,

ktory ho vydal. V¢as podany rozklad proti tomuto rozhodnutiu méd odkladny ucinok.
Préavoplatné rozhodnutie je preskimatel’né¢ saidom.

PhDr. Norbert Knapp
generalny riaditel’



