MINISTERSTVO
PRACE, SOCIALNYCH INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

VECi A RODINY e -
SLOVENSKE] REPUBLIKY Spitalska 4, 6, 8, 816 43 Bratislava

Cislo spisu: 19438/2023-M_ODPISVNR V Bratislave, 7. augusta 2023
Cislo zdznamu: 97896/2023

ROZHODNUTIE

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky (d’alej len ,,ministerstvo®)
ako vecne prisluSny spravny organ podla ustanovenia § 3 ods. 1 pism. a) zikona
¢. 345/2022 Z. z. o indpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len ,zdkon o inSpekcii v socidlnych veciach®) a podla ustanovenia § 46 zakona
¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len
,»Spravny poriadok®)

UKLADA POSKYTOVATELOVI SOCIALNEJ SLUZBY
»CLEMENTIA®, Zariadenie socialnych sluzieb Kovarce,

Kovarce 11, 956 15 Kovarce, I1CO: 00356891 (d’alej len ,,u¢astnik konania“,
»poskytovatel’ socidlnej sluzby*, ,,dozorovany subjekt* alebo ,,ZSS Kovarce*)

POKUTU VO VYSKE 5 000 EUR (SLOVOM PATTISIC EUR)

podla ustanovenia § 10 ods. 2 pism. b) prvého bodu zakona o inSpekcii v socidlnych
veciach

ZA SPRAVNY DELIKT V OBLASTI SOCIALNYCH SLUZIEB:

L. podra § 101 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene
a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach*), ktorého
sa Ucastnik konania - poskytovatel’ socidlnej sluzby dopustil tym, Ze pri poskytovani
socialnej sluzby porusil povinnosti podPa ustanovenia § 9 ods. 7 pism. a) zdkona
o socidlnych sluzbach tak, ze nesplnil poziadavky na vnatorné prostredie budov
a minimalne poZiadavky na byty niz§ieho Standardu a na ubytovacie zariadenia podla
zékona €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,zakon
0 ochrane verejného zdravia“) a suvisiaceho vykonavacieho predpisu (vyhlagky
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky &. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach
o poziadavkach na vnutorné prostredie budov a o miniméalnych poZziadavkach na byty
nizSieho Standardu a na ubytovacie zariadenia v zneni neskorsich predpisov (d’alej len

v

»vyhlaska ¢. 259/2008 Z. z.*)), kedze nesplnil poziadavky na maximilny podet



II.

I11.

ubytovanych v izbe podla prilohy ¢. 5, tabulky ¢. 8 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z., ked’
vizbach vdomove socidlnych sluzieb a v Specializovanom zariadeni v mieste
poskytovania socidlnej sluZzby ubytoval v 28 izbach zariadenia socidlnych sluzieb viac
ako 3 prijimatel’ov socialnych sluzieb, podl'a uvedenej tabul’ky nezabezpecil zakladné
vybavenie izby, nesplnil poziadavku ustanovenia § 11 ods. 2 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z.,
ked’ v zachodoch pre prijimatelov socialnej sluzby v ZSS Kovarce vybavil umyvadla
batériou len s pritokom studenej vody, nerieSil vchod do spoloénych zachodov
pre prijimatelov socialnej sluZzby na prizemi tak, aby zabranioval priamemu pohladu
do tychto priestorov, tak ako to wustanovuje § 11 ods. 1 vyhlasky
¢. 259/2008 Z. z. anevybavil zriadeni miestnost’ na izolaciu chorych zariadenim
na osobnu hygienu podl'a ustanovenia § 12 ods. 1 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z.;

podla § 101 ods. 1 pism. b) zdkona o socidlnych sluzbach, ktorého sa ticastnik konania
ako poskytovatel’ socidlnej sluzby dopustil tym, Ze pri poskytovani socialnej sluzby
porusil povinnosti podl’a ustanovenia § 10 zakona o socialnych sluzbach
tak, Ze v obdobi medzi 1. janudrom 2023 az 1. aprilom 2023 pouzil voc¢i prijimatelovi
socialnej sluzby [N BB prostriedok telesného obmedzenia — umiestnenie
v ,.bezpodnetovej* miestnosti v mieste poskytovania socidlnej sluzby a toto obmedzenie
prijimatela socialnej sluzby nezaznamenal v registri telesnych a netelesnych
obmedzeni podl’a ustanovenia § 10 ods. 4 zikona o socidlnych sluZbach; a

podl’a § 101 ods. 1 pism. ¢) zdkona o socidlnych sluzbach, ktorého sa ucastnik konania
ako poskytovatel' socialnej sluzby dopustil tym, Ze nesplnil povinnost’ vykonavat’
odbornu ¢innost’ podla wustanovenia § 15 ods. 1 zdkona o socidlnych
sluzbach, vrozsahu podla ustanovenia § 38 ods. 2 pism. a) druhého bodu
a § 39 ods. 2 pism. a) druhého bodu zikona o socialnych sluzbach a to tak, ze od
mesiaca februar 2022 do dina 14. 06. 2023 neposkytoval socidalne poradenstvo, a to na
urovni Specializovaného socidlneho poradenstva podPa ustanovenia § 19 ods. 1
zakona o socialnych sluzbach.

UloZenu pokutu je ucastnik konania povinny uhradit’ do 15 dni odo dna pravoplatnosti tohto
rozhodnutia na Gc¢et Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ¢islo
uctu v tvare IBAN: SK25 8180 0000 0070 0010 6675, konsStantny symbol: 0558, variabilny
symbol: 978962023.



ODOVODNENIE ROZHODNUTIA

Zamestnankyne InSpekcie v socidlnych veciach ministerstva (dalej len ,,ISV*) na zaklade
poverenia na vykon dozoru podl'a ustanovenia § 6 ods. 1 zdkona o inSpekcii v socialnych
veciach ¢. 7/2023/ODPISVNR_SS zacali podla ustanovenia § 10 ods. 2 pism. a) zdkona
€. 10/1996 Z. z. o kontrole v §tatnej sprave v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon
o kontrole v Statnej sprave®) dia 04. 04. 2023 u poskytovatel’a socidlnej sluzby vykon
dozoru nad dodrziavanim zikona o socialnych sluZbach pri poskytovani socialnych
sluZieb. Predmetom dozoru u poskytovatel'a socidlnych sluzieb bolo dodrZiavanie jeho
povinnosti v obdobi od OI. januara 2023 do dna zacatia vykonu dozoru pri ochrane
zivota, zdravia a dostojnosti prijimatel’a socidlnych sluzieb podl'a ustanovenia § 10 zdkona
o socialnych sluzbach, ako aj povinnosti poskytovatela pri plneni Standardov kvality
poskytovanej socialnej sluzby podla Prilohy ¢. 2 uvedeného zakona — kritéria
1.8 (Prevencia krizovych situdcii a praca s rizikom v socidlnych sluzbach. PouZivanie
prostriedkov netelesného obmedzenia a telesného obmedzenia), kritéria 1.9 (Ochrana pred
zlym zaobchédzanim) a kritéria 1.15 (Dovernik v socialnych sluzbach).

K BODU I. VYROKU TOHTO ROZHODNUTIA:

Pri vykone dozoru na mieste dia 4. a 5. aprila 2023 a pri obhliadke v rdmci ministerstvom
nariadeného tstneho pojednavania v ramcei tohto spravneho konania dia 14. 06. 2023 bolo
zistené pri poskytovani socidlnej sluzby v domove socidlnych sluzieb a v Specializovanom
zariadeni dozorovaného subjektu, Ze tento nespifia poziadavky na vniitorné prostredie
budov a minimalne poziadavky na byty niz§ieho Standardu a na ubytovacie zariadenia
podl'a vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z. (poziadavky na vnutorné prostredie budov a minimélne
poziadavky na byty nizSieho Standardu a na ubytovacie zariadenia).

Na zéklade ustanovenia § 15a ods. 3 vysSie uvedenej vyhlasky (osobitne jej novely
¢. 210/2016 Z. z.) zariadenia socidlnych sluzieb, ktorych priestory boli uvedené
do prevadzky pred 1. oktobrom 2016, pricom do tejto kategorie zariadeni socialnych
sluZieb spada aj ucastnik tohto spravneho konania, mali splnit’ poZiadavky podla tejto
vyhlasky uéinnej od 1. oktébra 2016 do 1. oktobra 2018. Zakonodarca takto prechodnym
ustanovenim urcil ¢asovu ,.koexistenciu® predchaddzajucej a novej pravnej Uipravy, ktorej
ucelom bolo upravit' transforméciu pravne relevantnych skuto¢nosti povodnej pravne;j
upravy na podmienky novej pravnej upravy. Poskytovatel socidlnej sluzby vSak takto
pravnou upravou urceny casovy usek nijako nereflektoval a ani ku diu zacatia vykonu
dozoru zo strany ISV (april 2023) podmienky podl'a platnej pravnej upravy nenaplnil.

Poziadavky na adekvatnu reakciu poskytovatela socidlnej sluzby vis avis pravne
reglementované zmeny pravnej Upravy ucastnik tohto spravneho konania opomenul
v Casovom ramci od oktdbra 2016, kedy vstupila do platnosti nova pravna uprava, ¢i od
oktobra 2018, kedy zakonodarca normativne stanovil svoju predstavu o tolerancii
prechodného nesuladu s novou pravnou upravou. Inymi slovami zdkonodarca urcil ¢as, do
ktorého de novo koncipované pravidla pre zariadenia socidlnych sluzieb ako ubytovacie
zariadenia, maju byt iredlne reSpektované, ¢i aplikované - zo strany zariadenia socialnej
sluzby splnené. Nesulad — porusovanie povinnosti vSak do Casu zacatia dozoru zo strany
ISV alebo do dna zacatia tohto spravneho konania ministerstvom pretrvaval. Bolo by
byvalo mozné ocakéavat’, ze poskytovatel’ socidlnej sluzby svojim aktivhym pristupom
konal od jesene 2016 tak, Ze zrealizuje nevyhnutné kroky, ¢i opatrenia smerom
k naplneniu zikon urcéenych povinnosti. Poskytovatel’ v§ak tak nerobil. Ministerstvo



stCasne v tomto spravnom konani hodnoti zodpovednost’ poskytovatel’a socidlnej sluzby
ako objektivnu, neurcuje mieru zavinenia ani imysel, ¢i dovod nedostatku aktivity
poskytovatel’a. Totiz, platnd pravna uprava takyto dovod, ¢i situdciu, kedy by bolo mozné
hodnotit, preCo sa poskytovatel so vzniknutym stavom (nesuladom poziadaviek na
ubytovacie zariadenie a redlneho stavu a podmienok tohto zariadenia socialnych sluzieb)
nevysporiadal, nikde nepredpoklada. Tento stav do Casu zacatia vykonu dozoru alebo
zacatia tohto spravneho konania pretrvava.

Podl'a ustanovenia § 21 ods. 2 zdkona o ochrane verejného zdravia mozno ubytovacie
zariadenia, ktoré poskytuji hromadné ubytovanie, prevadzkovat, len ak spihaju
poziadavky na vnutorné prostredie, priestorové usporiadanie, funkéné Clenenie, vybavenie
a na prevadzku ubytovacich zariadeni ustanovené (poziadavky) podla vyhlaSky
¢. 259/2008 Z. z.. Podla ustanovenia § 21 ods. 3 tohto zdkona su pravnické
osoby, ktoré prevadzkuju ubytovacie zariadenia, povinné 1. zabezpecit’ poziadavky podla
ustanovenia § 21 ods. 2; 2. vypracovat’ prevadzkovy poriadok; a 3. predloZit’ ho
regiondlnemu Uradu verejného zdravotnictva. K splneniu ani jednej z tychto vzajomne
a logicky suvisiacich povinnosti poskytovatelom nedoslo.

V ZSS Kovarce nie su splnené poziadavky na maximalny pocet ubytovanych v izbe
podla prilohy €. 5, tabulky €. 8 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z., podla ktorej moézu byt
v domove socialnych sluzieb a v Specializovanom zariadeni ubytovani na jednej izbe
najviac 3 prijimatelia socidlnych sluzieb. V ZSS Kovarce st len dve izby
trojlozkové, 7 izieb je Stvorlozkovych, 5 izieb pat’lozkovych, 6 izieb Sest’lozkovych, Sest’
izieb sedemldoZkovych, 3 izby osemloZkové a 1 izba je devit’loZkova. TaktiezZ podla
uvedenej vyhlasky a jej tabulky je zakladnym vybavenim izby vdomove socialnych
sluzieb a v Specializovanom zariadeni stale 10zko pre kazdého ubytovaného prijimatela,
spolo¢ny stol, stolicka pre kazdého ubytovaného, dvojdielna skrina pre kazdého
prijimatel’a, nastenny vesiak, nddoba na odpadky. Zaroven na kazdé 16Zko pripada d’alSie
prislusenstvo, ako nocny stolik, poduska, obliecka, prikryvka a obliecka, plachta, matrac.
Vo viacerych izbach prijimatel'ov socialnej sluzby sa okrem 16Zka nenachadzalo Ziadne
d’alSie vybavenie. Na izbach chybaji spolocné stoly a stolicky pre kazdého ubytovaného,
nocné stoliky (izba €. 1 na prizemi méa 7 16Zok a je bez spolo¢ného stola a stoliciek, izba
¢. 3 na prizemi ma 7 16zok a je bez spolo¢ného stola a stoli¢iek, prechodnd izba €. 8/ 9 ma
4 a 51670k a je bez stola a stoliCiek, izba €. 7 na prizemi ma 7 16Zok a je bez spolo¢ného
stola a stoliCiek, no¢ny stolik sa nachadzal len pri jednej posteli).

Podl'a ustanovenia § 11 ods. 2 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z. musia byt umyvadla vybavené
zmieSavacou batériou s privodom teplej vody a studenej vody, polickou na odkladanie
toaletnych potrieb a zrkadlom. V zachodoch pre prijimatelov socidlnej sluzby v ZSS
Kovarce s umyvadla bez pritoku teplej vody. Vchod do spolo¢nych zachodov pre
prijimatelov socidlnej sluzby na prizemi nebol rieSeny tak, aby zabranoval priamemu
pohPadu do tychto priestorov, tak ako to ustanovuje § 11 ods. 1 wvyhlasky
€. 259/2008 Z. z. Pohl'adom z chodby a z izby €. 6 oproti na prizemi bol priamo viditeny
vnutorny priestor jednotlivych WC, miestnost’ je dokonca bez vstupnych dveri. Zriadena
miestnost’ na izolaciu chorych nie je vybavena zariadenim na osobnu hygienu podla
ustanovenia § 12 ods. 1 vyhlasky ¢. 259/2008 Z. z. a chorym prijimatel'om socialnej sluzby
je v tejto miestnosti k dispozicii len toaletna stolicka.

Priestory byvalého ,kastiel'a®, v ktorych je socidlna sluzby poskytovatelom poskytovana,
nespliiaju teda zikonné poziadavky pobytovych socialnych sluzieb. Ako je to uvedené



