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ZÁZNAM

O VÝSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANÍ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB

OBČIANSKE ZDRUŽENIE SPOLOK SVÄTÉHO JÁNA ALMUŽNÍKA



Na základe poverenia č. 92/2025/OdISVTT_SS zo dňa 11. 03. 2025 vykonali poverené

zamestnankyne Inšpekcie v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny

Slovenskej republiky (ďalej len „ISV“) dozor podľa ustanovenia § 2 ods. 1 písm. a) prvého bodu

zákona č. 345/2022 Z. z. oinšpekcii v sociálnych veciach ao zmene a doplnení niektorých

zákonov (ďalej len „zákon oinšpekcii vsociálnych veciach“) nad dodržiavaním zákona

č. 448/2008 Z. z. osociálnych službách aozmene adoplnení zákona č. 455/1991 Zb.

o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon

o sociálnych službách“) pri poskytovaní sociálnych služieb (ďalej len „dozor“) pri plnení

povinností poskytovateľa sociálnej služby:

= VYPRACOVAŤA USKUTOČŇOVAŤ PROGRAM SUPERVÍZIE NA ÚČEL ZVÝŠENIA ODBORNEJ

ÚROVNE A KVALITY POSKYTOVANEJ SOCIÁLNEJ SLUŽBY

= podľaustanovenia § 9 ods. 12 zákona o sociálnych službách a

= podľa ustanovenia 8 9 ods. 8 zákona osociálnych službách plniť

štandardy kvality poskytovanej sociálnej služby podľa prílohy č.2

zákona o sociálnych službách - kritéria 2.5 (Program supervízie

u poskytovateľa sociálnej služby),

voči dozorovanému subjektu podľa ustanovenia § 2 ods. 2 písm. a) zákona oinšpekcii

v sociálnych veciach — poskytovateľovi sociálnej služby Občianske združenie Spolok svätého

Jána Almužníka, Bohunická ulica 35/2, 919 30 Jaslovské Bohunice, IČO 50347667,

s miestom poskytovania sociálnej služby: Bohunická ulica 33/4, 919 30 Jaslovské Bohunice, druh

poskytovanej sociálnej služby: útulok (ďalej len „OZ Spolok svätého Jána Almužníka“ alebo

„poskytovateľ“ alebo „dozorovaný subjekt“).

Dozor začal dňa 17. 03. 2025 a dozorovaným obdobím bol čas od 01. 01. 2024 do 31.12.2024.

Podľa ustanovenia 8 4 ods. 1 zákona oinšpekcii v sociálnych veciach sa pri výkone dozoru

primerane postupuje podľa základných pravidiel kontrolnej činnosti podľa zákona

č. 10/1996 Z. z. okontrole vštátnej správe vznení neskorších predpisov (ďalej len „zákon

o kontrole vštátnej správe“)- jeho ustanovení § 8 až § 13, ak samotný zákon o inšpekcii

v sociálnych veciach neustanovuje inak.

Poverené zamestnankyne ISV na výkon dozoru (ďalej len „poverené zamestnankyne ISV“)

v rozsahu nevyhnutnom vzhľadom na predmet dozoru využili oprávnenia podľa ustanovenia

8 11 zákona okontrole vštátnej správe a vyžiadali od dozorovaného subjektu doklady ainé

súvisiace písomnosti. Vo svojich zisteniach vychádzali ztakto získaných informácií

poskytnutých dozorovaným subjektom.



VÝSLEDOK DOZORU -

Dozorovaný subjekt je neverejný poskytovateľ sociálnej služby, ktorý poskytuje sociálnu

službu — útulok s registrovanou kapacitou 10 miest pre cieľovú skupinu fyzických osôb, ktoré

sa nachádzajú v nepriaznivej sociálnej situácii z dôvodu nezabezpečenia nevyhnutných

podmienok na uspokojovanie základných životných potrieb. Dozorovaný subjekt poskytuje

sociálnu službu prostredníctvom štyroch zamestnancov vrátane štatutárneho zástupcu Mgr.

Mariána Vivodíka.

Podľa ustanovenia § 26 zákona o sociálnych službách sa v útulku poskytuje sociálna služba

fyzickým osobám vnepriaznivej sociálnej situácii podľa § 2 ods. 2. písm. a) ai) zákona

o sociálnych službách, ktorá nemá zabezpečené ubytovanie alebo nemôže doterajšie

bývanie užívať.

Zákon o sociálnych službách vustanovení 8 9 ods. 12 určuje vybraným poskytovateľom

sociálnej služby povinnosť vypracovať a realizovať program supervízie, ktorého účelom je

zvýšenie odbornej úrovne a kvality poskytovaných sociálnych služieb.

Poverené zamestnankyne ISV od poskytovateľa dňa 17.03.2025 písomne velektronickej

podobe vyžiadali dokumenty preukazujúce plnenie tejto povinnosti, konkrétne kontrakt

(dohodu) osupervízii medzi poskytovateľom a nezávislým supervízorom, doklad

preukazujúci splnenie kvalifikačných predpokladov supervízora pre výkon supervízie podľa

podmienok ustanovených v 8 84 ods. 7 zákona o sociálnych službách, písomne vypracovaný

program/plán supervízie na všetkých úrovniach a záznamy alebo prezenčné listiny

zo supervíznych stretnutí preukazujúce, že program supervízie poskytovateľ aj reálne

uskutočňuje.

Dozorovaný subjekt vurčenom termíne zaslal požadované dokumenty ato: „Dohodu

o supervízii vsociálnych službách“ doklady preukazujúce splnenie kvalifikačných

predpokladov supervízorky, „Supervízny plán na roky 2024-2025“ zo dňa 30. 01. 2024“,

záznamy o vykonávaní supervízie ako i vyhodnotenie supervízie.

Štatutárny zástupca poskytovateľa Mgr. Marián Vivodík a supervízorka M |
uzatvorili dňa 1 Gl NI „Dohodu osupervízii v sociálnych službách“ na dobu určitú

s platnosťou od 01. 01. 2024 do 31. 12. 2025 formou individuálnych stretnutí

a skupinových stretnutí s frekvenciou pri skupinovej 2x ročne, pri individuálnej podľa

potreby. V predmete dohody je stanovené poskytovanie supervízie supervidovanému

supervízorom voblasti sociálnych služieb, ktorej účelom je udržiavanie a rozvoj kvality

a účinnosti poskytovaných sociálnych služieb v zmysle platnej legislatívy so zameraním

na osobný a profesionálny rozvoj supervidovaného, podporu pri riešení náročných situácií

V praxi, reflexiu pracovných postupov aprístupov a rozvoj odborných kompetencií

supervidovaného.

Ku kvalifikačným predpokladom dozorovaný subjekt predložil „OSVEDČENIE o absolvovaní

akreditovaného vzdelávacieho programu ďalšieho vzdelávania“ s evidenčným číslom
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Re diplom o ukončení vysokoškolského vzdelania druhého

stupňa vydaný NM HE NI S akademickým titulom „mgr.“ v študijnom

odbore 8.1.14 sociálna práca.

Dozorovaný subjekt v dokumente „Supervízny plán na roky 2024-2025“ zo dňa 30. 01. 2024

určil formy a frekvenciu supervízie a to: individuálnu supervíziu pre zamestnancov,

individuálnu supervíziu pre riadiacich pracovníkov, skupinovú supervíziu pre zamestnancov

a internú supervíziu pre zamestnancov v stanovených termínoch: podľa potreby, 2 x ročne

a4 x ročne. Súčasťou „Supervízneho plánu na roky 2024-2025“ je aj určenie cieľov

supervízie a spôsob zhodnotenia programu supervízie s termínmi hodnotenia v členení

na priebežné a záverečné hodnotenie 1x ročne.

Predložené záznamy z jednotlivých supervíznych stretnutí obsahovali údaje o mieste

a dátume ich konania, téme supervízie, cieľovej skupine, pre ktorú bola supervízia vykonaná,

počte hodín supervízie, menný zoznam účastníkov, ako aj podpisy supervízora,

supervidovaných zamestnancov ariadiaceho pracovníka. Vyhodnotením programu

supervízie suvedením naplnenia cieľov supervízie, analýze prínosov supervízie

pre jednotlivcov, tímy a organizáciu ako i diskusii o ďalšom rozvoji programu supervízie

poskytovateľ zákonnú povinnosť splnil.

Na základe analýzy predložených dokumentov ISV dospela k záveru, že dozorovaný subjekt

v roku 2024 vypracoval, uskutočňoval a následne vyhodnotil program supervízie v súlade

so zákonom osociálnych službách, teda že nebolo zistené porušenie povinnosti

poskytovateľa podľa ustanovení § 9 ods. 12 a § 9 ods. 8 zákona o sociálnych službách plniť

štandardy kvality poskytovanej sociálnej služby podľa prílohy č. 2 zákona o sociálnych

službách — kritéria 2. 5 (Program supervízie u poskytovateľa sociálnej služby).

ZÁVER

VÝKONOM DOZORU NEBOLO ZISTENÉ PORUŠENIE POVINNOSTÍ POSKYTOVATEĽA SOCIÁLNEJ

SLUŽBY, KTORÉ MU VYPLÝVAJÚ ZO ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH.

Protokol o výsledku dozoru vzhľadom na vyššie uvedené nebol vypracovaný.

Záznam o výsledku dozoru bol vypracovaný v Trnave, dňa 14. 04. 2025

Za Inšpekciu v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny SR


