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ZÁZNAM

O VÝSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANÍ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB

VIA LUX— DOMOV SOCIÁLNYCH SLUŽIEB A ZARIADENIE PRE SENIOROV



Na základe poverenia č. 53/2025/M OdISVKE zo dňa 24.02.2025 vykonali poverení zamestnanci

Inšpekcie v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky

(ďalej len „ISV“) dozor podľa ustanovenia § 2 ods. 1 písm. a) prvého bodu zákona č. 345/2022

Z. z. o inšpekcii v sociálnych veciach a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon

o inšpekcii v sociálnych veciach“) nad dodržiavaním zákona č. 448/2008 Z. z. osociálnych

službách aozmene adoplnení zákona č. 455/1991 Zb. oživnostenskom podnikaní

(živnostenský zákona) v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“) pri

poskytovaní sociálnych služieb (ďalej len „dozor“) pri plnení povinností poskytovateľa sociálnej

služby:

- > VYPRACOVAŤ A USKUTOČŇOVAŤ PROGRAM SUPERVÍZIE NA ÚČEL ZVÝŠENIA ODBORNEJ

ÚROVNE A KVALITY POSKYTOVANEJ SOCIÁLNEJ SLUŽBY

= podľa ustanovenia § 9 ods. 12 zákona o sociálnych službách a

= podľa ustanovenia § 9 ods. 8 zákona o sociálnych službách plniť

štandardy kvality poskytovanej sociálnej služby podľa prílohy č.2

zákona o sociálnych službách - kritéria 2.5 (Program supervízie

u poskytovateľa sociálnej služby),

voči dozorovanému subjektu podľa ustanovenia § 2 ods. 2 písm. a) zákona oinšpekcii

v sociálnych veciach — poskytovateľovi sociálnej služby VIA LUX — Domov sociálnych služieb

a zariadenie pre seniorov, Andraščíkova 416/2, 040 17 Košice - mestská časť Barca, IČO

00696854, s miestom poskytovania sociálnej služby: Andraščíkova 416/2, 040 17 Košice, druh

poskytovanej sociálnej služby: špecializované zariadenie (ďalej len „Via Lux“ alebo

„poskytovateľ“ alebo „dozorovaný subjekt“).

Dozor začal dňa 03. 03. 2025 a dozorovaným obdobím bol čas od 01. 01. 2024 do 31.12.2024.

Podľa ustanovenia 8 4 ods. 1 zákona oinšpekcii v sociálnych veciach sa pri výkone dozoru

primerane postupuje podľa základných pravidiel kontrolnej činnosti podľa zákona

č. 10/1996 Z. z. okontrole vštátnej správe v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon

o kontrole vštátnej správe“), jeho ustanovení § 8 až § 13, ak samotný zákon oinšpekcii

v sociálnych veciach neustanovuje inak.

Poverení zamestnanci na výkon dozoru v rozsahu nevyhnutnom vzhľadom na predmet dozoru

využili oprávnenia podľa ustanovenia § 11 zákona okontrole vštátnej správe a vyžiadali

od dozorovaného subjektu doklady a iné súvisiace písomnosti. Vo svojich zisteniach vychádzali

z takto získaných informácií poskytnutých dozorovaným subjektom.



VÝSLEDOK DOZORU

1. Dozorovaný subjektje verejným poskytovateľom sociálnej služby, ktorý poskytuje celoročnú

pobytovú sociálnu službu v špecializovanom zariadení podľa ustanovenia $ 39 zákona

o sociálnych službách fyzickým osobám, ktoré sú odkázané na pomoc inej fyzickej osoby.

2. Zamestnanci ISV si od poskytovateľa dňa 24.02.2025 písomne velektronickej podobe

vyžiadali dokumenty preukazujúce plnenie povinnosti vypracúvať a uskutočňovať program

supervízie podľa ustanovenia 8 9 ods. 12 zákona o sociálnych službách, konkrétne kontrakt

(dohodu) osupervízii uzatvorený medzi poskytovateľom a supervízorom, doklad

preukazujúci splnenie kvalifikačných predpokladov supervízora pre výkon supervízie podľa

podmienok ustanovených v 8 84 ods. 7 zákona o sociálnych službách, písomne vypracovaný

program/plán supervízie a záznamy alebo prezenčné listiny zo supervíznych stretnutí

preukazujúce, že program supervízie sa u poskytovateľa aj reálne uskutočňuje.

3. Dozorovaný subjekt dňa 10. 03. 2025 zaslal do elektronickej schránky MPSVR dokumenty

vyžiadané zamestnancami poverenými na výkon dozoru: zmluvu s predmetom vykonávania

supervízie uzatvorenú medzi poskytovateľom asupervízorom zo dňa 02.01.2024,

osvedčenie supervízora o získanom vzdelaní s celoštátnou platnosťou, diplom supervízora

o absolvovanom vysokoškolskom vzdelaní II. stupňa v príslušnom akreditovanom študijnom

programe, supervízny program so stanovením plnenia plánu od 02.01.2024 do 31.12.2024,

záznamy zo supervíznych stretnutí preukazujúce poskytovanie supervízie na úrovni riadiacej

supervízie pre manažment a pre zamestnancov priameho kontaktu s prijímateľom sociálnej

služby skupinovou a individuálnou formou. Poskytovateľ tiež predložil hodnotiacu správu

zo supervízie za rok 2024, s vyhodnoteným programom supervízie.

4. Poskytovateľ vroku 2024 vypracoval, uskutočňoval a následne vyhodnotil program

supervízie v súlade so zákonom o sociálnych službách č. 448/2008 Z. z., čím splnil povinnosť

podľa ustanovení § 9 ods. 12 a § 9 ods. 8 zákona o sociálnych službách plniť štandardy kvality

poskytovanej sociálnej služby podľa prílohy č.2 zákona osociálnych službách

- kritéria 2.5 (Program supervízie u poskytovateľa sociálnej služby).



ZÁVER

VÝKONOM DOZORU NEBOLO ZISTENÉ PORUŠENIE POVINNOSTÍ POSKYTOVATEĽA SOCIÁLNEJ

SLUŽBY, KTORÉ MU VYPLÝVAJÚ ZO ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH.

Protokol o výsledku dozoru vzhľadom na vyššie uvedené nebol vypracovaný.

Záznam o výsledku dozoru bol vypracovaný v Košiciach, dňa 03.04.2025

Za Inšpekciu v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny SR


