MINISTERSTVO PRACE, SOCIALNYCH VECI A RODINY SLOVENSKEJ REPUBLIKY
INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

Cislo spisu: 17317/2025-M_OdISVNR
Cislo zaznamu: 44256/2025

ZAZNAM
O VYSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB

NADEJ — REMENYSEG, N.O.



Na zadklade poverenia ¢. 84/2025/0sISVNR_SS zo dnia 07. 03. 2025 vykonali poverené
zamestnankyne InSpekcie v socidlnych veciach Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny
Slovenskej republiky (dalej len ,,ISV*) dozor podla ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a) prvého bodu
zdkona ¢. 345/2022 7. z. o inSpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,zakon o inSpekcii v socidlnych veciach”) nad dodrziavanim zdkona
¢. 448/2008 Z. z. osocidlnych sluzbach aozmene adoplneni zidkona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) vzneni neskorSich predpisov (dalej
len ,zakon o socidlnych sluzbach”) pri poskytovani socialnych sluzieb (dalej len ,dozor”)

pri plneni povinnosti poskytovatela socialnej sluzby:

- VYPRACOVAT A USKUTOCNOVAT PROGRAM SUPERVIZIE NA UCEL ZVYSENIA ODBORNE!
UROVNE A KVALITY POSKYTOVANEJ SOCIALNEJ SLUZBY
= podla ustanovenia § 9 ods. 12 zakona o socialnych sluzbach a
= podla ustanovenia § 9 ods. 8 zakona o socidlnych sluzbach pinit
Standardy kvality poskytovanej socialnej sluzby podla prilohy ¢.2
zakona o socidlnych sluzbach - kritéria 2.5 (Program supervizie
u poskytovatela socialnej sluzby),

voci dozorovanému subjektu podfa ustanovenia § 2 ods. 2 pism. a) zdkona o inSpekcii
v socialnych veciach — poskytovatelovi socidlnej sluzby Nadej — Reményseg, n.o., Velké Kosihy
196, 946 21 Velké Kosihy, ICO: 34000801, s miestom poskytovania socidlnej sluzby Velké Kosihy
196, 946 21 Velké Kosihy, druh poskytovanej socialnej sluzby: domov na pol ceste (dalej
len ,zariadenie” alebo ,poskytovatel” alebo ,,dozorovany subjekt”).

Dozor zacal dra 17. 03. 2025 a dozorovanym obdobim bol ¢as od 01. 01. 2024 do 31. 12. 2024.

Podla ustanovenia § 4 ods. 1 zakona o inSpekcii v socidlnych veciach sa pri vykone dozoru
primerane postupuje podla zakladnych pravidiel kontrolnej cinnosti podla zdkona
¢. 10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon
o kontrole v $tatnej sprave”)- jeho ustanoveni § 8 az § 13, ak samotny zakon o inSpekcii
v socialnych veciach neustanovuje inak.

Poverené zamestnankyne vrozsahu nevyhnutnom vzhladom na predmet dozoru vyuzili
opravnenia podla ustanovenia § 11 zakona o kontrole vStatnej sprave a vyziadali
od dozorovaného subjektu poskytnutie dokladov, inych suvisiacich pisomnosti, vyjadreni
a informacii potrebnych na vykon dozoru. Vo svojich zisteniach vychadzali z takto ziskanych
informacii poskytnutych dozorovanym subjektom.



VYSLEDOK DOZORU

1. Dozorovany subjekt je neverejny poskytovatel socidlnej sluzby, ktory poskytuje socidlnu
sluzbu podla ustanovenia § 27 zakona o socidlnych sluzbach v domove na pol ceste
fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii podla § 2 ods. 2 pism. a) a i), ktord nema
zabezpecené ubytovanie po skonéeni poskytovania socidlnej sluzby vinom zariadeni,
po skonceni nahradnej starostlivosti alebo po skoncéeni ochrannej vychovy s celkovou
registrovanou kapacitou 6 prijimatelov socidlnej sluzby.

2.1SV dna 17.03. 2025 pisomne v elektronickej podobe vyziadala dokumenty preukazujice
plnenie povinnosti vypracovat a uskutocfiovat program supervizie podla ustanovenia
§ 9 ods. 12 zakona o socidlnych sluzbach, konkrétne kontrakt (dohodu) o supervizii
medzi poskytovatelom a nezavislym supervizorom, doklad preukazujuci splnenie
kvalifikacnych predpokladov supervizora pre vykon supervizie podla podmienok
ustanovenych v § 84 ods. 7 zékona o socidlnych sluzbach?!, pisomne vypracovany
program/plan supervizie na vsetkych Urovniach azaznamy, alebo prezenéné listiny
zo superviznych stretnuti preukazujluce, Ze program supervizie sa u poskytovatela
aj redlne uskutocnuje.

3. Dozorovany subjekt predlozil ,Program supervizie” pre rok 2024 vypracovany dna
10. 01. 2024, ktory urcuje podmienky vykonu supervizie v dozorovanom subjekte
(zakladny rdmec vykonu supervizie, pre koho je supervizia ur¢ena, formu, typ, zameranie
supervizie a ciele jej naplnenia, sposob realizacie supervizie, Casova dotacia, externy
realizator supervizie, financné podmienky).

4. Realizacia supervizii prebiehala v dozorovanom subjekte na zdklade pisomne uzatvorenej
,Dohody o pracovnej cinnosti“ na obdobie od 01. 10. 2023 — do 30. 09. 2024
aod 02. 10. 2024 — do 30. 09. 2025. Predmetom dohody je vykondvanie individudlnej
a skupinovej supervizie pre riadiaceho zamestnanca a odbornych zamestnancov.
Supervizor splia kvalifika¢ny predpoklad pre vykon supervizie podla ustanovenia
§ 84 ods. 7 zakona o socidlnych sluzbdch, ¢o preukdzal dokladom o absolvovani Studia
v magisterskom Studijnom programe odbore ,Socidlna praca zo zameranim
na poradenstvo® Studijny odbor ,Socidlna praca” na Univerzite Konstantina Filozofa
v Nitre v roku 2009, dokladom o vykonani rigordznej skusky v odbore ,Socidlna praca“
na Vysokej Skole zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave v roku 2012
a osvedCenim o absolvovani akreditovaného vzdeldvacieho programu ,Supervizia
v socidlnej praci” na Vysokej Skole zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety v Bratislave
v roku 2014.

5. Dozorovany subjekt preukdzal realizaciu programu supervizie predloZzenim ,Zaznamu
o odovzdani prace” za jednotlivé supervizie, ktoré potvrdzuju, Ze supervizie boli
vykonané na Urovni externej riadiacej supervizie pre manazment, ako aj na drovni

L Superviziu méZe vykondvat fyzickd osoba, ktord mé vysokoskolské vzdelanie prvého stupria alebo druhého stupna

v akreditovanom Studijnom programe zameranom na sociadlnu pracu, sociadlne sluzby a poradenstvo, socialnu pedagogiku,
$pecidlnu pedagogiku, liecebnl pedagogiku, psycholdgiu alebo uznany doklad o takom vysoko$kolskom vzdelani vydany
zahrani¢nou vysokou 3Skolou a absolvovala odbornd akreditovand pripravu supervizora v oblasti socidlnej prace
alebo poradenskej prace v rozsahu najmenej 240 hodin;



externej supervizie pre zamestnancov. Poskytovatel v dozorovanom obdobi
od 01. 01. 2024 - 31. 12. 2024 zrealizoval tri individualne supervizie pre riaditela
zariadenia a to v obdobi januar, april a jun 2024, tri individualne supervizie pre asistenta
socidlnej prace v mesiacoch janudr, jun aaugust 2024 atri individudlne supervizie
pre socidlneho pracovnika v mesiacoch marec, maj a oktdéber 2024. Skupinovu
superviziu pre socidlnych pracovnikov a obsluzny personal realizoval v priebehu roka
v mesiacoch april, maj, 2 krat v mesiaci september, oktéber, 2 krat v mesiaci november
al krat v mesiaci december 2024. Spolu bolo zrealizovanych v roku 2024 devat
individualnych supervizii aosem skupinovych supervizii, ¢o je za rok 2024
pre dozorovany subjekt 17 supervizii. Realizované supervizie su jednotlivo
zdokumentované a pisomne jednotlivo odovzdané za kazdu realizovanu superviziu ako
»,Zaznam o odovzdani prace”, potvrdeny supervizorom a preberajicou osobou.

6. Vyhodnotenie plnenia programu supervizie uskutoc¢nil dozorovany subjekt v sprave
,Zaverecné vyhodnotenie supervizie za kalendarny rok 2024 ktora bola vypracovana
supervizorom 31. 12. 2024. Supervizor v sprave vyhodnotil zameranie supervizie
a klucové vystupy supervizie.

7. Dozorovany subjekt v roku 2024 vypracoval, uskutocrioval a nasledne vyhodnocoval
program supervizie v stlade so zdkonom o socidlnych sluzbach a teda nebolo zistené
porusenie povinnosti poskytovatela podla ustanoveni § 9 ods. 12 zdkona o socidlnych
sluzbach vypracovat a uskuto¢fiovat program supervizie a ustanovenia § 9 ods. 8 zakona
o socialnych sluzbach plnit standardy kvality poskytovanej socidlnej sluzby podla prilohy
C. 2 zdkona o socidlnych sluzbdch — kritéria 2.5 (Program supervizie u poskytovatela
socialnej sluzby).

ZAVER

VYKONOM DOZORU NEBOLO ZISTENE PORUSENIE POVINNOSTI POSKYTOVATELA SOCIALNEJ
SLUZBY, KTORE MU VYPLYVAJU ZO ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH.

Protokol o vysledku dozoru vzhladom na vy3Sie uvedené nebol vypracovany.

Zaznam o vysledku dozoru bol vypracovany v Nitre dria 05. 05. 2025

Za In$pekciu v socidlnych veciach Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR:




