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ZAZNAM

O VYSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB
ORGANIZACIA SOCIALNEJ STAROSTLIVOSTI MESTA SALA



Na zdklade poverenia ¢. 82/2025/M_OdISVNR zo dria 06. 03. 2025 vykonali povereni
zamestnanci InSpekcie v socidlnych veciach Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky (dalej len ,ISV*) dozor podla ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a) prvého bodu
zdkona ¢. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (dalej len ,zdkon o inSpekcii v socidlnych veciach) nad dodrziavanim zakona
¢. 448/2008 Z. z. osocidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkona) v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Zakon o socialnych sluzbach”) pri poskytovani socidlnych sluzieb (dalej len ,dozor”) pri plneni

povinnosti poskytovatela socidlnej sluzby:

- VYPRACOVAT A USKUTOCNOVAT PROGRAM SUPERVIZIE NA UCEL ZVYSENIA ODBORNEJ
UROVNE A KVALITY POSKYTOVANEJ SOCIALNEJ SLUZBY
= podfa ustanovenia § 9 ods. 12 zdkona o sociadlnych sluzbach a
= podfa ustanovenia § 9 ods. 8 zdkona o sociadlnych sluzbach pinit
Standardy kvality poskytovanej socialnej sluzby podla prilohy ¢.2
zakona o socidlnych sluzbach - kritéria 2.5 (Program supervizie
u poskytovatela socidlnej sluzby),

voCi dozorovanému subjektu podla ustanovenia § 2 ods. 2 pism. a) zdkona o inSpekcii
v socidlnych veciach — poskytovatelovi socidlnej sluzby Organizacia socidlnej starostlivosti
mesta Sala, Hornd 1952/11, 927 01 Sala, ICO 17641471, s miestom poskytovania socialnej
sluzby: Partizdnska 1032/1, 927 01 Sala, druh poskytovanej socidlnej sluzby: Gtulok (dalej len
, 0SS mesta Sala“, alebo , poskytovatel” alebo , dozorovany subjekt).

Dozor zacal dfa 17. 03. 2025 a dozorovanym obdobim bol ¢as od 01. 01. 2024 do 31.12.2024.

Podla ustanovenia § 4 ods. 1 zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach sa pri vykone dozoru
primerane postupuje podla zakladnych pravidiel kontrolnej <cinnosti podla zakona
¢. 10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon
o kontrole v S$tatnej sprave”)- jeho ustanoveni § 8 a7 § 13, ak samotny zdkon o inSpekcii
v socialnych veciach neustanovuje inak.

Povereni zamestnanci v rozsahu nevyhnutnom vzhladom na predmet dozoru vyuZili oprdvnenia
podla ustanovenia § 11 zakona o kontrole v Statnej sprave a vyZiadali od dozorovaného
subjektu doklady a iné suvisiace pisomnosti. Vo svojich zisteniach vychadzali z takto ziskanych
informacii poskytnutych dozorovanym subjektom.



VYSLEDOK DOZORU
POVINNOST POSKYTOVATELA VYPRACOVAT A USKUTOCNOVAT PROGRAM SUPERVIZIE

. Podla ustanovenia § 26 zdkona o socialnych sluzbach dozorovany subjekt poskytuje
socidlnu sluzbu v Utulku ro¢nou pobytovou formou s registrovanou kapacitou
10 miest. Dozorovany subjekt bol zriadeny mestom Sala.

. Povereni zamestnanci ISV si od poskytovatela dra 17. 03. 2025 pisomne
v elektronickej podobe vyZiadali dokumenty preukazujice plnenie povinnosti
vypracuvat a uskutocriovat program supervizie podla ustanovenia § 9 ods. 12 zakona
o socidlnych sluzbach, konkrétne kontrakt (dohodu) o supervizii medzi
poskytovatelom a nezdvislym supervizorom, doklad preukazujici splnenie
kvalifikacnych predpokladov supervizora pre vykon supervizie podla podmienok
ustanovenych v § 84 ods. 7 zdkona o socidlnych sluzbach, pisomne vypracovany
program (plan) supervizie s uvedenim Uurovne a formy realizdcie, dokument
preukazujuci spésob zhodnotenia programu supervizie, zdznamy alebo prezencné
listiny zo superviznych stretnuti preukazujice, Ze program supervizie sa
u poskytovatela aj realne uskutocnil a menny zoznam odbornych zamestnancov
s vyznacenou pracovnou poziciou vo vztahu k dozorovanému druhu poskytovanej
socialnej sluzbe aktudlny v dozorovanom obdobi.

. Realizacia supervizie prebiehala na zaklade supervizneho kontraktu (dohody)
o poskytovani supervizie, ktory bol uzatvoreny dria 29. 01. 2016 na dobu neurditu
medzi poskytovatelom a supervizorom
N 017 Kt
bol dria 03. 03. 2023 doplneny dodatkom k superviznemu kontraktu (dohode).
Supervizor splfia kvalifikatny predpoklad na vykon supervizie podla ustanovenia
§ 84 ods. 7 zdkona o socidlnych sluzbach, ¢o preukazal dokladom o absolvovani studia
v magisterskom Studijnom programe ,Socidlna praca“ na Univerzite Komenského
v Bratislave v roku 2002 a osved¢enim zo driia 15. 07. 2007 o ziskanom vzdelani
s celoStatnou platnostou absolvovanim akreditovanej vzdeldvacej aktivity: Supervizia
v pomahajucich profesiach.

. Dozorovany subjekt v uréenom termine predloZil ,Komplexny supervizny
program/plan“ zo dna 31. 01. 2024, uzatvoreny na dobu urcitd, a to od 31. 01. 2024
do 31. 12. 2024. V tomto dokumente poskytovatel nastavil komplexny systém
pravidelnej supervizie poskytovanej na uUrovni organizacie, manazmentu zariadenia,
skupinovej a individudlnej formy supervizie.

Dozorovany subjekt preukazal realizdciu programu supervizie predloZzenim
prezencnych listin, ktoré potvrdzuju, Ze supervizia bola vykondvana tak na Urovni
externej riadiacej supervizie pre manazment dna 06. 02. 2024, ako aj na urovni
externej supervizie pre zamestnancov priameho kontaktu s prijimatelmi socialnej
sluzby dria 06. 02. 2024 a dnia 28. 06. 2024, skupinovou formou.



6. Vyhodnotenie komplexného supervizneho programu/planu 2024 bolo vypracované
organizaciou a supervizorom dnfa 31. 01. 2025, v ktorom bolo okrem iného
konStatované, Ze témy supervizii sa pridrZiavali stanoveného supervizneho
programu/planu, interval supervizie dohodnuty v Komplexnom superviznom
programe/pléne bol dodrzany, objektom supervizie boli pracovnici v priamom
kontakte s prijimatelkami a prijimatelmi socidlnej sluzby a manazment organizécie
a Ze sa jednalo o skupinové supervizie.

7. Dozorovany subjekt v roku 2024 vypracoval, uskutocrioval a ndsledne vyhodnocoval
program supervizie v sulade so zékonom o socidlnych sluzbach, ¢im splnil povinnosti
podla ustanoveni § 9 ods. 12 a § 9 ods. 8 zdkona o socidlnych sluzbach plnit Standardy

kvality poskytovanej socidlnej sluzby podla prilohy ¢. 2 zdkona o socidlnych sluzbach —
kritéria 2.5 (Program supervizie u poskytovatela socialnej sluzby).

ZAVER

VYKONOM DOZORU NEBOLO ZISTENE PORUSENIE POVINNOSTI POSKYTOVATELA
SOCIALNEJ SLUZBY, KTORE MU VYPLYVAJU ZO ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH.

Protokol o vysledku dozoru vzhladom na vyssie uvedené nebol vypracovany.

Zaznam o vysledku dozoru bol vypracovany v Nitre dria 06. 05. 2025.

Za InSpekciu v socidlnych veciach Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR



