MINISTERSTVO PRACE, SOCIALNYCH VECI A RODINY SLOVENSKE] REPUBLIKY
INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

Cislo spisu: 17116/2025-M_0dISVPO
Cislo zéznamu: 38174/2025

ZAZNAM

O VYSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB

DOMOV SOCIALNYCH SLUZIEB PRE DOSPELYCH A ZARIADENIE PRE SENIOROV
SENICA



Na ziklade poverenia €. 60/2025/0dISVPO_SS zo dria | yonali poverené
zamestnankyne Indpekcie v socidlnych veciach Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky (dalej len ,,ISV”) dozor podla ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a) prvého bodu
zakona ¢. 345/2022 Z. z. oinSpekcii v socidinych veciach a o zmene a dopineni niektorych
zdkonov (dalej len ,zdkon oindpekcii vsocidlnych veciach”) nad dodrZiavanim zdkona &
448/2008 Z. z. osocidlnych slufbach aozmene adoplneni zikona ¢ 455/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakona) v zneni neskorsich predpisov (dalej len , zékon
o socialnych sluzbdch®) pri poskytovani socidlnych sluZieb {dalej len ,dozor”) pri plneni
povinnosti poskytovatela socidlnej sluby:

- VYPRACOVAT A USKUTOCNOVAT PROGRAM SUPERVIZIE NA UCEL ZVYSENIA ODBORNE)
UROVNE A KVALITY POSKYTOVANE! SOCIALNES SLUZBY

= podla ustanovenia § 9 ods. 12 zakona o socidinych sluZbach a
plnit Standardy kvality poskytovane] socidlnej sluzby podfa prilohy
€. 2 zékona o socidlnych sluzbach- kritéria 2.5 (Program supervizie
u poskytovatela socidlnej sluzby),

voCi dozorovanému subjektu podfa ustanovenia § 2 ods. 2 pism. a) zdkona o in$pekcii
v socidlnych veciach — poskytovatelovi socidlnej sluzby Domov socidlnych sluZieb pre dospelych
a zariadenie pre seniorov SENICA, NN 1377/77, IR enica, IC0: 34000992, s miestom
poskytovania socidinej sluzby: IR 377/77, IS druh poskytovanej socidlnej
sluzby: zariadenie pre seniorov {dalej len ,zariadenie” alebo , poskytovatel” alebo ,dozorovany
subjekt”).

Dozor zatal dita I dozorovanym obdobim bol ¢as od INENEG_—_—_—_oc NN

Podia ustanovenia § 4 ods. 1 zékona o inSpekcii v socidlnych veciach sa pri vykone dozoru
primerane postupuje podfa zakladnych pravidiel kontrolnej d&innosti podla zékona
¢. 10/1996 Z. z. o kontrole v §tétnej spréave v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zékon
o kontrole v 3tatnej sprave”), jeho ustanoveni B8 aZ § 13, ak samotny zikon o indpekcii
v socidlnych veciach neustanovuje inak.

Poverené zamestnankyne ISV v rozsahu nevyhnutnom vzhiadom na predmet dozoru vyuZili
opravnenia podia ustanovenia § 11 zakona o kontrole v §tatnej sprave (vyZiadali v uréenej lehote
poskytnutie dokladov, inych pisomnosti, vyjadren( a informécii potrebnych na vykon dozoru).
Vo svojich zisteniach tak vychadzali z takto ziskanych informdcii poskytnutych dozorovanym
subjektom.



VYSLEDOK DOZORU

1. Dozorovany subjekt je verejnym poskytovatefom socidlnej sluZby, ktory poskytuje socidinu
sluzbu podfa ustanovenia § 39 zdkona o socidlnych slubach v $pecializovanom zariadeni,
pobytova celorocnd, § 38 zakona o socidlnych sluzbach v domove socidlnych sluZieb ,
pobytova celorotna, BEB5 zékona o socidlnych sluZbach v zariadeni pre seniorov, pobytovéa
celoroéna.

2. Poverené zamestnankyne ISV si od poskytovatela dia B somne v elektronickej
podobe vyZiadali dokumenty preukazujlice plnenie povinnosti vypractivat a uskutotfiovat
program supervizie podfa ustanovenia § 9 ods. 12 zékona o socialnych sluZbéch 2a Uéelom
zvySenia odbornej Urovne a kvality poskytovanej socidlnej sluzby.

3. Dozorovany subjekt v stvislosti s predmetom dozoru predloZil pozadovan( dokumenticiu,
ktorej sucastou je ,Program supervizie na roky 2023-2025" z I so stanovenymi
legislativnymi, finanEnymi a etickymi podmienkami poskytovania supervizie spdsobom
realizécie supervizie, tematickym obsahom superviznych stretnuti a vedenim pozadovanej
dokumenticie. Jeho obsahom je i spbsob vyhodnocovania, ktory stanovuje komplexné
hodnotenie programu supervizie ,miniméine raz v priebehu 2 rokov, najneskdr k 15.
novembru 2025, Program supervizie s plénovanou ¢astou pre rok 2024 definuje: Ciastkové
ciele, podmienky realizécie, témy superviznych stretnuti, rozsah a terminy supervizie.

4. Supervizia sa uskutotiovala v dozorovanom subjekte na zaklade ,Dohody o pracovnej
¢innosti” uzatvorenej medzi poskytovatefom a supervizorom diia INEEEEEEEha obdobie
od 20.09 do IR, opitovne uzatvorenej dita N2 obdobie od 15.10 do
IR dic M na obdobie od 04.11. do NN

5. Supervizor Uspedne absolvoval vycvik supervizorov v socidlnej praci v rozsahu 240 hodin
na Vysokej Skole zdravotnictva a socidlne] prace sv. AlZbety, n. o. v Bratisiave v roku 2009,
€o preukdzal ,Osvedéenim o ziskanom vzdelan( s celodtitnou platnostou.”

6. Dozorovany subjekt predioZil z jednotlivych stretnuti ,Z&znamy zo supervizie®, s uvedenim
ditumu  konania, doby trvania, formy a tém supervizie ako aj prezenéné
listiny zi&astnenych zamestnancov.  Stretnutia boli realizované individuainou aj
skupinovou formou supervizie pre pracovnikov manaimentu apre zamestnancov
priameho kontaktu s prijimatelmi socialnej sluZby formou skupinovej externej supervizie,

ato vterminoch 04.012024, NN NI DN N
IR S

7. Poskytovatel' vroku 2024 vypracoval, uskutotiioval a nasledne vyhodnotil program
supervizie v stlade so zakonom o socidlnych sluzbach &, 448/2008 2. z.

V stvislosti s predmetom tohto dozoru, ISV povaZuje za potrebné uviest, nad ramec vysledného
materialu ku kvalifikatnym predpokladom na vykon supervizie tak, ako ich upravuje zékon o
socidlnych sluzbach, nasledujice:



Poskytovatel socialnej sluzby uzatvoril zmluvu o poskytovanf supervizie s fyzickou osobou,
ktord nespffia v plnom rozsahu podmienku vzdelania na vykon supervizie, ked7e podia
ustanovenia § 84 ods. 7 zdkona o socialnych sluzbach superviziu v zariadeni socialnych
sluZieb ma vykonévat fyzicka osoba, ktora ma vysokoskolské vzdelanie prvého stupiia alebo
druhého stupfta v akreditovanom $tudijnom programe zameranom na socidinu précu,
socidlne sluZby a poradenstvo, socidlnu pedagogiku, $pecidinu pedagogiku, lietebnu
pedagogiku, psycholdgiu alebo uznany dokiad o takom vysokoskolskom vzdelani vydany
zahrani¢nou vysokou Skolou a absolvovala odborni akreditovanu pripravu supervizora v
oblasti socidlnej prace alebo poradenskej prace v rozsahu najmenej 240 hodin. Ide teda
o dve podmienky, ktorych spinenie zakon o socidinych sluzbach predpoklada kumulativne,
nie alternativne.

Pri posudzovani pinenia prvej podmienky, teda overenia, i supervizor dosiahol prvy alebo
druhy stupert vzdelania v uvedenych akreditovanych $tudijnych programoch, vo vztahu k
osobam, ktoré zariadeniam socidlnych siuZieb poskytuju superviziu a preukazali, ze
absolvovali akreditovany kurz supervizie v poZadovanom rozsahu, 1SV pri vykone dozoru
pripustila taky vyklad pravnej Upravy, aby nedoslo vo vztahu k poskytovatelovi socialnej
sluzby k prili$ striktnej aplikacii zakona.

ISV kladie doraz na slovné spojenie ,v akreditovanom Studijnom odbore zameranom na“,
a teda pripustila po individudinom a kontextovom zvédZeni akceptovat aj iné Studijné
zameranie, osobitne v pripadoch, kedy osoba poskytujlca superviziu preukaze dlhoroénu
prax v pomahajucich profesidch. Opaény postup by viedo! k zéverom, Ze poskytovatel
socialnej sluZby si nesplnit povinnost podfa ustanovenia § 9 ods. 12 zédkona o socidlnych
sluzbach, ked' supervizorom bola osoba, ktora neabsolvovala prvy alebo druhy stuperi
vysokoskolského vzdelania v uvedenych Studijnych odboroch.

ZAVER

VYKONOM DOZORU NEBOLO ZISTENE PORUSENIE POVINNOST/ POSKYTOVATELA SOCIALNE]
SLUZBY, KTORE MU VYPLYVAJU 2O ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH.

Protokol o vysledku dozoru vzhiadom na vySsie uvedené nebol vypracovany.

Zaznam o vysiedku dozoru bol vypracovany [ IEEG<zNGEG




