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ZÁZNAM

O VÝSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANÍ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB

Havlík — Rescue záchranná služba opatrovateľská s.r.o.,

Karpatské námestie 10A, 83106 Bratislava



Na základe poverenia č. 205/2025-M OIvSS zo dňa 16. 06. 2025 vykonalí poverené

zamestnankyne Inšpekcie v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny

Slovenskej republiky (ďalej len „ISV“) dozor podľa ustanovenia $ 2 ods. 1 písm. a) prvého

bodu zákona č. 345/2022 Z. z. oinšpekcii v sociálnych veciach ao zmene adoplnení

niektorých zákonov (ďalej len „zákon o inšpekcii v sociálnych veciach“) nad dodržiavaním

zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb.

o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov (ďalej len

„Zákon o sociálnych službách“) pri poskytovaní sociálnych služieb (ďalej len „dozor“) pri

plnení povinnosti poskytovateľa sociálnej služby:

e poskytovať sociálnu službu — opatrovateľskú službu podľa ustanovenia § 41 zákona o

sociálnych službách na základe zápisu tejto sociálnej služby do registra, ktorý vedie

vyšší územný celok podľa ustanovenia § 62 ods. 1 a ods. 2 zákona o sociálnych službách

voči dozorovanému subjektu podľa ustanovenia $ 2 ods. 2 písm. d) prvého bodu zákona

o inšpekcii v sociálnych veciach - Havlik — Rescue záchranná služba opatrovateľská s.r.o.,

Karpatské námestie 10A 831 06 Bratislava, ICO 52041913 (ďalej len ..poskytovateľ“,

„dozorovaný subjekť“).

Dozor začal dňa 28. 06. 2025 a dozorovaným obdobím bol čas od 01. 01. 2025 do dňa začatia

dozoru.

Podľa ustanovenia $ 4 ods. 1 zákona o inšpekcii v sociálnych veciach sa pri výkone dozoru

primerane postupuje podľa základných pravidiel kontrolnej činnosti podľa zákona č. 10/1996

Z. z. okontrole v štátnej správe v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o kontrole

v štátnej správe“), jeho ustanovení $ 8 až $ 13, ak samotný zákon o inšpekcii v sociálnych

veciach neustanovuje inak.

Poverení zamestnanci ISV v rozsahu nevyhnutnom vzhľadom na predmet dozoru využili

oprávnenia podľa ustanovenia §11 zákona o kontrole v štátnej správe a elektronickou poštou si

od dozorovaného subjektu vyžiadali dokumenty ainé súvisiace písomnosti a vyzvali

štatutárneho zástupcu k podaniu vyjadrenia. Vo svojich zisteniach tak vychádzali z takto

získaných informácií poskytnutých dozorovaným subjektom.



VÝSLEDOK DOZORU

1. Dozorovaný subjekt je spoločnosť s ručením obmedzeným, ktorej predmetom činnosti

je podľa „Osvedčenia živnostenského oprávnenia OU-BA-OZP1-2018/103919-2, č.

živnostenského registra 110-272244 zo dňa 25.10.2018,“, okrem iného, aj

„Poskytovanie sociálnych služieb od 28.11.2018“. Na základe informácií zverejnených

na webovom sídle dozorovaného subjektu -//www.opatrovanie-rescue.sk/_ je

Lz]Ú gánom — k : i

| s obchodným názvom Havlik-Rescue záchranná služba opatrovateľská
s.r.o, so sídlom Karpatské námestie 10A, 831 06 Bratislava — mestská časť Rača.

2. Účelom dozoru bolo overenie dôvodného predpokladu, že dozorovaný subjekt
vykonáva činnosti, ktoré sú neoprávneným poskytovaním sociálnej služby podľa

ustanovenia $ 41 zákona o sociálnych službách — opatrovateľskej služby a to bez zápisu

do registra, ktorý vedie vyšší územný celok podľa ustanovenia § 62 ods. 1 aods. 2

zákona o sociálnych službách.

3. Zamestnanci ISV si od dozorovaného subjektu dňa 24.06.2025 vyžiadali dokumenty

preukazujúce poskytovanie opatrovateľskej služby. Dozorovaný subjekt poverenie na

výkon dozoru spolu s oznámením o výkone dozoru a poučením dozorovaného subjektu

prevzal dňa 28.06.2025 a zároveň bol pozvaný osobne podať vyjadrenie k predmetu

dozoru.

4. Dňa 04.07.2025 telefonicky kontaktoval ISV a oznámil, ze la
opatrovateľskú službu neposkytuje a v komunikácii a poskytovaní

fa súčinnosti pri výkone dozoru bude na základe plnej moci zastupovať

5. Na osobnom stretnutí dňa 10.07.2025 Pe oznamil, Ze dozorovany
subjekt sociálne služby neposkytuje a podal vysvetlenie k skutočnosti, že na webovom

sídle dozorovaného subjektu https://www.opatrovanie-rescue.sk/ sú zverejnené

informácie o ponuke služieb vrátane opatrovania pre cieľovú skupinu osôb odkázaných

na pomoc inej osoby a aj cenník za poskytovanie tejto služby. Podľa vysvetlenia RM
aa ide o neaktuálne informácie. Činnosti, ktoré by mohli mať charakter
sociálnej služby v preverovanom období dozorovaný subjekt neposkytuje, spoločnosť

nemá klientov, ktorým by sa tieto činnosti poskytovali a ani zamestnancov, ktorí by ich

mohli potenciálne poskytovať. Dňa 10.07.2025 doručil ISV písomné

vyjadrenie, v ktorom potvrdil, že dozorovaný subjekt sa zaoberá inými druhmi činnosti,

ktoré sú predmetom jeho podnikania, konkrétne čistiacimi, upratovacími a sťahovacími

službami. Podľa vyjadrenia dozorovaný subjekt prechádza

zmenami v predmete podnikania, čo spôsobilo zverejňovanie už neaktuálnych

informácií.

6. Kudňu 14.07.2025 boli informácie na webovom sídle dozorovaného subjektu upravené

a neobsahovali informácie o poskytovaní činností, ktoré by mohli mať charakter

opatrovateľskej služby.



ZÁVER

VÝKONOM DOZORU NEBOLO ZISTENÉ PORUŠENIE POVINNOSTÍ

POSKYTOVATEĽA SOCIÁLNEJ SLUŽBY, KTORÉ MU VYPLÝVAJÚ ZO ZÁKONA

O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH.

Protokol o výsledku dozoru vzhľadom na vyššie uvedené nebol vypracovaný.

Záznam o výsledku dozoru bol vypracovaný v Bratislave dňa 20.08. 2025

Za Inšpekciu v sociálnych veciach Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny SR:


