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ZAZNAM
O VYSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB

Centrum socialnych sluzieb Skalka nad Vahom



Na zdaklade poverenia generalneho riaditela InSpekcie v socidlnych veciach Ministerstva
prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky (d’alej len ,,ISV®) ¢. 33/2026/SS_TN zo
dia 16. 02. 2026 zamestnankyne ISV vykonali dozor podl'a ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a)
prvého bodu zakona €. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socialnych veciach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zdkona €. 406/2025 Z. z. o prispevku na pomoc pri odkazanosti
na pomoc inej fyzickej osoby a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,zdkon
o inSpekcii v socidlnych veciach“) nad dodrZiavanim zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzZbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o socialnych sluzbach®)
pri poskytovani socialnych sluZieb (d’alej len ,,dozor”) pri plneni povinnosti poskytovatela
socialnej sluzby:

- PRI OCHRANE ZIVOTA, ZDRAVIA A DOSTOJNOSTI PRIJIMATELA
SOCIALNEJ SLUZBY

e podl'a ustanovenia § 10 ods. 6 zakona o socialnych sluzbach

voCi dozorovanému subjektu podla ustanovenia § 2 ods. 2 pism. a) zakona o inSpekcii
v socialnych veciach Centrum socialnych sluzieb Skalka nad Vahom, Skalka nad Vahom
74, 913 31 Skalka nad Vahom, ICO 00351717 (dalej len ,,poskytovatel* alebo ,,dozorovany
subjekt®).

Dozor zacal dia 11. 03. 2026 a dozorovanym obdobim bol ¢as od 01. 06. 2025 do 31. 12.
2025.

Podl'a ustanovenia § 4 ods. 1 zakona o inSpekcii v socialnych veciach sa pri vykone dozoru
primerane postupuje podla zakladnych pravidiel kontrolnej ¢innosti podl'a zakona ¢. 10/1996
Z. z. o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,zakon o kontrole
v Statnej sprave), jeho ustanoveni § 8 aZ § 13, ak samotny zakon o inSpekcii v socialnych
veciach neustanovuje inak.

Povereni zamestnanci ISV v rozsahu nevyhnutnom vzhl'adom na predmet dozoru vyuZili
opravnenia podl'a ustanovenia § 11 zakona o kontrole v Statnej sprave a elektronickou poStou
si od dozorovaného subjektu vyZiadali dokumenty a iné sivisiace pisomnosti a vyzvali
Statutarneho zastupcu poskytovatel'a k doruCeniu poZadovanych dokumentov do 10 dni
od dorucCenia oznamenia o vykonani dozoru. Vo svojich zisteniach vychadzali z takto
ziskanych informacii poskytnutych dozorovanym subjektom.



VYSLEDOK DOZORU

1. Dozorovany subjekt je verejny poskytovatel socialnej sluzby, ktory poskytuje socialne
sluzby celoro¢nou pobytovou formou v zariadeni pre seniorov podla ustanovenia § 35
zakona o socialnych sluzbach s celkovou registrovanou kapacitou 60 prijimatel'ov
socialnej sluzby (d'alej len ,prijimatel) do 31. 12. 2025 a46 prijimatelov
od 01. 01. 2026.

2. Dozorovanému subjektu bolo elektronickou poStou dia 11. 03. 2026 zaslané
oznamenie o vykone dozoru spolu s poverenim na vykon dozoru a poucenim
dozorovaného subjektu, ktoré prevzal v ten isty def, t. j. 11. 03. 2026.

3. Dozorovany subjekt zaslal diia 20. 03. 2026 ISV doklady, pisomnosti a informacie,
ktoré povaZzoval za potrebné uviest v sivislosti s plnenim povinnosti poskytovatel'a
podla ustanovenia § 10 ods. 6 zdkona o socidlnych sluzbach': register telesnych
a netelesnych obmedzeni, zakladné udaje o klientovi, individualny rizikovy plan,
hlasenia dennej anocnej sluzby, zdznam zo psychiatrického vySetrenia, formular
“Institit dovernika pre prijimatela socidlnej sluzby“, prezenc¢nu listinu z interného
preskolenia asertivnej, nenasilnej komunikacie.

4. Dozorovany subjekt zaevidoval v registri obmedzeni do informacného systému
socialnych sluzieb (d’alej len IS SoS“) pouZitie prostriedkov netelesného
obmedzenia prijimatel'ky ||| | S} v diioch 02. 07. 2025 a 11. 08. 2025
nasledovne:

- 02. 07. 2025: Sposob obmedzenia: ,verbdlna komunikdcia, aktivne pociivanie,

ponechanie v klude®. Opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatelky:

ri rozddvani vecere zacala vulgdrne naddvat opatrovatelkdm,

vykrikovat, zacala si trhat’ inkontinencnu pomocku, opatrovatelka chcela jej
vymenit’ inko pomécku, vtedy ju zacala byt po rukdch — pleskla jej po ruke.;

- 11. 08. 2025: Sposob obmedzenia: ,,verbdlna , asertivna komunikdcia®. Opis
okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatelky: ,, Pri rannej toalete, po zaloZeni
novej inkontinencnej pomocky, prijimatelka socidlnej sluzby sa zacala vulgdrne
vyjadrovat, vykrikovat’, Ze chce ist domov, nechce inkontinencnti pomécku.

Poskytovatel v uvedenych situdcidch nesprdvnym spdsobom identifikoval
obmedzenie, kedZe z informacii uvedenych v IS SoS v casti: Opis okolnosti, ktoré
viedli k obmedzeniu prijimatel'a socialnej sluzby, je zrejmé, Ze v danych situaciach
nebol priamo ohrozeny Zivot alebo priamo ohrozené zdravie prijimatel’ky alebo inych
fyzickych os6b; preto uvedeny spdsob rieSenia situdcie nie je potrebné uvadzat ako
obmedzenie do registra obmedzeni IS SoS.

5. Z informadcii uvedenych v IS SoS vyplyva, Ze prijimatel’ka je sposobila na pravne
ukony v plnom rozsahu az poskytovatelom predloZzeného formularu ,InStitat

! Poskytovatel' socidlnej sluzby je povinny pouZitie prostriedkov obmedzenia bezodkladne a kazdy zapis
obmedzenia prijimatel'a socidlnej sluzby vratane udajov uvedenych v registri obmedzeni do 6smich dni po
pouziti prostriedkov obmedzenia oznamit a) zdkonnému zastupcovi prijimatela sociélnej sluzby, b) dovernikovi
prijimatela socidlnej sluzby a c) opatrovnikovi ustanovenému prijimatel'ovi socialnej sluzby sidom.



dovernika pre prijimatela socialnej sluZzby“ podpisaného prijimatel'kou dia 28. 11.
2024 je zrejmé, Ze nema/neprejavila zaujem o urcenie dovernika.

Podl'a uvedenych skutocnosti poskytovatel’ovi v dozorovanom obdobi nevyplynula
povinnost’ oznamit’ pouzitie prostriedkov obmedzenia prijimatel'a bezodkladne
a nasledne oznamit’ do 6smich dni pouZitie prostriedkov obmedzenia prijimatela jeho
zakonnému zastupcovi, dovernikovi a opatrovnikovi vratane udajov uvedenych
v registri.



ZAVER

VYKONOM DOZORU NEBOLO ZISTENE PORUSENIE POVINNOSTI
POSKYTOVATELA SOCIALNEJ SLUZBY, KTORE MU VYPLYVAJU ZO ZAKONA O
SOCIALNYCH SLUZBACH.

Zaznam o vysledku dozoru bol vypracovany dia 29. 05. 2026.

S obsahom zaznamu bol dozorovany subjekt oboznameny elektronickou formou odoslanou z
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR: 29. 05. 2026.

Za InSpekciu v socialnych veciach Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR:




