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ZAZNAM

O VYSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB

»DOMOY n.o.“



Na zéklade Poverenia &. 55/2026/SS_BB zo diia 23.02.2026 vykonali poverené zamestnankyne
Indpekcie v socidlnych veciach Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky (dalej len ,,zamestnankyne ISV alebo ,,ISV*) dozor podl’a ustanovenia § 2 ods. 1
pism. a) prvého bodu zakona €. 345/2022 Z. z. o in8pekcii v socidlnych veciach a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni zikona &. 406/2025 Z. z. o prispevku na pomoc pri
odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len
»~Zakon o inSpekcii v socialnych veciach®) nad dodrZiavanim zdkona &. 448/2008 Z.z.
o socialnych sluZzbach a 0 zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Zzivnostensky zakon) v zneni neskorgich predpisov v zneni G¢innom v dozorovanom obdobi
(dalej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach®) pri poskytovani socialnych sluzieb (d’alej len
,.dozor*) pri plneni povinnosti poskytovatela socidlnej sluzby:

PRI OCHRANE ZIVOTA, ZDRAVIA A DOSTOJNOSTI PRIJIMATEL’A
SOCIALNEJ SLUZBY
podl’a ustanovenia § 10 ods. 6 zikona o socidlnych sluZbich

vo¢i dozorovanému subjektu podla ustanovenia § 2 ods. 2 pism. a) zdkona o in3pekcii
v socidlnych veciach — poskytovatel'ovi socidlnej sluzby Domov n.o., Velké Pole 5, 966 74
Vel’ké Pole, ICO 31908675, s miestom poskytovania socidlnej sluzby: Velké Pole 4, 5, 6, 7,
8,9, a 261, 966 74 Vel'ké Pole, druh poskytovanej socidlnej sluzby: domov socidlnych sluZieb
a zariadenie podporovaného byvania (d’alej len ,,poskytovatel™ alebo ,,dozorovany subjekt®).

Dozor zadal diia 12.03.2026 a dozorovanym obdobim bol ¢as od 01.06.2025 do 31.12.2025.

Podl’a ustanovenia § 4 ods. 1 zdkona o indpekcii v socialnych veciach sa pri vykone dozoru
primerane postupuje podla zdkladnych pravidiel kontrolnej innosti podl'a zakona ¢. 10/1996
Z. z. o kontrole v §titnej sprave v zneni neskor§ich predpisov (d’alej len ,,zdkon o kontrole
v Statnej sprave™), jeho ustanoveni § 8 az § 13, ak samotny zdkon o inpekcii v socialnych
veciach neustanovuje inak.

Poverené zamestnankyne ISV v rozsahu nevyhnutnom vzhl'adom na predmet dozoru vyuZili
opravnenia podla ustanovenia § 11 ods. 1 pism. b) zdkona o kontrole v Stitnej sprave
a ustanovenia § 7 zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach a vyZiadali si od dozorovan¢ho
subjektu doklady, pisomnosti a iné stvisiace vyjadrenia a informdcie. Vo svojich zisteniach
vychadzali z takto ziskanych informacii poskytnutych dozorovanym subjektom.



VYSLEDOK DOZORU

Dozorovany subjekt je neverejny poskytovatel' socidlnej sluzby, neziskové organizacia
poskytujiica socidlne sluzby vdomove socidlnych sluZieb na Siestich miestach
poskytovania socidlnej sluZby s celkovou registrovanou kapacitou 59 miest a v zariadeni
podporovaného byvania s registrovanou kapacitou 24 miest.

Zamestnankyne ISV si od dozorovaného subjektu vyZiadali dokumenty a pisomnosti
vo vzt'ahu k zapisom obmedzeni prijimatel'ov socidlnej sluzby (d’alej len ,,prijimatel™) ,
evidovanym v Informa¢nom systéme socidlnych sluZieb Ministerstva prace socidlnych
veci a rodiny Slovenskej republiky (d’alej len ,,IS SoS*) v dozorovanom obdobi (3 zapisy
pouzitia netelesnych obmedzeni prijimatelov socidlnej shuzby: pana | NN dia
23.06.2025 a03.12.2025 a pana NG diha 29.06.2025, vietky v domove
socidlnych sluZieb).

Poskytovatel zaslal ISV poZzadované nasledovné informécie a dokumentéciu: ,,Poskytnutie

dokladov a pisomnosti“ zo diia 13.03.2026, ,Institut dovernika - sthlas fyzickej osob
s uréenim dévernika* pana I 7o diia 21.04.2023 a panaﬂ

zo dnia 05.10.2023, vypisy z interného informa¢ného systému poskytovatela (d’alej len
.DODS SYSTEM*) ,.Protokol o pouZiti prostriedkov netelesného a telesného obmedzenia
prijimatela socidlnej sluzby* péna_ spracovany diia 24.06.2025 a diia
10.12.2025 apéna diia 30.06.2025, interny prehlad o pouZzitych
obmedzeniach s nizvom ,,Povinnost’ poskytovatefa socialnej sluzby informovat’ o pouZiti
prostriedkov obmedzenia“ za obdobie 2022 — 2026. Na zéklade vyZiadania dokladov
a pisomnosti k vykonu dozoru zo dila 19.08.2026 dozorovany subjekt predloZil
.Poskytutie dokladov a pisomnosti“ zo diia 21.08.2026, vypisy z DODS SYSTEMU
,Zaznamy tikonov ~_od 30.06.2025 do 30.06.2025, vybrané tikony™,
wZaznamy ukonov — od 24.06.2025 do 24.06.2025, vybrané ukony*, ,,Zdznamy
ukonov — od 03.12.2025 do 03.12.2025, vybrané tkony* a d’al§ie doplnenie
informéacii ako ,,Dodatoéné doplnenie dokladov* zo dia 25.08.2026, z ktorych ISV
vychadzala.

V pripade obmedzenia prijimatela pana [N o diia 23.06.2025 poskytovatel
zaznamenal toto netelesné obmedzenie (verbilna komunikécia, odvritenie pozornosti)
prijimatel'a v domove socialnych sluzieb v IS SoS dila 24.06.2025. Sidom ustanovenému
opatrovnikovi menovaného prijimatel'a, ninnmiiniintsiials bolo pouZitie netelesného
obmedzenia ajeho zapis vratane udajov uvedenych vregistri obmedzeni vIS SoS
oznamené diia 24.06.2025 telefonickym spdsobom. V pripade netelesného obmedzenia
prijimatela péna || R zo dia 03.12.2025 poskytovatel zaznamenal toto
obmedzenie (verbilna komunikécia, odvritenie pozornosti) prijimatela v IS SoS diia
03.12.2025. Opatrovnikovi| I bolo povzitie netelesného obmedzenia a
jeho zapis vratane tidajov uvedenych v registri obmedzeni v IS SoS ozndmené telefonicky
dia 03.12.2025.

V pripade obmedzenia prijimatela pana _ zo diia 29.06.2025

poskytovatel' zaznamenal toto netelesné obmedzenie (verbdlna komunikécia, aktivne
poduvanie) prijimatel'a v domove socidlnych sluZzieb v IS SoS dia 30.06.2025. Stidom
ustanovenému opatrovnikovi menovaného prijimatela, ktorym je otec prijimate!’a
B bolo pouZitie netelesného obmedzenia a jeho zdpis vratane udajov
uvedenych v registri obmedzeni v IS SoS oznamené telefonicky diia 30.06.2025.



6. Podla predloZeného tladiva ,Indtitt dovernika — sthlas fyzickej osoby s uréenim
dévernika“ si prijimatelia pa'm_a pan I ncurcili dovernika, Go

potvrdili svojim podpisom.

7. Zpredlozenych dokumentov apisomnosti vyplyva, Ze dozorovany subjekt splnil
povinnost’ podl'a ustanovenia § 10 ods. 6 zdkona o socidlnych sluzbach, ked’ ozndmil
pouZitie prostriedkov obmedzenia bezodkladne a zapis obmedzenia v lehote do 8 dni
po pouziti prostriedkov obmedzenia stidom ustanovenému opatrovnikovi. Ked'ze
menovani prijimatelia nemali uréenych dévernikov, poskytovatel'ovi nevznikla informacna
povinnost’ vo vzt'ahu k uvedenému institatu.

ZAVER

VYKONOM DOZORU NEBOLO ZISTENE PORUSENIE POVINNOSTI
POSKYTOVATELA SOCIALNEJ SLUZBY, KTORE MU VYPLYVAJU ZO ZAKONA
O SOCIALNYCH SLUZBACH.

Protokol o vysledku dozoru vzhl'adom na vy$iie uvedené nebol vypracovany.
Zaznam o vysledku dozoru bol vypracovany v Banskej Bystrici, diia 04.09. 2026

Za In3pekceiu v socialnych veciach Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR:




