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ZAZNAM
O VYSLEDKU DOZORU PRI POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB

ZARIADENIE SOCIALNYCH SLUZIEB HARMONIA



Na zéklade Poverenia ¢. 52/2026/SS KE zo dna 17. 02. 2026 vykonali poverené
zamestnankyne InSpekcie v socidlnych veciach Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky (d’alej len ,,ISV*) dozor podl'a ustanovenia § 2 ods. 1 pism. a) prvého
bodu zékona €. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socialnych veciach a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni zakona ¢. 406/2025 Z. z. o prispevku na pomoc pri odkazanosti na pomoc inej
fyzickej osoby a o zmene a doplneni niektorych zidkonov (dalej len ,,zdkon o inSpekcii
v socidlnych veciach®) nad dodrziavanim zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
aozmene adoplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zakona) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,zdkon o socidlnych sluzbach®)
pri poskytovani socidlnych sluzieb (d’alej len ,,dozor*) pri plneni povinnosti poskytovatela
socialnej sluzby:

- PRI OCHRANE ZIVOTA, ZDRAVIA A DOSTOJNOSTI PRIJIMATELCA
SOCIALNEJ SLUZBY

* podla ustanovenia § 10 zakona o socidlnych sluzbach

voci dozorovanému subjektu podla ustanovenia § 2 ods. 2 pism. a) zdkona o inSpekcii
Vv socialnych veciach — poskytovatel'ovi socialnej sluzby Zariadenie socialnych sluZieb
HARMONIA, Namestie Tuharske 886/10, 98401 Luéenec, ICO: 52757056, s miestom
poskytovania socialnej sluzby: Namestie Tuharske 886/10, 98401 Lucenec, druh poskytovanej
socialnej sluzby: domov socialnych sluzieb (dalej len ,,poskytovatel* alebo ,,dozorovany
subjekt).

Dozor zacal dita 11. 03. 2026 a dozorovanym obdobim bol ¢as od 01. 06. 2025 do 31. 12. 2025.

Podrla ustanovenia § 4 ods. 1 zdkona o inSpekcii v socidlnych veciach sa pri vykone dozoru
primerane postupuje podla zakladnych pravidiel kontrolnej c¢innosti podla zikona
¢. 10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon
o kontrole v Statnej sprave®), jeho ustanoveni § 8 az § 13, ak samotny zédkon o inSpekcii
v socialnych veciach neustanovuje inak.

Poverené zamestnankyne na vykon dozoru v rozsahu nevyhnutnom vzhl'adom na predmet
dozoru vyuzili opravnenia podla ustanovenia § 11 ods. 1 pism. b) zdkona o kontrole v Statnej
sprave a vyziadali si od dozorovaného subjektu doklady, pisomnosti a iné suvisiace vyjadrenia
a informéacie. Vo svojich zisteniach vychddzali ztakto ziskanych informéacii
poskytnutych dozorovanym subjektom.



VYSLEDOK DOZORU

1. Dozorovany subjekt je verejny poskytovatel’ socidlnej sluzby, ktorého zriad’ovatelom
je Banskobystricky samospravny kraj. Socialna sluzba, v ktorej bol dozor vykonany, je
poskytovana v domove socialnych sluzieb pobytovou - ro¢nou formou, s celkovou
kapacitou 17 miest.

2. ISV si vyziadala od poskytovatel'a dna 11. 03. 2026 pisomne v elektronickej podobe
doklady a pisomnosti preukazujice dodrziavanie povinnosti pri ochrane zivota, zdravia
a dostojnosti prijimatel’a socialnej sluzby podl'a ustanovenia § 10 zakona o socialnych
sluzbach pre druh poskytovanej socialnej sluzby: domov socialnych sluzieb — forma
socialnej sluzby: pobytova ro¢na vo vzt'ahu k zapisu obmedzenia evidovaného v IS SoS
(d’alej len ,,register obmedzeni IS SoS*).

3. Dozorovany subjekt predlozil ISV v stvislosti s povinnostami poskytovatela pri

uplatiiovani prava prijimatela na ur¢enie dovernika — sthlas fyzickej osoby s uréenim
dovernika u prijimatel'a socidlnej sluzby i, d’alej v suvislosti
S overovanim suvisiacich povinnosti vo vztahu ku konkrétnym obmedzeniam
zaznamenanym v registri obmedzeni V dozorovanom obdobi denné a no¢né hlasenia za
obdobie od 16. 11. 2025 do 20. 11. 2025, zapis do registra telesnych a netelesnych
obmedzeni poskytovatela Vv dozorovanom obdobi, Dekurz oSetrovatel'skej
starostlivosti. Zaznam a hodnotenie starostlivosti u prijimatela socidlnej sluzby
— a Vyjadrenie zo dna 16.03.2026, kde sa dozorovany subjekt
vyjadruje k sposobu netelesného obmedzenia ,, umiestnenie do izby“, pouzitého dna
18.11.2025 u prijimatel’a pana

4. Dozorovany subjekt vedie Vv registri obmedzeni v IS SoS zapisy 0 kazdom pouziti
obmedzenia v stlade s ustanovenim § 10 ods. 5 zdkona o socialnych sluzbach.!
Predmetné obmedzenie zo dna 18. 11. 2025 bolo v registri obmedzeni v IS SoS
oznamené dna 26. 11. 2025, ku ktorému sa vyjadrila _

dna 20. 11. 2025.

5. Z predlozenych pisomnych dokladov a pisomnosti vyplyva, Ze dozorovany subjekt
splnil povinnost’ podl'a ustanovenia § 10 ods. 6 zdkona o socidlnych sluzbach, ked’
ouzitie prostriedkov obmedzenia a zapis 0 obmedzeni prijimatel'a pana
h oznamil sidom ustanovenému opatrovnikovi Vv lehote do 8 dni po pouziti
prostriedkov obmedzenia. Dozorovany subjekt zaroven predlozil ,,InStitut dévernika —

Register obmedzeni obsahuje zapis kazdého obmedzenia prijimatel’a socialnej sluzby s uvedenim jeho mena,
priezviska a datumu narodenia, spdsob a dévody obmedzenia prijimatel'a socialnej sluzby, datum a cas trvania
tohto obmedzenia, opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatel'a socidlnej sluzby, s uvedenim priciny
nevyhnutného obmedzenia, opatrenia prijaté na zamedzenie opakovania situacie, pri ktorej bolo nevyhnutné
pouzit obmedzenie, meno a priezvisko lekara so Specializdciou v Specializacnom odbore psychiatria, ktory
obmedzenie nariadil a schvalil, alebo dodato¢ne bezodkladne schvalil, meno a priezvisko socialneho pracovnika,
ktory sa k pouzitiu obmedzenia pisomne vyjadril a popis zraneni, ktoré utrpeli ziiCastnené fyzické osoby.



suhlas fyzickej osoby s uréenim dovernika“, z ktorého vyplyva, Ze prijimatel socidlnej
sluzby nesuhlasi s uréenim dovernika, ¢o potvrdil aj svojim podpisom. Z uvedeného
dovodu dozorovanému subjektu nevznikla povinnost' oznamit’ pouzitie prostriedkov
obmedzenia dovernikovi prijimatel’a socialnej sluzby podl'a ustanovenia § 10 ods. 6
zékona o socialnych sluzbach.

Dozorovany subjekt zaevidoval u prijimatela pan _ dia 26. 11. 2025
Vv registri obmedzeni IS SoS sp6sob obmedzenia odvratenie pozornosti @ umiestnenie

do izby ako netelesné obmedzenie, ku ktorému predlozil vyjadrenie, kde uvadza,
ze ,,...umiestnenie prijimatela socidalnej sluzby do izby nepredstavovalo umiestnenie do
miestnosti urcenej na bezpecny pobyt vzmysle §10 zdakona ¢. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach a opatrenie smerovalo k upokojeniu situdcie a k ochrane zdravia
prijimatela socidlnej sluzby a ostatnych osob.” Podla predloZzenej dokumentacie
Dekurz oSetrovatel’skej starostlivosti bol prijimatel’ odprevadeny na svoju izbu, kde mu
bol za pritomnosti persondlu podany jeho obl'ibeny napoj, po jeho vypiti sa prijimatel’
pomaly upokojil. Dozorovany subjekt zdroven privolal RZP a policiu. Do prichodu
zachrannych zloziek bol prijimatel’ uz upokojeny. Spdsob obmedzenia ,,umiestnenie do
izby ““ v tejto situdcii nepredstavuje pouzitie obmedzenia podla ustanovenia § 10 zakona
0 socialnych sluzbach, a preto ho nie je potrebné uvadzat’ ako pouzitie obmedzenia do
registra obmedzeni IS SoS. V tomto pripade sa nejedna 0 umiestnenie prijimatel'a do
miestnosti, ktora je urena na bezpe¢ny pobyt V situdcii, ak je priamo ohrozeny Zivot
alebo priamo ohrozené zdravie prijimatel’a socidlnej sluzby alebo inych fyzickych osdb.



ZAVER

VYKONOM DOZORU NEBOLO ZISTENE PORUSENIE POVINNOSTI
POSKYTOVATELA SOCIALNEJ SLUZBY, KTORE MU VYPLYVAJU ZO ZAKONA O
SOCIALNYCH SLUZBACH.

Protokol o vysledku dozoru vzhl'adom na vyssie uvedené nebol vypracovany.

Zaznam o vysledku dozoru bol vypracovany v KoSiciach, diia 27. 04. 2026.

Za In$pekciu v socidlnych veciach Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR:



