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FAQ
casto kladené otazky k vyzve na predkladanie ziadosti o NFP 2N -
Nezamestnani a neaktivni na ceste na trh prace kéd vyzvy: PSK-
MPSVR-034-2025-DV-ESF+

Otazky a odpovede z informaéného seminara

1. Mobze byt na podporovanej pozicii osoba, ktora je zamestnancom ziadatela (napr.
samospravy alebo mesta), a pracuje u daného zamestnavatela na cely pracovny
uvazok? V pripade, ze uz pracuje na meste na cely uvazok, na aky uvazok by
mohol pracovat’ na projekte?

Odpoved na otazku sa nachadza vo vyzve, &ast 6. DalSie skutoénosti tykajuce sa
poskytovania prispevku, Opravnenost vydavkov, strana 8, text ,Jeden pracovnik méze
pracovat aj na kumulovanych poziciach...”.

2. Bratislava |-V sa berie ako jeden okres pre potreby kancelarie?

Okresy v ramci jedného mesta povaZzujeme za jeden okres, tyka sa to Bratislavy a KoSic,.
Limitropné okresy su v tomto pripade tie, ktoré nie su v ramci miest Bratislava a KoSice.
Zaroven davame do pozornosti, Ze priestory, ktoré budu vyuzZivané pre realizaciu aktivit
projektu musia spifiat minimalne naleZitosti stanovené v &asti 6. Vyzvy (6. Dalsie skutognosti
tykajuce sa poskytovania prispevku), a to minimalne technické vybavenie miestnosti,
dostupnost’ a bezbariérovost.

3. Je podmienkou, aby osoby so zdravotnym postihnutim boli evidované na urade
prace, socialnych veci a rodiny?

Osoby so zdravotnym postihnutim nemusia byt evidované na niektorom z uradov prace,
socialnych veci a rodiny, len v pripade , ak ide o ciefovu skupinu pre aktivity €. 2 a €. 4, t. j.:

* neaktivna osoba (fyzicka osoba, ktora nie je uchadzalom o zamestnanie, nie je
zamestnancom, nevykonava alebo neprevadzkuje samostatnu zarobkovu Cinnost a
sustavne sa nepripravuje na povolanie),

* mladi fudia v situacii NEET, vo veku do 30 rokov, ktori nie si zamestnani, ani nie su
Vv procese vzdelavania.

V pripade cielovej skupiny pre aktivity €. 1 a €. 3 ide v zmysle zakona &. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov o znevyhodnenych uchadzacov o
zamestnanie, t. j. osoby, ktoré su v evidencii uradu prace, socialnych veci a rodiny.

4. Akym spésobom sa bude posudzovat’ meratel'ny ukazovatel v suvislosti so
stanovenym pravidlom, ze je mozné na 20 klientov planovat’ maximalne 1
pracovny uvazok, bude pri hodnoteni zohPadnené pozitivhe, ak si ziadatel
naplanuje vyssi, nez minimalny pocet klientov na 1 pracovny uvazok, napr. 22?
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V ramci odborného hodnotenia su ziadosti o nenavratny finanény prispevok posudzované na
zaklade hodnotiacich kritérii uvedenych v prilohe €. 9. Vyzvy (9. Kritéria pre vyber projektov).
Jednotlivé hodnotiace kritéria obsahuju tiez spdsob aplikacie bodovaného kritéria. Odborny
hodnotitel posudzuje Ziadost o NFP komplexne a najmé& z kvalitativneho pohladu, tzn.
jednotlivé nalezitosti ziadosti hodnoti vo vztahu k celkovému nastaveniu navrhovaného
projektu. Odborny hodnotitel hodnoti Ziadost o NFP na zaklade svojich odbornych znalosti
nezavisle a nestranne, preto je na zvazeni odborného hodnotitela akym spdésobom zohladni
udaje uvadzané v ZoNFP.

5. Vo vzt'ahu k pravidlu, ze sué€et pracovnych uvazkov alebo ich ekvivalentu v poéte
dohodnutych hodin bude pocéas celého obdobia realizacie projektu na 1 klienta
maximalne vo vysSke zodpovedajucej 0,05 pracovného uvazku (resp. 5% pracovného
uvéazku), sa do suétu pracovnych uvazkov zapoditava tiez pracovny uvazok PEER
pracovnika? :

Odpoved na otazku sa nachadza vo vyzve, ast 6. DalSie skutoénosti tykajtice sa
poskytovania prispevku, Opravnenost vydavkov, strana 9, text ,Pri planovani rozpoctu... .

6. Je potrebné mat’ prenajaté kancelarie, ak je miesto realizacie aktivit projektu v
dosahu (napriklad Nitra a Komarno)?

Odpoved na otazku sa nachadza vo vyzve, éast 6. Daldie skutodnosti tykajuce sa
poskytovania prispevku, Podmienka disponovania priestormi pre realizaciu opravnenych
aktivit vyzvy, strana 15, text ,Ak Ziadatel nedisponuje...“. Okres Nitra nie je priamo hraniciaci
s okresom Komarno.

7. Je potrebné mat’ uzavreti najjomnu zmluvu o najme priestorov, ktoré budeme
vyuzivat’ pre realizaciu opravnenych aktivit projektu, uz v €ase predlozenia ziadosti o
nenavratny finanény prispevok, alebo je postacujiuce, ak bude najomna zmluva uzavreta
predtym ako sa zac¢ne realizacia opravnenych aktivit (napr. ak je termin zacatia
realizacie aktivit projektu v septembri 2025, je postacujuce, ak uzavrieme najomnu
zmluvu v auguste 2025)?

Odpoved na otdzku sa nachadza vo vyzve, &ast 6. DalSie skutodnosti tykajuce sa
poskytovania prispevku, Podmienka disponovania priestormi pre realizaciu opravnenych
aktivit vyzvy, strana 16, text: ,Ziadatel preukazuje...“. V ndjomnej zmluve je potrebné stanovit
najomné obdobie tak, aby pokryvalo obdobie realizacie projektu uvedené v Casti 9. ziadosti o
NFP. V pripade zmeny planovaného terminu realizacie projektu je potrebné tiez upravit
najomné obdobie.

8. Je potrebné mat’ uzavreti nagjomnu zmluvu o najme priestorov, na zaklade ktorej
budu priestory vyuzivané pre realizaciu aktivit projektu zabezpecéené nepretrzite po celu
dobu realizacie projektu, alebo je mozné uzavriet' dohodu o vyuzivani kancelarie len na
urcity €as (napr. 2 dni v tyzdni alebo 15 dni mesiaci)?

Nie je mozné uzavriet dohodu o vyuzivani kancelarie len na urcity ¢as. Najomna zmluva musi
byt platnd minimalne poCas celého obdobia realizacie projektu. Odpoved na otazku sa
nachadza vo vyzve, &ast 6. DalSie skutodnosti tykajuce sa poskytovania prispevku,
Podmienka disponovania priestormi pre realizaciu opravnenych aktivit vyzvy, strana 16, text:

“

,- hdjomna zmluva....“ a ,Overenie sa vykona....“
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9. Vo vyzve, v éasti 6. DalSie skutoénosti tykajice sa poskytovania prispevku je
uvedena Podmienka disponovania priestormi pre realizaciu opravnenych aktivit vyzvy.
Do vhodnosti spada aj bezbariérovost. Co sa mysli pod vhodnymi bezbariérovymi
priestormi?

Ziadatel musi v zmysle vyzvy a jej ¢asti 6. DalSie skutoénosti tykajuce sa poskytovania
prispevku, konkrétne podmienky ,Podmienka disponovania priestormi pre realizaciu
opravnenych aktivit vyzvy“ disponovat fyzickymi a vhodnymi priestormi pre poskytovanie
sluzieb vo vSetkych vybranych okresoch kde planuje realizaciu aktivit projektu. Poskytovatel
overi vhodnost priestorov poCas realizacie projektu, pricom overi nasledovné charakteristiky:

Minimalne technické vybavenie miestnosti

e Standardné pracovné prostredie (stdl, stolicka...)

e pocitace, pripojenie na internet, telefon, mobil, tlaCiaren, kopirka

o disponibilita nevyhnutného kancelarskeho vybavenia pre ochranu osobnych udajov
pripadnych fyzickych spisov klientov (trezor) — ak spisy nie su len v elektronickej podobe

Dostupnost’

e overenie prevadzkovych priestorov z hladiska dostupnosti pre klientov, pristupnost
osobnou, verejnou, hromadnou a inou dopravou - overenie prostrednictvom Prilohy .17
Mapa, vyzvy a inych verejne dostupnych mapovych podkladov

e zverejnené prevadzkove hodiny

¢ viditeIné vonkajsie oznacenie prevadzky - napriklad tabulka na budove, dverach, zvukova
a svetelna signalizacia, kontrastny text a pod.

Bezbariérovost’

e vizualne overenie bezbariérového pristupu pre zdravotne znevyhodnené osoby - napr.
rampa, vytah, zdvihacia ploSina, a pod.

e pre UCely tejto vyzvy sa pod bezbariérovostou rozumie, Ze organizacia zriadi prevadzkové
priestory tak, aby fyzické ani zmyslové bariéry netvorili pre klienta prekazku, tzn.:

1. Telesny pristup — vstupné dvere musia mat svetlu Sirku min. 80 cm (alternativne je
mozné vyuzit' vedlajSie prenajaté/vlastné priestory, ak priestory kancelarie nie su
z dévodu uzkych dvier pristupné). Vstup do priestorov musi byt bez schodov pripadne
s pouzitim vytahu, plosiny alebo funk&ného schodolezu.

2. Zrakovy pristup — vstup a pripadné schody musia byt ozna¢ené kontrastnym prvkom
pripadne hmatovym oznacenim (napr. kontrastna hrana prvého a posledného schodu,
zabradlie, kontrastny pas na sklenenej stene &i dverach a pod.).

3. Sluchovy pristup — zakladné informacie (napr. orientacia v budove, pokyny, oznacenie
miestnosti) musia byt dostupné aj vo vizualnej forme (napr. tabula, piktogram, displej
¢i pisomna informacia, kde sa nachadza kancelaria, ako sa k nej dostat, napr. smerové
Sipky a pod.).

Zakladom je aby sa osoby so zdravotnym postihnutim dostali do priestorov sluzby samostatne

alebo s minimalnou asistenciou.

Cielom je zabezpedit pristupnost sluzieb v zmysle Charty zakladnych prav Eurépskej unie.

V pripade, Ze prijimatel nedisponuje takymito priestormi a vlastni alebo si prenajima aktualne
priestory nespinajuce tieto podmienky, je povinny vykonat napravu do troch mesiacov od
zacatia projektu a informovat’ o tom poskytovatela predlozenim aktualneho vypisu z katastra
(nie starSi ako 3 mesiace) alebo najomnej zmluvy platnej minimalne poc€as celého obdobia
realizacie projektu minus maximalne tri mesiace. V pripade projektov, ktoré zacali realizaciu
aktivit pred podpisom zmluvy sa trojmesacna lehota pocita odo dfia nadobudnutia ucinnosti
zmluvy o NFP. Tato vyzva neobsahuje check-listy.
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10. Vo Vyzve sa na strane €. 8 sa uvadza, ze v projekte musi byt' zamestnany aspon
jeden manazér pre oblast’ socialneho zaclenenia a zamestnanost’ na trvaly pracovny
pomer na cely projekt, na strane €. 9 a 10 sa vSak v tabulkach 2 b) a 2 ¢), platnych pre
dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru uvadza tiez pozicia
manazéra. Ilde o dalSich manazérov?

Ano, ide o dal$ich manazérov. Minimalne 1 manazér/ka pre oblast socialneho zaélenenia a
zamestnanost musi pracovat’ na trvaly pracovny pomer po celu dobu realizacie projektu ako
odborny garant (osoba garanta sa mdze pocas realizacie projektu zmenit, musi vSak byt
zabezpecena kontinuita, teda nepretrzité/neprerusené zamestnavanie na tejto pozicii).

11. Existuje databaza klientov, resp. databaza terénnych socialnych pracovnikov, na
zaklade ktorej by sme mohli identifikovat’ potencialnych klientov pre aktivitu ¢. 4?

Vlyzva v podmienke poskytnutia prispevku &. 10 (uvedenej v Prilohe &. 3 Vyzvy — Specifikacia
podmienok poskytnutia prispevku) stanovuje, ze Ziadatel musi vo vychodiskovej situacii jasne
opisat svoje doterajSie pdsobenie v lokalite, minimalne na urovni okresu, kde planuje
realizovat projekt/aktivity (resp. v pripade novych subjektov je potrebné jasne opisat
skusenosti a pdsobenie aspori odborného garanta projektu s ciefovou skupinou v danej
lokalite). Rovnako je potrebné opisat problémy a potreby ciefovej skupiny na zaklade
vlastnych skusenosti, poznatkov a prace v danej lokalite.

12. Prihliada sa pri posudzovani na kontakty uvedené v ziadosti o nenavratny
finanény prispevok (napr. kontakty na vysoké skoly)?

V ramci odborného hodnotenia su Ziadosti 0 nenavratny finanény prispevok posudzované na
zaklade hodnotiacich kritérii uvedenych v prilohe ¢. 9. Vyzvy (9. Kritéria pre vyber projektov).
Jednotlivé hodnotiace kritéria obsahuju tiez spdsob aplikacie bodovaného kritéria. Odborny
hodnotitel posudzuje Ziadost' o NFP komplexne, tzn. jednotlivé naleZitosti Ziadosti hodnoti vo
vztahu k celkovému nastaveniu navrhovaného projektu. Odborny hodnotitel hodnoti Zziadost o
NFP na zaklade svojich odbornych znalosti nezavisle a nestranne, preto je na zvazeni
odborného hodnotitela akym spdsobom zohladni Udaje uvadzané v ZoNFP. Preto
odporu¢ame venovat dostatoénu pozornost o najdetailnejSiemu opisu spdsobu realizacie
navrhovaného projektu, vratane spoluprace s inymi subjektmi a jej prinosu pre realizaciu aktivit
projektu.

13. Je vo Vyzve stanovena minimalna a maximalna dizka realizacie projektu?

Vo Vyzve je stanovena len maximalna diZka realizacie hlavnych aktivit projektu 24 mesiacov.

14. Ako na zaklade Prilohy €. 17. Vyzvy ,,Mapa“ zistime poc€etnost’ uz existujucich
projektov z vyzvy Krok za krokom Il. a zapojenie klientov do aktivit projektov v ramci
vyzvy Krok za krokom II.?

Odpoved sa nachadza vo vyzve v &asti 9. Dalie formalne naleZitosti, Pogetnost cielove;
skupiny v okresoch SR — pre aktivity €. 2. a €. 4., strana 17, text: ,PoCetnost projektov si mbéze

ziadatel overit...".
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Zapojenie klientov sa overuje iba polas implementacie. V &ase planovania, ak mate
konkrétnych klientov, je potrebné sa obratit' s otdzkou o ich zapojeni do inych projektov z Vadej

strany.

15. Budeme mat’ od Poskytovatela k dispozicii detailné informacie o osobach
cielovej skupiny v projektoch realizovanych v ramci vyzvy Krok za krokom II.
obsahujuce udaj, v ktorom projekte su zaregistrovani, ¢i su nad’alej evidovani ako
aktivni uc€astnici v projekte, dovod vystupenia z projektu (napr. neochota
spoluprace, zmena bydliska a pod.)?

Uvedené informacie sa tykaju implementacie projektov a je nastaveny proces, o ktorom budu
prijimatelia informovani. Vo v8eobecnosti pri planovani zapojenia novych klientov komunikuju
s Poskytovatelom, €i uvedeného klienta mdzu zapoijit alebo nie. Iné informacie Poskytovatel
nie je opravneny poskytnut z dévodu ochrany osobnych udajov.

16. M6ze byt uéastnikom projektu osoba s obmedzenou spdsobilost'ou na pravne
ukony v produktivnhom veku, ak by pracovni zmluvu a vSetky ostatné pravne
dokumenty suvisiace s pracovnou zmluvou potvrdzoval jej zakonny zastupca?

V pripade zaujmu o zapojenie osoby, ktora ma sudom obmedzenu spbsobilost na pravne
ukony, je potrebné, aby opravnena osoba poZiadala sud, ktory rozhodnutie vydal, o
rozhodnutie, i méze byt takato osoba prijata do trvalého pracovného pomeru a
teda zucastniovat sa na aktivitach projektu. Bez moznosti prijatia do trvalého pracovného
pomeru nie je mozné taku osobu viest ako klienta projektu. V pripade pozitivneho rozhodnutia
sudu je potrebné evidovat vSetky relevantné dokumenty (képie) v spise klienta.

17. Méze o poskytnutie nenavratného finanéného prispevku poziadat’ subjekt, ak ide
o subjekt, ktorého Statutarny zastupca je zaroven konatelom iného subjektu, ktory
je prijimatelom v ramci vyzvy Krok za krokom Il, resp. ak tento subjekt spolupracuje
so subjektom, ktory je prijimatelom v ramci danej vyzvy?

Odpoved na otazku sa nachadza vo vyzve, v prilohe &. 3 Podmienky poskytnutia prispevku,
1. Podmienka opravnenosti Ziadatela.

18. Akym spésobom sa pocita pocet klientov vo vzt'ahu k pracovnému uvéazku (FTE)
zamestnanca, ktory bude v projekte pracovat na zaklade dohody o pracach
vykonavanych mimo pracovného pomeru?

Odpoved na otazku sa nachadza vo vyzve, ¢ast 6. DalSie skutoénosti tykajice sa
poskytovania prispevku, Opravnenost vydavkov, strana 9, text ,Pri planovani rozpoctu... .

Vo vztahu k odbornému personalu je pocet klientov 20 uréeny na zaklade ekvivalentu 1720
hodin — ide o maximalny mozny pocet hodin, ktoré je mozné vykazat za kalendarny rok na
jednu pracovnu poziciu na trvaly pracovny pomer. Ak sucCet pracovnych hodin piného
pracovného uvazku a pracovnych hodin stanovenych v dohodach o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru vychadza presne 1720 hodin, potom musite planovat pocet klientov
20. Ak bude sucet vyssi, napr. 1780, musite planovat viac klientov. Vypocet: sucet pracovnych
hodin stanovenych vo vSetkych pracovnych zmluvach a dohodach o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru je potrebné vydelit maximalnym moznym poctom hodin, ktoré je
mozné vykazat za kalendarny rok na jednu pracovnu poziciu (1720) a vysledné Cislo daného
pomeru nasledne vynasobit stanovenym poctom klientov (20).
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Priklad: ak v projekte bude pracovat odborny personal v zloZeni: 1 osoba na plny pracovny
uvazok, 2 osoby na dohodu o pracovnej €innosti a 2 osoby na dohodu o vykonani prac bude
vypocet nasledovny: [(1720+520+520+350+350)/1720]*20 = 40,23 — tzn. minimalny pocet
klientov musi byt 41.

Vypocet vo vztahu k 1 dohode o pracovnej Cinnosti: (520/1720)*20, vypocet k 1 dohode o
vykonani prace: (350/1720)*20 — vo vypoctoch je vyuzity maximalne mozny pocet hodin, ktoré
je mozné vykazat za kalendarny rok na jednu pracovnu poziciu v ramci danej dohody.

19. Mézete blizSie Specifikovat’ ako sa vyklada / vyhodnocuje podmienka "5 rokov
praxe" v pozicii socialneho pracovnika? Aka prax sa poéita? Spiha uvedenu prax
zamestnanec uradu prace, socialnych veci a rodiny na pozicii pracovnika odboru
socialnych veci, ktorého pracovnou naplnou je vydavanie rozhodnuti, kontrola,
evidencia uchadzaéov o zamestnanie, kontrola statnych davok, ndhradné vyzivné a
poskytovanie pomoci v hmotnej nudzi?

Odpoved na otazku sa nachadza vo vyzve, éast 6. Daldie skutodnosti tykajuce sa
poskytovania prispevku, Opravnenost vydavkov, strany 7 a 8, tabulka 1. Medzi
podporovanymi poziciami v projekte nie je socialny pracovnik. 5 rokov praxe je vyZadovanych
pri odbornom pracovnikovi pre socialnu inkliziu a zamestnanost. Druh praxe nie je
Specifikovany.

20. Je mozné v projekte kombinovat’ formy realizacie aktivit (prezenéna forma, on-
line, mailova komunikacia?

Odpoved na otazku sa nachadza vo vyzve, v prilohe ¢. 3 Podmienky poskytnutia prispevku,
10. Opravnenost aktivit projektu.

21. V pripade nutnej zmeny harmonogramu realizacie aktivit projektu, ktora bude
sposobena dlhsim schvalovacim procesom a uzatvorenim zmluvy o poskytnuti

NFP neskor, nez ziadatel predpokladal pri stanoveni harmonogramu v navrhovanom
projekte, bude mozné tiez zmenit’ vySku rozpoctu, ak to bude relevantné (t. j. vtedy, ak
bude nutné realizaciu aktivit posunut’ do buducich rokov (napriklad v ziadosti o NFP je
naplanovany zaciatok realizacie aktivit: 09/2025, ukoncenie: 08/2027, po nutnej zmene
harmonogramu bude zaéiatok posunuty na: 11/2025 a ukonéenie: na 10/2027)?

Vzorovy rozpocet (priloha €. 11 vyzvy) obsahuje predpokladané navySovanie jednotkovych
nakladov, ktoré obsahuje vysSi index zvySovanie miezd nez je priemerny v SR, &im
zabezpecluje dostatocnu flexibilitu v pripade posunu harmonogramu. Schvalend NFP nie je
mozne navySovat.

22. Pri planovani uvazkov je uvedené vo vyzve "Potom na 20 klientov mozno
planovat’ maximalne 1 pracovny uvéazok (ekvivalent 1 720 hodin, ktoré je mozné vykazat’
za kalendarny rok)". Pri dizke projektu 24 mesiacov je to 40 klientov na jeden pracovny
uvazok alebo stale 207?

Uvedené pravidlo plati na celé trvanie projektu, nie na kalendarny rok, tzn. ziadatel si stale
planuje 20 klientov.
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23. Méze byt’ u€astnikom osoba, ktora je prijimatefom socialnej sluzby pobytového
zariadenia socialnych sluzieb, napriklad klient domova socialnych sluzieb?

Odpoved na otazku sa nachadza vo vyzve, v prilohe €. 3 Podmienky poskytnutia prispevku,

7. Podmienka opravnenosti cielovej skupiny. Upozorfiujeme, Ze do opravnenej cielovej
skupiny nespadaju seniori, teda osoby, ktoré maju narok na starobny déchodok.

24, Akym spdésobom mame zapracovat’ aktualizaciu mzdovych vydavkov pri
priprave rozpoctu, ked’ pri vytvarani rozpoétu v ZoNFP nepozname vysku aktualizacie
mzdovych vydavkov.

Vzorovy rozpocet (priloha €. 11 vyzvy) obsahuje predpokladané navySovanie jednotkovych
nakladov. Nie je potrebné ni¢ zapracovat zo strany Ziadatela.

25. Je uz vyrieSené rozdielne zaokruhlovanie v rozpoéte medzi vzorom projektu
(format MS Excel) a rozpo¢tom zadavanym do ITMS?

V rozpocte neboli identifikované rozdiely medzi jednotlivymi harkami. Vo vzore rozpoctu
(priloha &. 11. Vyzvy) budete v zmysle instrukcie vypifat pozadované Gdaje len do vybranych
buniek v rdmci harka ,ldentifikacia & Personalna matica“, ostatné bunky su v celom subore
uzamknuté, nie je mozné ich upravovat. Nasledne na zaklade doplnenych udajov v harku
.dentifikacia & Personalna matica“ budu automaticky vygenerované: rozpocCet v harku
.,Rozpocet podrobny“ a rozpoc&et v harku ,Rozpocet_vystup pre ITMS21+.

26. Vo vzore rozpoc¢tu sa v harku ,Identifikacia & Personalna matica“ v bunkach k
jednotlivym hlavnym aktivitam uvadza: ,,doplnit’ nazov (ak relevantné), ¢o je potrebné
uviest’ v tychto bunkach?

V danych bunkach je potrebné uviest nazvy aktivit, ktoré su uvedené vo Vyzve pre dany typ
akcie a hlavné aktivity €. 1 — €. 4. Do buniek B19-26 je potrebné uviest hlavnu aktivitu:
Poskytovanie sluzieb podporovaného zamestnavania agenturami podporovaného
zamestnavania v zmysle § 58 ods. 1 pism. a), b), c) zdkona €. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti pre DNO a OZP, ktori su uchadzaémi o zamestnanie vo veku nad 30 rokov; do
buniek B29-36: Poskytovanie sluzieb zamestnanosti osobam mimo evidencie uchadzacov o
zamestnanie vo veku nad 30 rokov v zmysle § 54 ods. 3 pism. b) a ods. 5) zadkona ¢. 5/2004
Z. z.; do buniek B45-52: Poskytovanie sluzieb podporovaného zamestnavania agenturami
podporovaného zamestnavania v zmysle § 58 ods. 1 pism. a), b), c) zdkon o sluzbach
zamestnanosti pre DNO a OZP, ktori su uchadzaémi o zamestnanie vo veku do 30 rokov a do
buniek B55-62: Poskytovanie sluzieb zamestnanosti mladym ludom mimo evidencie
uchadzacov o zamestnanie vo veku do 30 rokov v zmysle § 54 ods. 3 pism. b) a ods. 5) zakon
0 sluzbach zamestnanosti.

27. Vo vyzve je uvedené, ze hlavné aktivity si opravnené od datumu vyhlasenia
Vyzvy. Su od tohto datumu opravnené aj vydavky?

Opravnené vydavky su vydavky, ktoré skutone vznikli a boli uhradené prijimatefom v
suvislosti s realizaciou aktivit projektu v zmysle zmluvy o NFP, ak spifiaju pravidla opravnenosti
vydavkov uvedené v predmetnej Vyzve a su v sulade s relevantnymi pravnymi predpismi. V
zmysle uvedeného su vydavky opravnené od datumu, kedy zacala realizacia aktivit projektu,
najskor vSak odo dna vyhlasenia vyzvy.
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28. Maju sa v ramci vychodiskovej situacie uvadzat’ aj mozné vplyvy konsolidaénych
opatreni na cielovu skupinu?

V zmysle vyzvy v Casti 7.2 Ziadosti o NFP (7. Popis vychodiskovej situacie) musi Ziadatefl
opisat’ svoje skusenosti s cielovou skupinou alebo s obdobnou ciefovou skupinou minimalne
v konkrétnych okresoch, v ktorych planuje realizaciu projektu/aktivit. Statistické Udaje, ktoré
su verejne dostupné nie su postadujicou informaciou. Ziadatel musi opisat problémy a
potreby cielovej skupiny na zaklade vlastnych skusenosti, poznatkov a prace v danej lokalite,
musi zddvodnit pre€o povazuje tento projekt za nevyhnutny a ako tento projekt prispeje v danej
lokalite a konkrétnej cielovej skupine k zlepSeniu situacie. Vplyvy konsolidaCnych opatreni
uviest moZete, ak to uznate za vhodné v tomto kontexte.

29. Je potrebné rozdelit’ meratelné ukazovatele vo vzt'ahu k uc¢astnikom projektu
podla toho, ¢i ide o osobu vo veku nad 30 r. a pod 30 r.?

Nakolko ide o cielové skupiny, ktoré spadaju do dvoch odliSnych priorit: 4P1 - Adaptabilny a
pristupny trh prace a 4P4 — Zaruka pre mladych, je nutné zadavat' v ITMS zvlast meratefné
ukazovatele vystupu (PSKPO167 a vysledku (PSKPSRI05 a PSKPR119). Zaroven je tiez
nutné v rozpocte (harku ,dentifikacia & Personalna matica*) zadavat zvlast pocet
zamestnancov odborného personalu pre prioritu 4P1 a 4P4, resp. hlavné aktivity €. 1 az 4, na
zaklade ¢oho bude vygenerovany rozpocet rozdeleny podla priorit 4P1 a 4P4 a hlavnych
aktivit.

30. Je mozné zamestnat’ ucéastnikov projektu (ciefovua skupinu) ako PEER
pracovnikov v ramci projektu? Ak PEER pracovnik z radov cielovej skupiny ukon¢i
svoju €innost’ (napr. z vlastného rozhodnutia) po odpracovani minimalne 60 pracovnych
dni, mézeme na jeho miesto prijat’ dalSieho ¢élena cielovej skupiny? Bude novy PEER
pracovnik zapo¢€itany ako vykazany MU tiez?

Pre pracovnu poziciu ,PEER pracovnik® sa nevyZaduje preukazovanie vzdelania. Ide o
Cloveka s podobnymi skusenostami, aké ma klient (motivacia klientov k zmene Zivotnej
situacie na zaklade osobnej skusenosti), ktory napomaha svojou &innostou zlepsit psychicky
stav, sebareflexiu, postavenie a zaclenenie klientov. PEER pracovnikom mdze byt aj uastnik
projektu. Ak je u€astnik projektu zarovert PEER pracovnikom a splni podmienku MU vysledku
uvedenu v prilohe €. 7 vyzvy, je mozné ho zapocitat do MU vysledku.

31. Chceli by sme realizovat’ nas projekt v meste ............ a v okolitych obciach
z atlasu romskych komunit. Je dané mesto vhodnou lokalitou na realizaciu
projektu? Ako efektivne opisat’ vybranu lokalitu (mesto) v projekte, ak je v nej
podla prilohy &. 17 realizovanych uz “vela“ projektov? Co uviest' do sekcie
"Miesto realizacie projektu”, ak v danom okrese uz prebieha vela projektov?
Ktoré faktory by sme mohli zdéraznit’ v projekte, ktoré by poukazovali ze mame
rozsiahle znalosti o regiéne a jeho potrebach?

Miesto realizacie aktivit je potrebné zvolit na zaklade vlastnych skusenosti a znalosti situacie
v danom okrese alebo meste. Odporu¢ame venovat zvySenu pozornost opisu doterajSiemu
pbsobeniu ziadatela (v pripade novych subjektov opisu skusenosti a pdsobenia aspon
manazéra pre oblast socialneho za¢lenenia a zamestnanost, t. j. odborného garanta projektu)
v dane v lokalite — okrese alebo meste, kde planuje realizovat aktivity projektu. Opis skusenosti
a doterajSieho pOsobenia Ziadatela by mal poskytovat detailnu informaciu o vykonavanej praci
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s cielovou skupinou v obdobi pred realizaciou navrhovaného projektu. Zaroven je nutné
venovat zvySenu pozornost zddvodneniu nevyhnutnosti navrhovaného projektu a jeho

prispevku k zlepseniu situacie v danej lokalite a konkrétnej cielovej skupine.

32. Méze sa do vyzvy zapojit aj oblianske zdruzenie, ktoré nie je agentirou
podporovaného zamestnavania? Ak ano, ktoré opravnené aktivity su uréené pre
obéianske zdruzenie, ktoré nie je agenturou podporovaného zamestnavania.

Odpoved na otazku sa nachadza vo vyzve, v prilohe &. 3 Podmienky poskytnutia prispevku,
1. Podmienka opravnenosti Ziadatela.

33. Ak planujeme realizovat’ viacero aktivit, aplikuje sa pravidlo zaokrahlovania na
kazdu aktivitu/prioritu samostatne, alebo sa posudzuje spoloéne? Co ak zaokruhlenim
MU vysledku smerom nahor prekro€ime hranicu 10 % v zmysle pravidla planovania MU
vysledku?

V systéme ITMS21+ Ziadatel vypifia meratelné ukazovatele (MU) v &asti 10. Ziadosti o NFP
samostatne za kazdu prioritu. Pravidlo zaokruhlovania sa preto vztahuje na kazdu prioritu
osobitne, aj ked sa jeden pracovny uvazok rozdeluje medzi viacero priorit.

Rovnako pravidlo planovania MU vysledku (t.j. 10 % minimalne a maximalne z hodnoty
vystupu) sa posudzuje samostatne za kazdu prioritu. V systéme ITMS21+ nie je mozné
upravovat' suctové hodnoty MU za cely projekt.

Ak pri planovani MU vysledku na urovni priority vychadza necelé Cislo, zaokruhluje sa vzdy
smerom nahor, v sulade s usmernenim z informaéného seminara. V takomto pripade sa
pravidlo 10 % povazuje za splnené — a to nielen priority, ale aj pri su¢te MU za cely projekt.
Zaokruhlovanie smerom nahor nie je povaZzované za porusenie pravidla 10 %, pokial vysledok
nie je nizSi nez 10 %.
Priklad:
. 1 plny uvazok rozdeleny medzi dve priority:

o Priorita 4P1 - Adaptabilny a pristupny trh prace: 20 % uvazok = 4 klienti
— MU vysledku = 0,4 — zaokruhlené nahor=1 — 25 %

o Priority 4P4 - Zaruka pre mladych: 80 % uvazok = 16
klientov — MU vysledku = 1,6 — zaokruhlené nahor =2 — 12,5 %

. Spolu MU vysledku za projekt: 3 — 15 % (to je v poriadku, problém by bol iba ak by
bolo menej nez 10%).

V tomto pripade je pravidlo 10 % splnené, kedZe rozdiel vznikol vyluCne z dbvodu
zaokruhlovania.

V pripade, Zze ma ziadatel zaujem realizovat vsetky 4 aktivity, odporu€ame rozdelenie
meratelného ukazovatela vystupu PSKPO167 na jednotlivé aktivity v ramci danej priority
uviest v Casti 7. Ziadosti o NFP.
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Otazky a odpovede z e-mailovej
koreSpondencie
Opravnenost’ ziadatela

1. Mo6ze sa do vyzvy zapojit aj obCianske zdruzenie, ktoré nie je agentura
podporovaného zamestnavania? Ak ano, ktoré opravnené aktivity su uréené pre
obéianske zdruzenie, ktoré nie je agenturou podporovaného zamestnavania.

Odpoved na otazku sa nachadza vo vyzve, v prilohe €. 3 Podmienky poskytnutia prispevku,
1. Podmienka opravnenosti Ziadatela.

2. Ak sme si vybrali aktivitu €islo 2 a 4, mézeme v ¢asti ziadosti ITMS2021+ bod 8.
Popis cielovej skupiny vybrat’ aj CS ob¢an so zdravotnym postihnutim?

Cielovu skupinu je potrebne vybrat' v zmysle podmienky poskytnutia prispevku €. 7 uvedenej
v Prilohe €. 3 Vyzvy — Specifikacia podmienok poskytnutia prispevku.

Opravnenost’ cielovej skupiny

1. Patri do opravnenej cielovej skupiny osoba poberajica invalidny alebo
vysluhovy déchodok, pricom tato osoba nedosiahla vek potrebny na narok na
starobny déchodok?

Osoby poberajuce starobny doéchodok nie_su opravnenou cielovou skupinou vyzvy 2N —
Nezamestnani a neaktivni na ceste na trh prace financovanej v ramci Programu Slovensko.
Program Slovensko rozliSuje viaceré cielové skupiny; neaktivne osoby su cielovou skupinou
v §pecifickom cieli ESO4.1 zameranom na zamestnanost a zamestnatelnost, zatial o osoby
poberajuce starobny déchodok (seniori) su cielovou skupinou inych Specifickych cielov, ktoré
sa neorientuju na aktivne opatrenia na trhu prace (napr. ESO4.4). Analogicky osoby
poberajuce vysluhovy déchodok sa nepovaZzuju za cielovu skupinu ,neaktivne osoby“ v zmysle
tejto vyzvy. Naopak, osoby poberajuce invalidny déchodok, ktoré nedosiahli vek odchodu do
starobného déchodku a nemaju priznany vysluhovy déchodok, mézu spadat do cielovej
skupiny ,neaktivne osoby*, ak spifiaju definiciu neaktivnej osoby podfa prilohy &. 3 vyzvy (t. j.
nie st uchadza¢mi o zamestnanie, nie si zamestnancami, nevykonavaju alebo neprevadzkuju
samostatnu zarobkovu €innost' a sustavne sa nepripravuju na povolanie).

Odoévodnenie

Pojem ,neaktivna osoba“ v ramci Programu Slovensko a danej vyzvy nie je totoZzny s pojmom
ekonomicky neaktivne obyvatelstvo v $tatistickom zmysle (napr. podla Statistického uradu SR
alebo ILO). Je potrebné ho vykladat v sulade s legislativnym a programovym ramcom
aktivnych opatreni na trhu prace (AOTP), t. j. v sulade s Programom Slovensko 2021 — 2027
a zakonom o sluzbach zamestnanosti.

Program Slovensko jednoznacne rozliSuje medzi ,neaktivhou osobou“ a ,seniorom®.
e Pojem ,neaktivne osoby“ oznacuje osoby mimo zamestnania a mimo evidencie

nezamestnanych, ktoré maju byt aktivované prostrednictvom AOTP s ciefom ich
navratu na trh prace.

10
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e Skupina ,seniori“ je identifikovana ako ciefova skupina inych typov intervencii —

napriklad v oblasti socialneho zac€lenenia, zdravotnej starostlivosti alebo komunitnych
sluzieb. Seniori nie su ciefovou skupinou pre AOTP, hoci sa mdzu zamestnat’; ciefom
politiky Unie aj $tatu v oblasti trhu prace je v&ak primarne podpora 0sdb v produktivnom
veku.

Napriklad v ramci Specifického ciefa RSO 4.2 (priorita 4P3 ,Zruénosti pre lepSiu adaptabilitu a

inkliziu®) su ,neaktivne osoby“ a ,seniori® uvedeni samostatne ako odlisné cielové skupiny. Z

toho vyplyva, Ze seniori tvoria osobitnu kategdriu, ktora nie je opravnenou ciefovou skupinou

v ramci Specifického ciela ESO 4.1, prostrednictvom ktorého sa realizuje vyzva ,2N —
Nezamestnani a neaktivni na ceste na trh prace®.

Vyzva 2N je zamerana na poskytovanie aktivnych opatreni na trhu prace podla § 54 ods. 2 a
4 zakona €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti. Zakon zaroven vyslovne rozliSuje medzi
osobami, ktorym mozno AOTP poskytovat, a osobami, ktorym bol priznany starobny
dochodok alebo invalidny déchodok po doviseni déchodkového veku.

Aktivne opatrenia na trhu prace su uréené uchadzaom o zamestnanie alebo osobam, ktoré
mobzu byt do evidencie zaradené. Podla § 34 ods. 14 pism. €) zakona ¢&. 5/2004 Z. z. sa do
evidencie uchadzaCov o zamestnanie nezaradi obcan, ktorému bol priznany starobny
dochodok, ako ani obfan, ktorému bol priznany invalidny dochodok po doviSeni
doéchodkového veku.

Z toho vyplyva, Ze osobam poberajucim starobny déchodok, ako aj osobam s invalidnym
ddéchodkom po doviseni déchodkového veku, nie je mozné poskytovat AOTP v ramci systému
sluzieb zamestnanosti. Nasledne sa tieto osoby nemézu zu&astnit aktivit financovanych z
vyzvy, ktora je zamerana vyhradne na aktivne opatrenia na trhu prace.

2. Patri do opravnenej cielovej skupiny osoba, ktora je osobnym asistentom?

Rozhodujuce je, €i vykon osobnej asistencie zaklada postavenie zamestnanca alebo osoby
vykonavajucej samostatnu zarobkovu Cinnost. Ak osoba vykonava osobnu asistenciu ako
zarobkovu &innost (napr. v pracovnom pomere, na dohodu alebo ako SZCO), nespina
podmienku, Ze ,nie je zamestnancom a nevykonava alebo neprevadzkuje samostatnu
zarobkovu &innost®, a teda nemdze byt povaZzovana za neaktivhu osobu. Ak by vSak osoba
mala status osobného asistenta, ale fakticky by nevykonavala zarobkovu €innost (je osobnym
asistentom blizkej osobe/rodinnému prisluSnikovi) a zarovefi by nebola uchadzaom o
zamestnanie, nebola zamestnancom, nevykonavala ani neprevadzkovala SzZCO a sustavne
sa nepripravovala na povolanie, mohla by byt zaradena medzi neaktivne osoby.

3. Patri do opravnenej cielovej skupiny mamic¢ka na materskej, ktora je
nezamestnana v ¢ase vstupu do projektu?

Osoby na materskej alebo rodi¢ovskej dovolenke, ktoré spifiaju definiciu cielovej skupiny
vyzvy (nie su uchadzami o zamestnanie, nie su zamestnancami, nevykonavaju alebo
neprevadzkuji SZCO a slstavne sa nepripravuji na povolanie), spadaju do kategérie
neaktivnych oséb a su opravnenou cielovou skupinou. Naopak, ak je osoba na materske;j
alebo rodiGovskej dovolenke zaroveri zamestnancom, SZCO, je vedena v evidencii
uchadzadov o zamestnanie alebo sa sustavne pripravuje na povolanie, nespifia definiciu
neaktivnej osoby a nie je opravnenou cielovou skupinou vyzvy.

11
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4. Je potrebné, aby prijimatelia z vyzvy 2N — Nezamestnani a neaktivni na ceste na
trh prace ziadali od svojich klientov potvrdenie z iradu prace, ze nie su evidovani

v evidencii uchadzac¢ov o zamestnanie?

Nie. Vyzva takuto povinnost neustanovuje a v pripade aktivit €. 2 a €. 4 by bola aj v rozpore s
ich nastavenim.

V aktivitach €. 2 a €. 4 su cielovou skupinou vyzvy najviac znevyhodnené osoby mimo trhu
prace, Casto s kumulaciou viacerych znevyhodneni. lde o neaktivhe osoby, ktoré nie su
zamestnané, nie su v procese vzdelavania alebo odbornej pripravy a zaroven nie su evidované
ako uchadzaci o zamestnanie. U tejto skupiny je Castym javom nedévera k institiciam, a aj z
tohto dévodu nejavia zaujem o vedenie v evidencii uchadzaov o zamestnanie.

PoZadovat od tejto cielovej skupiny, aby iSla na urad prace vyluCne za ucelom ziskania
potvrdenia, Ze nie je evidovana ako uchadza¢ o zamestnanie, by bolo kontraproduktivne.
ZvySovalo by to bariéry vstupu do projektu a zaroven by to znamenalo nadmernu
administrativnu zataZz pre klientov, prijimatelov aj urady prace. Poskytovatel sa preto rozhodol
nevyzadovat preukazovanie tejto skutocnosti formou potvrdenia z Uradu prace.

Vyzva v ramci podmienky opravnenosti ciefovej skupiny urCuje ako formu preukazania:
,Udaje poskytnuté v ramci dokumentacie ZoNFP (Cast' 7.3 Spbsob realizacie aktivit projektu a
8 Popis cielovej skupiny).”

Cast 7.3 Sposob realizacie aktivit projektu sa odvija od podmienky opravnenosti aktivit
projektu, v ktorej je definovana zmluva/dohoda o poskytovani bezodplatnej sluzby. V tejto
zmluve/dohode klient svojim podpisom deklaruje spravnost’ a pravdivost udajov poskytnutych
prijimatefovi (vratane svojho statusu vzhladom na trh prace a evidenciu na urade prace).
Prijimatefl tieto udaje zaznamenava v spise klienta a v projektovej dokumentacii, kde uvedie
status osoby pri vstupe do projektu v sulade s podmienkou opravnenosti cielovej skupiny podla
vyzvy. Uvedené je dostacujuce pri cielovej skupine tejto vyzvy a nie su potrebné ani Ziaduce
Ziadne iné potvrdenia statusu cielovej skupiny.

5. Patri do opravnenej cielovej skupiny aj nizko kvalifikovany ob¢€an, ktory nie je
vedeny v evidencii Uradu prace a v zmysle § 10 zakona o pomoci v hmotnej nudzi
pobera davku v HN a vykonava aktivaéné prace v rozsahu 32 hodin mesac¢ne?

Ano, osoba poberajica pomoc v hmotnej nidzi a vykonavajica aktivaéné prace, ktora nie je
evidovana na urade prace, je opravnenou cielovou skupinou vyzvy.

6. Ak prepustia klienta po¢as skusSobnej trojmesacnej lehoty, ale zaroven sa hned’
zamestna u iného zamestnavatela, budu sa 3 mesiace kumulovat'?

Ano, kumulécia je mozna, ak sa klient zamestna ihned’ po skonéeni predo$lého zamestnania.

Komunikacia vo veci ziadosti o NFP

1. Prilohou schémy statnej pomoci SVHZ je aj Poverenie k poskytovaniu sluzieb
vSeobecného hospodarskeho zaujmu pri podpore reintegracie na trh prace
ohrozenych skupin (Priloha IV schémy SVHZ - 1/2024). Je teda potrebné poziadat’ o
vystavenie poverenia, alebo bude ziadatel povereny automaticky.
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zaklade podania ziadosti o nenavratny finanény prispevok.

2. Musi ziadatel, ktorym je Agentura podporovaného zamestnavania, ku ziadosti o
NFP predlozit’ vyjadrenie uradu prace, socialnych veci a rodiny tykajlce sa
pocetnosti a identifikacie cielovej skupiny?

Agentura podporovaného zamestnavania (APZ) sa so Ziadostou o spolupracu s cielom
identifikovat Uu€astnikov v svojom planovanom projekte mbéze obratit na veducich oddelenia
sprostredkovania prace prisludného uradu prace, socialnych veci a rodiny (UPSVR), pripadne
viacerych UPSVR v okresoch, v ktorych Ziadatel planuje realizovat aktivity projektu. Statistiky
zverejnované UPSVR na svojich webovych sidlach maju iba informativny charakter.

Na zaklade komunikacie s UPSVR Ziadatel v ramci ziadosti o NFP uvedie informaciu o pocte
ucastnikov z jednotlivych kategérii ciefovej skupiny (dlhodobo nezamestnany ob&an alebo
ob¢an so zdravotnym postihnutim) planuje v ramci projektu v danom okrese / danych okresoch
pracovat. V zmysle vyzvy APZ nepredklada Ziadne povinné prilohy suvisiace s ciefovou
skupinou.

Nasledne UPSVR identifikuje konkrétnych klientov a ich pocet (evidovanych DNO a OZP),
ktorych bude méct APZ zapoijit do projektu a teda zaratat do meratelnych ukazovatelov (v
zmysle Casti 9. DalSie formalne nalezZitosti ,Identifikacia osbb ciefovej skupiny pre aktivity €.1.
ac.3.).

3. Su urady prace, socialnych veci a rodiny informované o potrebe spoluprace s
APZ?

Jednotlivé urady prace, socialnych veci a rodiny SR boli informované a usmernené Ustredim
prace, socialnych veci a rodiny. Ziadatelia by sa mali obracat na veducich oddelenia
sprostredkovania prace prislusnych Gradov (v zmysle &asti 9. Dal$ie formalne naleZitosti
.ldentifikacia osob cielovej skupiny pre aktivity €.1. a €. 3.%).

4. Musi byt’ Qrilohou iiadosti’o NFP aj podpisana Dohoda o spolupraci s
jednotlivymi UPSVaR , alebo Ustredim prace ?

Dohoda s prislusnymi uradmi prace nie je, v zmysle vyzvy, povinnou prilohou Ziadosti o NFP.

5. Ak budeme v projekte pracovat’' s MRK Projekt so Specifickym uréenim pre MRK
ak V sekcii identifikacia projektu v €asti mame vybrat’ moznost’ ano, alebo nechat’
preddefinované nie?

V prilohe €. 1 vyzvy je uvedené: Projekt so Specifickym uréenim pre MRK: Predvyplnené na
vyzve, Ziadatel mdze upravit.

6. V ziadosti o NFP v sekcii podmienky poskytnutia prispevku (14) mame vyjadrenie

Ziadatela oznacit’ splnené ak splnime PPP? Je tam 12 podmienok tak kazdu treba
oznacit’ ako splnené? Alebo to mame nechat’ a ni€¢ nevypliat?

V sekcii podmienky poskytnutia prispevku nie je zo strany Ziadatefa potrebné oznacovat
podmienky ako splnené, toto je ulohou pracovnikov sprostredkovatelského organu, ktori
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7. V obéianskom zdruzeni sme davali zmenu Statutara ale realne este v registri
mimovladnych neziskovych organizacii neprepisali nového Statutara (vo vSetkych
registroch je uvedeny este stary Statutar). Pri podavany ziadosti o NFP, kto ma
podavat’ ziadost’ stary Statutar alebo uz novy statutar? Ako postupovat’ v tomto
pripade a ¢o je najjednoduchsie? Treba prekladat’ spolu so ziadostou o NFP aj
zapisnicu, kde je zvoleny novy statutar a ten moéze podat’ ziadost’' o NFP aj ked’ v
registroch este figuruje stary konatel? Novy Statutar eSte nemy pristup do ITMS.
Alebo novy Sstatutar da plnid moc a splnhomochenec poda ziadost? Co je
najjednoduchsie?

Ak je v registroch zatial uvedeny stary Statutarny zastupca, bolo by vhodné, aby Ziadost' podal
on, resp. splnomocnena osoba prip. osoba poverena konat v mene spolo¢nosti (ktorou méze
byt napriklad aj novy Statutar). Odporu¢ame spolu so zZiadostou zaslat tieZ informaciu

0 prebiehajucej zmene Statutarneho organu.
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