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CASTO KLADENE OTAZKY
(FAQ)

k dopytovej vyzve na predkladanie Ziadosti o poskytnutie NFP
Podpora zariadeni starostlivosti o deti do 3 rokov veku
PSK-MPSVR-077-2026-DV-ESF+

Aké su opravnené formy Ziadatelov v tejto vyzve?

Priloha €. 2 Specifikicia podmienok poskytnutia prispevku, podmienka poskytnutia prispevku €. 1:

Opravnené formy Ziadatelov su:

verejni a neverejni poskytovatelia sluzby na podporu zosuladenia rodinného a pracovného Zivota
s nasledujucimi pravnymi formami:

Neziskova organizacia poskytujuca vSeobecne prospesné sluzby

Neziskova organizacia zriadena osobitnym zakonom

ZdruZenie (zvaz, spolok, spoloc¢nost, klub ai.)

Zaujmové zdruZenie pravnickych oséb

Obec a mesto a pravnicka osoba, ktorej zakladatelom alebo zriadovatelom je obec alebo mesto
VUC a Grad samospravneho kraja a pravnickd osoba, ktorej zakladatelom alebo zriadovatelom je VUC
Cirkevna organizacia

Podnikatel — fyzickd osoba - nezapisany v obchodnom registri

Spoloénost s ru¢enim obmedzenym

Rozpoctova organizacia

Prispevkova organizacia

Kazdy opravneny Ziadatel musi byt ku driu dorudenia podpisanej Ziadosti o NFP zapisany v registri socidlnych
sluzieb v zmysle § 62 aZ § 69 zakona o socialnych sluzbach, ktory vedie prislusny vys$si tizemny celok.

2.

3.

4.

6.

Kde najdem link na ITMS a postup ako sa zaregistrovat?

Pozri Priruc¢ku pre Ziadatela
Popis k vyplneniu Ziadosti o zriadenie pouZivatelského konta do verejnej casti ITMS21+ je dostupny na:
https://zoak.itms21.sk/zoak?

Mézem Ziadost pisat na viackrat?
Ano, Ziadost o nenavratny finanény prispevok je moZné vsystéme ITMS21+rozpracovat azmeny uloZit
a opitovne sa k dopracovaniu ZoNFP vratit.

Kde néajst informacie k postupu predlozenia ZoNFP?
Blizsie informacie k predloZeniu ZoNFP st uvedené v ¢asti 7 vyzvy.

Kde sa dozviem aké informacie je potrebné uviest v ZoNFP?

Priloha €.1 vyzvy vzorovy formuldr ZoNFP obsahuje instrukcie pre Ziadatela k vyplneniu jednotlivych
&asti ZONFP.

V pripade potreby konzulticie je moiné kontaktovat Regiondlne centrd MIRRlI v
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/regionalny-rozvoj-2/regionalnecentra/index.html

Otézky suvisiace s vyzvou je mozné zaslat emailom na: vyzvy@employment.gov.sk

Ak sa v procese pisania Ziadosti rozhodnem, Ze nebudem pokracovat, ¢o sa stane s udajmi vloZzenymi do
ITMS?

ZoNFP bude v systéme ITMS21+ evidovana ako rozpracovana. Ziadatel mad moznost rozpracovanu Ziadost
vymazat. Poskytovatel nema pristup k idajom v rozpracovanej ZoNFP. Zadané tidaje nebudu zverejnené, pokial
iadatel neodosle ZoNFP. Nevyplnenie a neodoslanie Ziadosti nebude mat Ziadny vplyv na Ziadatela.

1 Zdroj: SU SR, Ciselnik & 0056 k Registru organizacii — ,Pravna forma organizacie".
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7. Su k dispozicii aj nejaké vzorové Ziadosti?
Napr. Podpora poskytovania komunitnych a kvalitnych socidlnych sluZieb | ITMS21+ Verejna ¢ast

8. Na aku cielovu skupinu su zamerané aktivity vyzvy?
Opravnenou ciefovou skupinou su zamestnanci zariadenia starostlivosti o deti do 3 rokov veku. V zmysle tejto
vyzvy sa pod touto cielovou skupinou rozumeju:
e opatrovatelia deti, ktori poskytuju starostlivost detom do troch rokov veku v zariadeniach starostlivosti
o deti do troch rokov veku dietata,
e Podnikatelia (fyzické osoby) - nezapisané v obchodnom registri, t. j. SZCO ako opatrovatelia deti, ktoré
su poskytovatelom socidlnej sluzby a zaroven vykondvaju opatrovanie deti do 3 rokov veku v zariadeni
starostlivosti o deti do 3 rokov veku dietata.

9. Aké je opravnené miesto realizacie projektu? Ako vyplnit miesto realizacie projektu v Ziadosti o NFP?

Pre tUto vyzvu je opravnené miesto realizacie projektu celé Gzemie SR (NUTS 1). Ziadatel v ZoNFP v ¢asti 6. Miesto
realizacie projektu vybera izemie na drovni NUTS IIl - Vys$si Uzemny celok a v Casti 7.3 SpOsob realizacie aktivit
projektu, blizSie popise Uzemie, na ktorom bude aktivity realizovat.

Vysvetlenie:

Vo vyzve, v Casti 4. je uvedend len kategdria regionu MRR, ide o aplikovanie flexibility v ramci ESF+ podla ¢lanku
63 ods. 3 NSU t.j. Ziadatel bude mat v stlade s vyzvou v systéme ITMS21+ preddefinovanu kategoriu regionu
MRR bez ohladu na miesto realizacie projektu. Ide len o kategdriu regionu z pohladu financovania projektu, nie
miesta realizacie. Meratelné ukazovatele bude Ziadatel vyplfiat len za Gzemie MRR.

10. Aké su vystupové a vysledkové meratelné ukazovatele v projekte?
Pozri Prilohu €. 4 Zoznam meratelnych ukazovatelov projektu a inych tdajov.

11. Ako a kde vyplnim Kartu Géastnika, koho udaje evidujem v Karte Géastnika, je potrebné ju podpisat?
Karta Ucastnika sa vyplfia pocas implementacie projektu v systéme ITMS21+ a to za osoby cielovej skupiny. Karta
Ucastnika sa nepodpisuje.

12. Aké su opravnené vydavky spojené s realizaciou projektu?
Opravnené vydavky st podrobne popisané vo vyzve, ¢ast 9. Dalsie formalne naleZitosti — Opravnenost vydavkov
na realizaciu projektu.

13. Musi sa registrovat Ziadatel do registra partnerov neziskového sektora este pred podanim ZoNFP?

Nie, zapis Ziadatela v registri partnerov verejného sektora v zmysle osobitného predpisu (zdkon ¢. 315/2016 Z.
z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov)
je podmienkou pre uzavretie zmluvy o poskytnuti NFP.

14. Ak je ziadatelom VUC, musi spolufinancovat projekt?
V pripade tejto vyzvy sa nevyzaduje spolufinancovanie Ziadatela.

15. Bude mozné poskytnut prijimatelovi zalohovu platbu?
Ano, bude moZné poskytnut zalohovu platbu.

16. Aky je mechanizmus poskytovania zalohovej platby?

Po nadobudnuti Gc¢innosti zmluvy o poskytnuti NFP a zacati realizdcie aktivit projektu méze byt prijimatelovi
poskytnutd zalohova platba. V zmysle aktualnej Prirucky k finanénému riadeniu fondov EU na programové
obdobie 2021 — 2027 méze prijimatel dostat zalohovu platbu vo vyske max. 40% z NFP/identifikovanych typov
vydavkov (rozpoctovych poloziek projektu) uréenych na financovanie systémom zalohovej platby, pricom musi
byt zGétovand do 12 mesiacov od pripisania finanénych prostriedkov na ucet prijimatela. V pripade, ak
prva/predchadzajica zélohova platba bola poskytnutd v maximalnej moznej vyske a prijimatel si narokuje
poskytnutie dalSej zadlohovej platby, poskytovatel zabezpeci Uhradu financnych prostriedkov aZ po schvaleni
Ziadosti o platbu (zuctovanie zalohovej platby). Pocas celého obdobia sa sleduje maximalny limit poskytnutych
zélohovych platieb, ktorymi moze prijimatel disponovat, t.j. max. 40% NFP.


https://portal.itms21.sk/ziadost/?id=203129
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Priklad: Prijimatel uzatvoril zmluvu o poskytnuti NPF vo vySke 100 000 eur. V tomto pripade mdze prijimatel
poziadat poskytovatela o zdlohu max. 40 000 eur. Nasledne prijimatel predloZi Ziadost o platbu (zu¢tovanie
zélohovej platby) vo vyske 10 000 eur. AZ po schvaleni tejto Ziadosti o platbu si méZe prijimatel nasledne poZiadat
o dalsiu zdlohovu platbu vo vyske 10 000 eur, CiZze o vysku sumy, ktora bola zic¢tovand a zaroven max. do vysky
40% NFP.

17. Stanovuje vyzva cielové hodnoty meratelnych ukazovatelov?
Nie, vyzva nestanovuje cielové hodnoty meratelhych ukazovatelov, stanovuje ich Ziadatel v ZoNFP.

18. Ako vyplnim rozpocet v ITMS21+?
Rozpocet pri predlozeni ZoNFP vklada Ziadatel do ITMS21+ po skupinach vydavkov tak, ako mu ich automaticky
vypocita program excel v zdlozke rozpoctu s nazvom ,Rozpocet_vystup pre ITMS21+".

19. Kedy bude mozZné podpisat zmluvy o poskytnuti NFP?

Navrh zmluvy o poskytnuti NFP bude zaslany Ziadatelovi v ¢ase po vydani Rozhodnutia o schvaleni ZoNFP
a naslednom splneni dalSich skutocnosti a formalnych naleZitosti v zmysle vyhlasenej vyzvy, ktoré budu
overované poskytovatelom v rdmci poskytnutia sucinnosti pred uzatvorenim zmluvy o poskytnuti NFP.

20. Ako v systéme ITMS21+ v Ziadosti o NFP vypliiovat €ast 9. Harmonogram realizacie aktivit?

Do casti 9. Harmonogram realizacie schvalenych aktivit projektu je potrebné zadat pocet mesiacov, ktoré
predstavuju celkovt dizku trvania realizacie aktivit projektu. Nasledne v daléom kroku v &asti 9.1 Aktivity projektu
siadatel vypliia zaciatok a koniec realizacie hlavnej aktivity (od-do).

21. Aké je opravnené obdobie realizacie hlavnej aktivity?
Opravnené obdobie je definované v ¢asovej opravnenosti aktivit projektu v ¢asti 6. vyzvy a je nasledovné: najskor
odo dna vyhldsenia vyzvy, v trvani maximdlne 36 mesiacov, najneskér do 31.10.2029.

22. Co nastane, ak ziadatel nepreukaze lokalny charakter poskytovania socialnej sluzby?

Ak na zéklade vykonaného testu lokdlneho charakteru (priloha ¢. 8 vyzvy) Ziadatel nepreukaze lokalny charakter
poskytovania socialnej sluzby automaticky bude spadat pod Schému pomoci de minimis s limitom do 300 000,-
EUR.

23. Ako si Ziadatel vypocita povinné zniZzenie ceny za poskytovanu socialnu sluzbu?

Informacie st dostupné v ¢asti 6. vyzvy - Cenova dostupnost sluzby na podporu rodinného a pracovného Zivota.
V ramci podmienky su uvedené vypocty k vySke povinného znizenia ceny za sluzbu, ako aj sposob preukdzania
a overenia tejto podmienky. Ziadatel bude povinny preukazat znizenie poplatku pre zakonnych zastupcov deti
do 3 rokov za odborné a obsluzné Cinnosti v zariadeni.

24. Ako si Ziadatel stanovi vySku miezd na opatrovatela deti?

Informacia k stanoveniu vysky miezd je uvedenad v Casti 9. vyzvy. V pripade osobnych vydavkov je nevyhnutné,
aby Ziadatel/prijimatel reSpektoval odmeriovanie jednotlivych pracovnych pozicii s ohladom na jeho
predchadzajucu mzdovd politiku, t. j. nie je mozné akceptovat navysenie mzdy, resp. odmeny za vykonanu pracu
iba z dévodu, Ze prace vykonavané na projekte su financované z prostriedkov EU. Hodnota osobnych vydavkov
nesmie presiahnut hodnotu obvykld v danom odbore, ¢ase a mieste a musi byt primerané Glohdm a
zodpovednostiam osdb zapojenych do realizacie projektu. Navysenie bude mat za nasledok vznik neopravnenych
vydavkov.

25. Od akého terminu je Ziadatel povinny zniZit poplatok (cennik) za poskytovanu socialnu sluzbu rodiéom?

Znizeny poplatok pre zakonnych zastupcov deti do troch rokov veku za odborné a obsluzné ¢innosti v zariadeni
starostlivosti o deti do 3 rokov veku musi byt preukazatelny uz od prvého diia opravnenosti aktivit v prepojeni
na mzdové vydavky opatrovatelov. Pri nesplneni tejto podmienky nebudu personalne vydavky uznané za
opravnené.
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26. Stanovuje vyzva podmienku maximalneho poctu opatrovatelov deti k maximalnemu poctu deti v jednej
dennej miestnosti?

Ano, vyzva stanovuje podmienku zachovania maximalneho poétu opatrovatelov deti k maximalnemu poctu deti
v jednej dennej miestnosti v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbdch a o zmene a doplneni zakona
¢. 455/1991 7Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov (t. j. kapacita 15
deti v dennej miestnosti?.

Vyzva zaroven na Ucel projektov podporenych z tejto vyzvy stanovuje pomer 1 FTE vsetkych ,,opatrovatelov deti”
k maximalnemu poctu deti 5, t. j. vratane zapoditania SZCO ako ,opatrovatela deti“ do tohto vypoctu.

Nevyhnutny pocet opatrovatelov deti v zariadeni, ktori poskytuju odborné a obsluzné cinnosti sa v kazdom
pripade zaokruhluje na celé osoby nahor a stanovi sa nasledovne:

Kapacita dennej miestnosti/ 5 = pocet FTE opatrovatelov deti

Priklad €. 1: pri triede s maximdlnou kapacitou 15 deti su z tejto vyzvy oprdvneni na financovanie maximdine 3
FTE opatrovatelov deti (15/5= 3 opatrovatelia deti).

Priklad €. 2: pri triede s maximdlnou kapacitou 12 deti su z tejto vyzvy oprdvneni na financovanie maximdlne 3
FTE opatrovatelov deti (12/5 = 2,4; t. j. 3 opatrovatelia deti po zaokruhleni na celé osoby nahor).

27. Bude moZné poziadat o NFP iba na zamestnancov, ktori uz maju pozadované vzdelanie ukonéené alebo je
mozné Ziadat NFP aj na zamestnancov, ktori aktualne $tuduju alebo absolvuju prislusny akreditovany kurz a
kvalifikaéné predpoklady este len ziskavaji? Aké doklady bude potrebné predkladat k overeniu kvalifikaénych
predpokladov?

Opravnenym vydavkom je nendvratny financny prispevok na mzdu zamestnanca, ktory spfﬁa kvalifikac¢ny
predpoklad vsulade sustanovenim § 84 ods. 9 zdkona o socidlnych sluzbach ¢. 448/2008 Z.z. lde teda
o zamestnanca, ktory ma najmene;j:

a)lplné stredné odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania s odbornym zameranim aj na oblast
starostlivosti o dieta v rozsahu podla tohto zakona,

b) Uplné stredné vseobecné vzdelanie alebo Upliné stredné odborné vzdelanie a absolvovala akreditovany kurz
opatrovania deti najmenej v rozsahu 220 hodin, alebo

c) Uuplné stredné vseobecné vzdelanie alebo UpIné stredné odborné vzdelanie, ak pocas trvania
pracovnopravneho vztahu, na ktorého zéklade vykondva pracovnu ¢innost opatrovatela deti pri poskytovani
socialnej sluzby uvedenej v § 32b, zacne do Siestich mesiacov od vzniku tohto pracovnopravneho vztahu
navstevovat akreditovany kurz opatrovania deti najmenej v rozsahu 220 hodin a absolvuje tento akreditovany
kurz do dvanastich mesiacov od vzniku tohto pracovnopravneho vztahu.

Pokial zamestnanec spifia uvedené kvalifika¢né predpoklady je mozné jeho mzdu povazovat za opravneny
vydavok. TakZe aj zamestnanec, ktory je momentdalne v zariadeni zamestnany a Studuje — ziskava poZadované
vzdelanie vo forme akreditovaného kurzu opatrovania deti v rozsahu 220 hodin a ukonci ho do 12 mesiacov od
kedy nastupil do zariadenia je povazovany za opravneny vydavok. Overenie bude vykonané pocas implementacie
projektu predlozenim , kdpie dokladu o ziskanom vzdelani” za kazdu fyzickd osobu, ktord je zaradena na poziciu
opatrovatela deti a poskytuje socidlnu sluzbu v zariadeni. V pripade, ak vybrand osoba nespifia uvedené
kvalifika¢né predpoklady, budu tieto vydavky vyhodnotené ako neopravnené.

2V pripade, ak sa v dennej miestnosti poskytuje starostlivost o dieta do jedného roku veku mozno poskytovat starostlivost maximalne 12
detom v jednej dennej miestnosti.
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28. Kto sa zapocitava do meratelného ukazovatela vystupu a vysledku?

Ukazovatel vystupu: PSKPSOI32 Pocet osOGb poskytujucich socidlne alebo asistencné sluzby — Ziadatel
prostrednictvom tohto meratelného ukazovatela bude vykazovat — zamestnancov zariadenia starostlivosti o deti
do 3 rokov veku (opatrovatelov deti).

Ukazovatel vysledku: PSKPSRI22 Klienti, ktori vyuZili sluzby — Ziadatel prostrednictvom tohto meratelného
ukazovatela bude vykazovat ,deti do 3 rokov veku”. Pod pojmom , klient” sa v zmysle vyzvy rozumeju ,,deti do 3
rokov veku”.

V ramci karty ucastnika sa budd monitorovat vyhradne opravnené osoby cielovej skupiny definované vyzvou,
ktoré priamo vyuZivaju intervenciu z ESF+. V zmysle tejto vyzvy su to:

e opatrovatelia deti, ktori poskytuju starostlivost detom do 3 rokov veku v zariadeniach starostlivosti o
deti do troch rokov veku dietata;

e Podnikatelia (fyzické osoby) - nezapisané v obchodnom registri, t. j. SZEO ako opatrovatelia deti,
ktoré su poskytovatefom socidlnej sluzby a zaroven vykonavaju opatrovanie deti do troch rokov veku
v zariadeni starostlivosti o deti do 3 rokov veku dietata.

29. Je potrebné v Ziadosti o NFP identifikovat zariadenia starostlivosti o deti do 3 rokov veku v pripade, ak je
ich zriadovatelom a prevadzkovateflom mestskd €ast? Méze zriadovatel zastresit dve zariadenia jednou
Ziadostou o NFP?

Ak by jednotlivé zariadenia mali vlastnt pravnu subjektivitu, t. j. pridelené vlastné ICO a registrovant socidlnu
sluzbu, tak v tomto pripade by o nendvratny financny prispevok Ziadalo kazdé zariadenie samostatne. V pripade,
ak mestska ¢ast ma pravnu subjektivitu a registrovanu sociélnu sluzbu, bez ohladu na to, kolko zriaduje zariadeni
starostlivosti o deti do 3 rokov veku, mestskd ¢ast podava jednu Ziadost o NFP. V tomto pripade je délezité, aby
v ramci jednej Ziadosti o NFP boli:

e  zahrnuté obidve zariadenia starostlivosti o deti do 3 rokov,

e uvedené samostatne v ZoNFP ¢ast 7. Popis projektu (Priloha €. 1 k vyzve),

e samostatné ako aj scitané ich kapacity, ak je cielom zvySenie dostupnosti sluZieb alebo rozsirenie
kapacit,

e rozdelené na samostatné podaktivity v rdmci jedného projektu.

30. €o v pripade, ak u Ziadatela nastane situdcia, Ze opatrovatelka bude dlhodobo PN alebo ddjde k ukonéeniu
jej pracovného pomeru alebo pride k zmene opatrovatelky - budi mzdové naklady povazované za opravnené?
Stanovuje vyzva viazanost na osobu opatrovatela?

Vyzva nestanovuje viazanost opravneného vydavku na konkrétnu osobu opatrovatelky. DéleZita je pozicia, nie
clovek. Ak sa opatrovatelka zmeni (PN, odchod, vymena), mzda novej opatrovatelky je stdle opravnenym
vydavkom, ak je zachované pracovné miesto vytvorené projektom. Ak je opatrovatelka dlhodobo PN:

* jej pracovné miesto stale existuje,
* vy mOZete prijat zastupujlcu opatrovatelku,
* mzda zastupujucej osoby je opravneny vydavok.

31. Je moZné si poZiadat o nenavratny finanény prispevok iba na existujlice personalne kapacity?

Cielom vyzvy je podpora novych a stabilizacia existujlcich personalnych kapacit v zariadeniach starostlivosti o
deti do 3 rokov veku, t. j. odbornych zamestnancov ,opatrovatefov deti“. Vyzvou sa financuju mzdy
opatrovatelov deti bez podmienky vytvorenia ,,nového pracovného miesta”. Na zaklade uvedeného si Ziadatel
moze poziadat o nenavratny finanény prispevok iba na su¢asné zamestnankyne, ak spifiaju:

e  kvalifikacné poziadavky,
e  pracovny Uvazok podla vyzvy,
e avykonavaju ¢innosti, ktoré su opravnené.



