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Priloha ¢. 1 Ramcovej dohody

Specifikacia a rozsah poskytovanych sluZieb

VSeobecné vymedzenie predmetu Ramcovej dohody
Organizacia podujatia so zabezpecenim ubytovania a stravovania.

Predmetom tejto ramcovej dohody je poskytovanie komplexnych sluZieb suvisiacich s technicko-
organiza¢nym zabezpecenim v ramci:

- priestorového zabezpecenia - prendjom kongresovych a workshopovych priestorov

- technického zabezpecenia - tlmocnickej a prezentacnej techniky, doplnkovej techniky a
doplnkovych sluzieb

- zabezpecenie ubytovacich sluzieb

- zabezpecenie stravovacich a cateringovych sluzieb

- zabezpecenie prezentacnych stolov a ich umiestnenie v priestoroch konania konferencie,

V ramci technicko-organizaéného zabezpecenia je poskytovatel’ povinny vykonat’ rezervaciu terminu
v danom konferencnom, ubytovacom a stravovacom zariadeni. Ubytovanie pre ucastnikov je potrebné
technicko-organiza¢ne zabezpecit' v ramci ubytovacieho zariadenia/hotela, kde sa bude konat
prislusna organizovana konferencia.

Poskytovatel’ je povinny zabezpe€it' priestory, ubytovanie a stravovanie pre predpokladany pocet
ucastnikov konferencie , ktory je v poéte min. 10 a max. 200 os6b. Presny pocet tc¢astnikov bude dany
najneskdr tyzden pred datumom konferencie. Pred kazdym podujatim objedndvatel zadefinuje
poziadavku v objednavke. Pocet 0sob, sedenie, stravu, technické a timoc¢nicke poziadavky.

Objednavatel’ poZaduje zabezpedit’:

- miestnosti pre usporiadanie tlacovej besedy

- oznacenia priestorov konferencie

- moznost’ ponechat’ batozinu ucastnikov v $atni straZenej personalom az do skonéenia podujatia aj po
odubytovani.

1. Poskvtovanie komplexnvch sluzieb suvisiacich s technicko-organizaénym zabezpecéenim
prenajmu priestorov a prezentacnej techniky uréenvch/ej na organizovanie podujati

Minimélne poziadavky na technicko-organizaéné zabezpedenie prenajimanych priestorov:

KONGRESOVA MIESTNOST

Kategoria, resp. trieda ubytovacieho zariadenia/hotela v ktorom bude technicko-organizacne
zabezpecené prenajimanie priestorov min. 4 **** kyalite.

Poskytovatel’ technicko-organiza¢ne zabezpeci priestor pre tcastnikov organizovanych podujati od min. 10
do max. 200 osdb. Presny pocet ucastnikov poskytne objednavatel’ min. tyzden pred zaciatkom podujatia.
- cel: organizovanie konferencie.

Zakladné vybavenie:
- registracny pult umiestneny mimo hlavnej kongresovej miestnosti, vratane pomocného
personalu

- prislusny pocet stolifiek a stolov na pisanie podl’a sedenia typu $kolské, divadelné
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alebo Zeneva

- ozvucCenie priestoru na dosiahnutie rovnomerného pokrytia zvuku po celej ploche saly v
celom zvukovom spektre
- ozvucenie predsednickeho stola a re¢nickeho pultu — stacionarne mikrofony

- Technické vybavenie:

- projektor svetelny vykon min. min.5500 ANSI lumenov, pri miestnosti 100 a viac l'udi.

- platno na premietanie min. o rozmere 300 x 480 pri miestnosti 100 a viac l'udi alebo
ekvivalent..

- TV 42 HFL5850D alebo ekvivalent

- digitalne (Display port, HDMI), analdégové vstupy (VGA)

- notebook

- kabelaz na vzajomné prepojenie premietacej techniky, mixazneho pultu a mikrofonu

- internetové pripojenie formou bezdrétového Wifi aj kablové pripojenie

- dostato¢ny pocet elektrickych pripojok na pripojenie/zabezpecenie technickych, resp.
prezentacnych zariadeni.

- prezentér, s laserovym ukazovatkom

- flipchart, flipchartovy papier, pisacie potreby k flipchartu (minimalne 4 farebné
popisovacée) do kazdej miestnosti

- pocita¢ kompatibilny s projektorom k dispozicii

- kablové prepojenia externého poéitaca na projektor

Kongresova miestnost’ musi byt’ s prirodzenym osvetlenim (denné svetlo) a taktieZ musi byt’
vybavena Kklimatizaciou, osvetlenim a musi byt dana moZnost’ zatemnenia kongresovej
miestnosti.

Sucasne s kongresovou miestnostou pocas programu musi byt K dispozicii aj min. 3
workshopové miestnosti spliiujucich zakladné technické vybavenie kongresovej miestnosti,
avSak prisposobené k danému poctu 'udi.

- Objednavatel'ovi musi byt dand moznost’ upravy hlavnej konferencnej miestnosti podla jeho
potrieb.

Minimdlne poZiadavky na technicko-organizaéné zabezpedenie prenajimanych priestorov

WORKSHOPOVA MIESTNOST

- Kategoria, resp. trieda ubytovacieho zariadenia/hotela v ktorom bude technicko-organizac¢ne
zabezpeCené prenajimanie priestorov min. 4 **** kvalite.

- Predpokladany pocet ucastnikov pre kazdy workshop bude min. 10 max 60 os6b, presny pocet
ucastnikov workshopov poskytne Objednavatel’ min. tyzden pred zaciatkom podujatia.

- Objednavatel'ovi musi byt dand moznost’ upravy hlavnej workshopovej miestnosti podla jeho
potrieb.

- prislu$ny pocet stoli¢iek a stolov na pisanie podl’a sedenia typu Skolské, divadelné
alebo Zeneva

- ozvucenie priestoru na dosiahnutie rovnomerné¢ho pokrytia zvuku po celej ploche saly v
celom zvukovom spektre

- ozvucenie predsednickeho stola a re¢nickeho pultu — stacionarne mikrofony

Technické vybavenie:

- pocita¢ kompatibilny s projektorom Kk dispozicii

- kablové prepojenia externého poéitaca na projektor

- projektor svetelny vykon min. min.3500 ANSI lumenov, pri miestnosti do 100 l'udi.

- platno na premietanie min. o rozmere 190 x 300 pri miestnosti do 100 ludi alebo
ekvivalent.
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- digitalne (Display port, HDMI), analogové vstupy (VGA)

- kabeldz na vzdjomné prepojenie premietacej techniky a notebooku na prezentaciu

- internetové pripojenie formou bezdrétového Wifi aj kablové pripojenie

- dostato¢ny pocet elektrickych pripojok na pripojenie/zabezpecenie technickych, resp.
prezentacnych zariadeni.

- flipchart, flipchartovy papier, pisacie potreby k flipchartu (minimalne 4 farebné
popisovace) do kazdej miestnosti

- prezentér, s laserovym ukazovatkom

Workshopova miestnost’” musi byt s osvetlenim (denné svetlo — okna) alebo umelym
osvetlenim s moZnost’ou zatemnenia workshopovej miestnosti a taktiez musi byt’ vybavena
klimatizaciou alebo prirodzenym vetranim.

Minimalne poziadavky na technicko-organizaéné zabezpecenie na personalne obsadenie podas trvania
konferencie

- Technik - montaz demontaz, obsluha k dispozicii po¢as celého trvania konferencie

- minimalne 4 0s0by zZ pomocného personalu

- 1 3%atniara/ku

- manazér K dispozicii s pomocnym personalom na zabezpecenie plynulého programu

Minimalne poziadavky na technicko-organiza¢né zabezpecenie prenajimanych priestorov
PRIESTORY PRE PREZENTACIU

- vstupné priestory by mali byt k dispozicii na umiestnenie prezentaénych dokumentov, bannerov
a navigacnych posterov.

- umiestnenie prezenta¢nych stolov pre vystavovatel'ov Vv pocte 5 ks s obrusom, sukiiou

- internetové pripojenie formou bezdrétového Wifi.

PRIESTORY PRE ORGANIZATOROV PODUJATIA

- UzamykateI'na miestnost’ pre organizatorov podujatia/i a zamestnancov objednavatel’a pre potreby
uskladnenia materidlov a pomdcok,
- Kancelarsky priestor s vybavenim min.:

- renajom notebooku

- kancelarske pomdcky k dispozicii

- Kopirovaci stroj

- tlaciaren

- obrazovka s moznost'ou prepojenia na PC

- stol

- kreslo/ gau¢ alebo ekvivalent

Minimdalne poziadavky na technicko-organizaéné zabezpedéenie prenajimanvych priestorov

SATNA
- odkladaci priestor s obsluhou min. 1 osoby pre ucastnikov podl'a pozadovanej kapacity

ucastnikov,

- odkladaci priestor samoobsluzny pre uc¢astnikov podl'a poZzadovanej kapacity Gi¢astnikov.

2. Poskytovanie komplexnvch sluzieb savisiacich s technicko-organizaénym zabezpecenim
prenajmu tlmoc¢nickej techniky v ramci organizovania podujati
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Predmetom ramcovej dohody je aj technicko-organizaéné zabezpecenie timoc¢nickej techniky a s tym
suvisiacich ¢innosti, a to pri splneni nasledujucich minimalnych poziadaviek:

vstavané tlmoc¢nické kabiny s plnym technickym zariadenim s prepojenim na tlmo¢nicky
digitalny prijima¢ (min. 3 kanalovy) a timo¢nika

prendjom digitalnej timocnickej techniky (tlmo¢nickej techniky) — objednavatel’ bude podla
svojej aktualnej potreby v Case, na zabezpecenie podujati, poZzadovat zabezpecit' (prenajom)
tlmocnickej techniky (bezdrotovy mikrofon — ruény, klopovy, hlavovy, kablovy mikrofon so
stativom, tlmocCnicke kabinky (min. pre 2 osoby), sluchadla pre posluchacov — tlmocnicke
mikroprijimace (stanicky) uréené predovSetkym pre poskytovanie tlmocnickych sluzieb, na
individualne miesto urenia prenajmu, vratane napajacich a pripajacich kablov. Prenajom
tlmocnickej techniky bude zahfiiat’ aj inStalaciu a sprevadzkovanie zapozicanej techniky. V cene
tlmoc¢nickej techniky musi byt tiez zapocCitand min. montaz, demontdz, ako aj jej doprava
a technicka podpora k nej.
Minimalne poZiadavky na digitalnu tlmo¢nicku techniku:
mikrofénovy stojan - Sibenica min. 2 ks
mikrofon bezdrotovy ruény min.8 ks
mikroféon ruény s vypinacom min. 4 ks
5 x mikrofoén staticky
mikrofon stolovy s reproduktorom 4ks
tlmocnicka technika pre 1 jazyk
k dispozicii 200ks tlmoc¢nickych stanic pre tcastnikov (presny pocet stanic bude upresneny
minimalne tyzden pred podujatim)
e ozvuceny recnicky pult, ozvuceny predsednicky stol

3. Poskytovanie komplexnych sluzieb suvisiacich so zabezpedenim stravovacich sluzieb
ucastnikov konferencie

Minimalne poziadavky objednavatel’a na technicko-organizacné zabezpecenie stravovacich sluzieb.
Sucastou sluZieb poskytovatel'a musia byt aj reStauraéné priestory a stravovacie sluzby. Stravovacie
priestory umiestnené v hlavnej budove poskytovatel’a konferencnych priestorov. Navrh menu musi
byt navrhnuty v minimalne dvoch alternativach. Poskytovatel’ poskytne objednavatel'ovi moznost’
vyberu z viacerych navrhov menu v tej istej cenovej kategorii.

V ramci programu konferencie pozaduje objednavatel’ navrh menu pocas celej konferencie spolu

S ochutnavkou regionalnych Specialit. Minimalne poziadavky na obsah celodenného menu st uvedené
nizsie. Navrh menu musi byt’ vopred odkonzultovany a odsuhlaseny pisomne mailom
objednavatel'om.

Poskytovatel’ technicko-organiza¢ne zabezpedi stravu pre ucastnikov organizovanych podujati

- od min. 10 do max. 200 osob .Presny pocet 0osob dostane zadefinovany min. tyZden pred
datumom konania danej konferencie.

A. Coffee break : v ramci jedného coffee breaku budi vopred zadefinované:
e 4 druhy mis obsahujuce napr.: studené misy syrov, salam, Salatov,
misy s ovocim, pri¢om na osobu sa pocita 100g ovocia,
oblozené chlebicky min. 60g/ osoba,
dzban s vodou Vv troch variaciach (méta, citron a bez prichute) min 0,51 na osobu,
kéava espresso 2g podavana zo samoobsluzného kavovaru, cukor, mlieko/ na jeden
coffee break min. 2,5 kavy na osobu/
e (aj porciovany (cukor, med, citron)
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B. OBED:

Sucastou obeda by mala byt jedna porcia predjedla, polievky, hlavného jedla, dezertu
a obcerstvenie

Predjedlo: sucastou obeda by mala byt jedna porcia predjedla, na vyber min. 2 druhy( variant
MAsOVY, Syrovy)

Typ mésovy: Kacacia pastéta s vinovo-malinovou omackou a pecivom 80 g/ Tatarak z lososa
s bruschettou 80g alebo ekvivalent
Typ syrovy: Opecena paprika plnena kozim syrom a I'ahkym $alatom 80g alebo ekvivalent

Polievka: sucast'ou obeda musi byt’ jedna porcia polievky, na vyber min. 2 druhy (¢ira a krémova),
pricom objem jednej porcie min. 0,331 /osoba

Typ 1: Krémova zeleninova alebo ekvivalent
Typ 2: Vyvar so zavarkou alebo ekvivalent

Hlavné jedlo: sucastou obeda by mala byt jedna porcia hlavného jedla, na vyber 4 druhy (bicle
méiso, ¢ervené méso, ryba (priCom hmotnost’ misa v surovom stave je min. 200 g/osoba) s prilohou
min. 200 g/osoba ( min. 2 druhy) aso $alatom ( min. 4 druhy 100g /osoba), a vegetarianske
(hmotnost’ zeleniny v surovom stave je min. 250 g/osoba)

Dezerty: sucastou obeda by mali byt’ min. 3 druhy dezertov na vyber (min. 80g - 130g/ks), ktoré
budi zadefinované vopred v objednavke.

Ob¢erstvenie k obedu:
DzZban s vodou v troch variaciach (méta/ citron a bez prichute) min 0,51 na osobu, kava espresso
(cukor, mlicko) 8g, ¢aj (cukor, med, citrdn)

- Objednavatel’ pozaduje v ramci menu poskytnut’ jedlo pre Gcastnikov so Specidlnou diétou (napr.
celiakia a podobne) bez priplatku a osobitného nacenovania v ramci vyberu.
- Poskytovatel’ technicko-organizacne zabezpeci:

- Ranajky, obed, coffee break v mieste konania organizovaného podujatia (v separatnom
priestore  mimo hlavnej konferen¢nej/zasadacej/seminarnej miestnosti), s minimalnou
kapacitou na sedenie 100 miest. Coffee break pripadne iné obcerstvenie je mozné
usporiadat’ v konferenc¢nej sale len so stthlasom objednavatela.

Objednavatel’ pozaduje zabezpecit’ v areali hotela alebo max. do 150m od hotela:
e parkovacie miesta pre max. 80 aut
e Priestory parkovania by mali byt’ zabezpecené straznou sluzbou, alebo kamerovym systémom.

4. Poskytovanie komplexnvch sluzieb suvisiacich s technicko-organiza¢nym zabezpecenim
doplnkovej techniky a doplnkovvch sluZieb v ramci organizovania podujati

Objednavatel’ pozaduje v pripade potreby technicko-organizac¢ne zabezpecit’ min. nasledujtice
doplnkové sluzby:

- zvukovy zdznam na MP3 - odovzdanie zaznamu na DVD /USB. Vyhotovenie kvalitného
zvukového zdznamu vo formate mp3 z celej doby trvania podujatia, ktoré poskytovatel’ doruci
objednavatel'ovi na zvukovom nosic¢i na DVD a USB najneskdr do 1 dia po termine konania
podujatia. Kvalita zdznamu min. 256 kbps.
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- dekoracia priestorov, ktora bude vopred odkonzultovana s objednavatePom

— navleky na stolicky
— obrusy
— 7ivé kvety na kazdom stole a to min. 3ks kvetov/vaza

- Objednavatel' vyzaduje zabezpelenie prezenta¢nych stolov povlecené banketovou sukiiou
a obrusov v poc¢te max.10 ks

- Oznacenie priestorov v ktorych sa organizuje prislusné podujatie za celom zabezpecenia
zjednodusenej orientacie pre ucastnikov.

Poskytovatel' zabezpe¢i technika, ktory bude zodpovedny za oblast’ zaistenia a vybavenia
v ramci podujati min. osvetl'ovacej a ozvucovacej techniky, videotechniky, informac¢nej techniky

a tlmoc¢nickej techniky. Stéasne musi zabezpecit' plynuly chod jednotlivych prezentacii. InStalacia
USB do notebookov, kompatibilitu prezentacii s projektorom a jeho obsluha.

5. Poskytovanie komplexnych sluzieb suvisiacich s technicko-organizaénvm zabezpeenim
ubytovacich sluzieb uéastnikov konferencie

Predmetom ramcovej dohody je technicko-organizaéné zabezpeCenie hotelového ubytovania pre
ucastnikov podujatia. Ubytovanie pre tcastnikov je potrebné technicko-organizaéne zabezpecit' v ramci
ubytovacieho zariadenia/hotela, kde sa bude konat’ prislusné organizované podujatie.

Minimalne poziadavky na technicko-organizaéné zabezpecenie ubytovacich sluzieb :

- Poskytovatel musi technicko-organizaéne zabezpecit' ubytovanie pre kazdého ucastnika
v samostatnej izbe.

- Na kazdej izbe musi byt socidlne zariadenie pozostavajice minimdlne zo sprchovacieho
kata/vane, umyvadla a toalety. [zby musia byt’ nefajCiarske.

- Nastup na ubytovanie bude vzdy zo strany poskytovatela technicko-organizacne zabezpecené

najskér od 14:00 hod. pred dnom zacatia predmetného organizovaného podujatia alebo
najneskdr do 14:00 hod. v den zacatia predmetného organizovaného podujatia a odchod z
ubytovania bude vzdy najneskor o 12:00 hod. v den skon¢enia predmetného organizovaného
podujatia.

- Vstupné priestory ubytovacieho zariadenia/hotela — pozaduje sa min. hala, recepcia s
nepretrzitou sluzbou a s poskytovanim informacii.

- Pohostinské odbytové strediska ubytovacieho zariadenia/hotela — pozaduje sa min.l
reStauracia, 1 odbytové stredisko s dennou prevadzkou.

- Ubytovacie zariadenie/hotel sa musi nachadzat’ v lokalite, ktora je dobre dostupna vzhl'adom
na dopravné spojenia MHD, vlakov, autobusov, aut max. do 15 minlt cesty autom od
vlakovej, autobusovej stanice.

- Hotelové ubytovacie zariadenie musi mat’ k dispozicii parkovacie miesta, a to v min. pokryti
30 % z poctu ucastnikov, s chranenym pristupom parkovacich miest a s pristupom z miesta
ubytovania.

- Ubytovacie zariadenie/hotel kategérie, resp. triedy min. 4**** musi mat k dispozicii
pripojenie na internet (formou bezdrétového Wifi aj kablové pripojenie ) na kazdej izbe.
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