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NÁRODNÝ PROJEKT 

„Podpora a profesionalizácia odborných kapacít v 

oblasti sociálneho začlenenia“ 

 

 

kód projektu 401400DVV2 

 

POSTUPY PRI POSKYTOVANÍ MINIMÁLNEJ POMOCI1 

 
 

OZNÁMENIE MPSVR SR 

MPSVR SR zverejní na svojom webovom sídle Oznámenie o možnosti predkladania žiadostí o poskytnutie 

minimálnej pomoci na individuálne vzdelávanie (ďalej len „Oznámenie“), ktoré bude obsahovať základné 

informácie a špecifické podmienky poskytnutia príspevku vo vybranej oblasti/téme, ako napr.: 

 

 Oprávnené aktivity resp. vzdelávacie oblasti/témy vzdelávania 

 Oprávnení žiadatelia a oprávnení užívatelia 

 Formuláre (Žiadosť o poskytnutie minimálnej pomoci na individuálne vzdelávanie, Vyhlásenie 

žiadateľa o minimálnu pomoc, Informácia o spracovaní osobných údajov) 

 Odkaz na postupy a všeobecné podmienky poskytnutia minimálnej pomoci 

 Odkaz na jednotlivé Oznámenia alebo internetovú stránku obsahujúcu Oznámenia k jednotlivým 

vzdelávacím oblastiam určeným užívateľom 

 Odkaz na Schému minimálnej pomoci na podporu vzdelávania zamestnancov v oblasti sociálneho 

začlenenia DM – 18/2025  

 

ŽIADOSŤ O POSKYTNUTIE MINIMÁLNEJ POMOCI NA INDIVIDUÁLNE VZDELÁVANIE 

ZAMESTNANCOV PSS (ĎALEJ LEN „ŽIADOSŤ“) 

Na príspevok, resp. minimálnu pomoc poskytovanú v rámci NP PPOK nie je právny nárok. Minimálna 

pomoc je zo strany MPSVR SR poskytovaná vo výške súčtu hodnôt kurzovného 

jednotlivých individuálnych žiadostí zamestnancov/užívateľov o poskytnutie finančného príspevku na 

individuálne vzdelávanie bez ďalších nákladov súvisiacich so vzdelávaním a to po úspešnom ukončení 

vzdelávania priamo poskytovateľovi vzdelávania na základe splnomocnenia vystaveného žiadateľom o 

príspevok. MPSVR SR nevykonáva úhradu kurzovného ani zálohu na kurz žiadateľovi o príspevok. 

                                                           
1 podľa Schémy minimálnej pomoci na podporu vzdelávania zamestnancov v oblasti sociálneho začlenenia DM–18/2025 na individuálne 

vzdelávanie zamestnancov poskytovateľov sociálnych služieb 
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Minimálna pomoc sa poskytuje vo forme nepriamej pomoci prostredníctvom individuálnych príspevkov 

na základe predloženia Žiadosti o minimálnu pomoc žiadateľom, pričom kompletná žiadosť pozostáva zo 

žiadosti a z povinných príloh: 

 

A. Žiadosti užívateľov o poskytnutie finančného príspevku na individuálne vzdelávanie, vrátane povinných 

príloh ku žiadosti: 

1. Potvrdenie poskytovateľa vzdelávania. 

2. Doklad poskytovateľa vzdelávania o akreditácii/osvedčení/oprávnení/registrácii v zmysle 

 legislatívy platnej na území SR, resp. oprávnenie na vykonávanie vzdelávania dospelých, 

 vykonávanie mimoškolskej vzdelávacej činnosti alebo obdobných služieb, ktoré vzdelávanie 

 dospelých zahŕňajú, vydané v zmysle osobitných predpisov platných na území SR (ak 

 relevantné)2. 

3. Potvrdenie zamestnávateľa. 

 

B. Vyhlásenie žiadateľa o minimálnu pomoc 

C. Informácia o spracúvaní osobných údajov 

 

Vypracovanie žiadosti 

 

1. Žiadateľ korektne vyplní formulár žiadosti o minimálnu pomoc v papierovej forme alebo 

elektronicky prostredníctvom online formulára. Formuláre žiadosti sú zverejnené v Oznámení 

k poskytovaniu minimálnej pomoci. 

2. Žiadateľ korektne vyplní formulár Vyhlásenie žiadateľa minimálnej pomoci (príloha B). 

3. Žiadateľ korektne vyplní formulár Informácia o spracúvaní osobných údajov (príloha C). 

4. Žiadateľ zabezpečí vyplnenie a doručenie žiadostí užívateľov o poskytnutie finančného 

príspevku na individuálne vzdelávanie (príloha A). V jednotlivých žiadostiach o príspevok je 

potrebné uvádzať jedinečný identifikátor žiadosti o minimálnu pomoc, ktorý bol žiadateľovi 

automaticky pridelený a ktoré je uvedený v tlačive žiadosti. Individuálne žiadosti je možné podať 

spolu so žiadosťou o poskytnutie minimálnej pomoci alebo neskôr, najneskôr však 45 dní pred 

začiatkom požadovanej vzdelávacej aktivity. Podávanie žiadostí o finančný príspevok na 

individuálne vzdelávanie sa riadi Postupmi pri poskytovaní príspevku na individuálne vzdelávanie 

(dokument tu). 

 

Spôsob podania žiadosti 

Kompletnú žiadosť o minimálnu pomoc vrátane príloh môže žiadateľ podať jedným z nasledovných 

spôsobov: 

 

                                                           
2 Nie je relevantné v prípade, ak je možné overiť platnosť takého dokladu z verejne dostupného zdroja, ktorý poskytovateľ vzdelávania uvedie vo 

formulári Potvrdenie poskytovateľa vzdelávania (napr. webstránku a link) 
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a) online prostredníctvom elektronického formulára zverejnenom v Oznámení na webovom sídle 

MPSVR SR, a to nasledovne:  

1. žiadateľ vyplní online formulár žiadosti,  

2. vo formulári žiadosti zároveň potvrdí oboznámenie užívateľa s Informáciou o spracúvaní osobných 
údajov,  

3. online formulár žiadosti po jeho vyplnení odošle, 

4. povinnú prílohu B žiadateľ zašle e-mailom vo forme scanu na e-mailovú adresu 
prilohy_odiv@employment.gov.sk, pričom do predmetu e-mailu žiadateľ uvedie svoje IČO alebo 
obchodné meno; 

5. povinné prílohy A (jednotlivé žiadosti o poskytnutie finančného príspevku na individuálne 
vzdelávanie) sa následne podávajú samostatne formou predpísanou v Oznámení resp. 
v podmienkach a postupoch zverejnených na webovom sídle poskytovateľa; 

alebo   
 

b) poštou na adresu MPSVR SR, oddelenie vzdelávania v rezorte - IV, Špitálska 4, 6, 8, 816 43 Bratislava, 
pričom rozhodujúci je dátum podania na pošte. Žiadateľ vyplní formulár žiadosti v papierovej forme a 
zašle originál žiadosti a minimálne povinné prílohy B a C; povinné prílohy A (jednotlivé žiadosti 
o poskytnutie finančného príspevku na individuálne vzdelávanie) sa môžu podať aj samostatne, 
ktoroukoľvek formou predpísanou v Oznámení resp. v podmienkach a postupoch zverejnených na 
webovom sídle poskytovateľa. 
 

alebo 

 
c) osobne do podateľne MPSVR SR, Špitálska 4, 6, 8, 816 43 Bratislava, s uvedením názvu oddelenie 

vzdelávania v rezorte - IV. Spolu so žiadosťou žiadateľ doručí minimálne povinné prílohy B a C; povinné 
prílohy A (jednotlivé žiadosti o poskytnutie finančného príspevku na individuálne vzdelávanie) sa 
môžu podať aj samostatne, ktoroukoľvek formou predpísanou v Oznámení resp. v podmienkach 
a postupoch zverejnených na webovom sídle poskytovateľa. 

 
alebo 
 
d) prostredníctvom ústredného portálu verejnej správy (súbor označí ako Žiadosť o poskytnutie 

minimálnej pomoci na individuálne vzdelávanie a priloží scany originálov žiadosti a povinných príloh). 
Spolu so žiadosťou žiadateľ doručí minimálne povinné prílohy B a C; povinné prílohy A (jednotlivé 
žiadosti o poskytnutie finančného príspevku na individuálne vzdelávanie) sa môžu podať aj 
samostatne, ktoroukoľvek formou predpísanou v Oznámení resp. v podmienkach a postupoch 
zverejnených na webovom sídle poskytovateľa. 

 
Žiadosť o minimálnu pomoc žiadateľ zašle najneskôr 55 dní pred predpokladaným začiatkom najskoršej 

individuálnej vzdelávacej aktivity užívateľov. V prípade nedodržania požiadavky včasného podania 

žiadosti o minimálnu pomoc môže byť žiadosť žiadateľovi zamietnutá. 

 

Žiadateľ o minimálnu pomoc môže žiadosť o poskytnutie minimálnej pomoci podať aj opakovane. 

V prípade, že ďalšia podaná žiadosť bude obsahovať užívateľov, ktorí boli súčasťou predošlej žiadosti/ 
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predošlých žiadostí, je potrebné brať na zreteľ aj podmienky a platné pravidlá poskytovania príspevkov na 

individuálne vzdelávanie v súvislosti s opakovaným absolvovaním vzdelávacích aktivít hradených 

z NP PPOK, uvedené na stránke MPSVR SR a v Postupoch k poskytovaniu príspevku na individuálne 

vzdelávanie. 

 

V tom istom období, v ktorom sa užívatelia zúčastňujú požadovaného vzdelávania, sa nemôže 

zúčastňovať na rovnakých alebo obdobných vzdelávacích aktivitách/opatreniach v rámci iného projektu 

s finančnou podporou z verejných zdrojov (z Európskeho sociálneho fondu alebo iného finančného 

mechanizmu v rámci európskeho priestoru alebo štátneho rozpočtu SR), alebo na ktoré budú vyčlenené 

iné verejné prostriedky (napr. na základe individuálneho opatrenia na úrovni vlády). 

 

Posudzovanie Žiadostí o minimálnu pomoc 

Keďže na minimálnu pomoc ani finančné príspevky na individuálne vzdelávanie nie je právny nárok, MPSVR 

SR posudzuje každú žiadosť o minimálnu pomoc na základe overenia splnenia nasledovných podmienok: 

 

1. oprávnenosť žiadateľa v zmysle podmienok schémy DM  a vo vzťahu k cieľovej skupine NP PPOK 

(v nadväznosti na oprávnenú cieľovú skupinu uvedenú v príslušnom Oznámení), 

2. termín predloženia žiadosti (najneskôr 55 dní pred predpokladaným začiatkom najskoršej 

vzdelávacej aktivity užívateľov), 

3. dodržanie stropu výšky požadovanej minimálnej pomoci poskytnutej za ostatné tri roky od 

podania žiadosti (max. 300 000 eur v rámci všetkých subjektov, s ktorými žiadateľ tvorí jediný 

podnik), 

4. kompletnosť predloženej žiadosti a úplnosť a správnosť uvedených údajov (v prípade, ak žiadateľ 

predloží žiadosť, ktorá nie je kompletná, t. j. korektne vyplnená vrátane všetkých povinných príloh 

v určenom vyhotovení, poverený poradca zašle e-mailom žiadateľovi výzvu na doplnenie žiadosti, 

resp. na odstránenie nedostatkov, a to v lehote stanovenej vo výzve, avšak iba v prípade, že bude 

dodržaný predpokladaný dátum začiatku vzdelávania. Lehota na doplnenie žiadosti je spravidla 

stanovená na minimálne 5 pracovných dní). 

 

V prípade, že ktorákoľvek z uvedených podmienok nebude splnená, žiadosť bude zamietnutá, o čom 

poskytovateľ minimálnej pomoci informuje žiadateľa písomne. To však nevylučuje možnosť, aby si 

žiadateľ podal novú žiadosť spĺňajúcu všetky podmienky stanovené v Oznámení. 

 

V prípade zamietnutia žiadosti o minimálnu pomoc sa žiadosti užívateľov o poskytnutie príspevku na 

individuálne vzdelávanie neposudzujú. MPSVR SR bude v takom prípade jednotlivých užívateľov 

informovať prostredníctvom e-mailu na adresy, ktoré uviedli vo svojich individuálnych žiadostiach.  

 

Dodatočné zmeny podanej žiadosti na podnet žiadateľa v súvislosti s výškou požadovanej minimálnej 

pomoci, zoznamom užívateľov pomoci a údajmi k ich vzdelávaniu nie sú prípustné. V prípade vyradenia 

alebo nahradenia užívateľov minimálnej pomoci – bez ohľadu na to, či by táto zmena mala alebo nemala 

vplyv na výšku požadovanej minimálnej pomoci – musí žiadateľ pôvodnú žiadosť zrušiť (stiahnuť) a 
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následne podať novú žiadosť. V prípade potreby doplnenia zoznamu užívateľov môže žiadateľ podať novú 

žiadosť o minimálnu pomoc s uvedením týchto doplňujúcich užívateľov. 

Proces posudzovania žiadosti zo strany MPSVR SR môžu ovplyvniť aj rôzne negatívne, resp. pozitívne 

skutočnosti, ktoré nie sú súčasťou stanovených podmienok, ale ktoré môžu mať vplyv na schválenie 

alebo neschválenie príspevku. Ich relevanciu vyhodnocuje MPSVR SR. 

 

POSKYTNUTIE MINIMÁLNEJ POMOCI 

V prípade splnenia všetkých podmienok zašle MPSVR SR žiadateľovi o minimálnu pomoc na jeho 

korešpondenčnú adresu uvedenú v žiadosti Oznámenie o schválení žiadosti o poskytnutie minimálnej 

pomoci na podporu vzdelávania zamestnancov v oblasti sociálneho začlenenia (ďalej len ,,Oznámenie o 

schválení žiadosti“). V Oznámení o schválení žiadosti je špecifikovaná výška poskytnutej minimálnej 

pomoci a zároveň je v ňom uvedené poučenie k poskytnutiu minimálnej pomoci. O schválení žiadosti bude 

žiadateľ informovaný aj sprievodným e-mailom na adresu, ktorú uviedol ako kontaktnú adresu v žiadosti. 

 

Deň odoslania oznámenia o schválení žiadosti o minimálnu pomoc sa považuje za deň poskytnutia 

minimálnej pomoci. MPSVR SR zaznamená do Informačného systému pre evidenciu a monitoring 

pomoci (ďalej „IS SEMP“) údaje o poskytnutej minimálnej pomoci a údaje o prijímateľovi a to v lehote 

do 5 pracovných dní odo dňa poskytnutia minimálnej pomoci . 

 

Krátenie poskytnutej minimálnej pomoci 

V prípade zamietnutia alebo zastavenia procesu spracovania jednej alebo viacerých individuálnych 

žiadostí užívateľov o poskytnutie finančného príspevku na individuálne vzdelávanie si MPSVR SR 

vyhradzuje právo výšku poskytnutej / pripísanej pomoci žiadateľovi krátiť o výšku hodnoty 

kurzovného/výšku súčtu hodnôt kurzovného v zamietnutých resp. zastavených žiadostiach užívateľov 

o poskytnutie finančného príspevku na individuálne vzdelávanie. 

 

MPSVR SR si vyhradzuje právo výšku pomoci žiadateľovi krátiť aj v prípade porušenia Dohody o poskytnutí 

finančného príspevku na individuálne vzdelávanie zo strany užívateľa. 

 

Zaznamenanie krátenia pomoci MPSVR SR vykoná v IS SEMP najneskôr po dokončení procesu 

spracovania všetkých žiadostí užívateľov o poskytnutie finančného príspevku na individuálne 

vzdelávanie (t.j. na základe uskutočnenia úhrady kurzovného, alebo ich zamietnutím alebo zastavením). 

Krátenie pomoci môže MPSVR SR v IS SEMP zaznamenať aj skôr, najmä pokiaľ o to výslovne požiadal 

žiadateľ (napr. z dôvodu uvoľnenia finančných prostriedkov minimálnej pomoci pre využitie u iného 

poskytovateľa minimálnej pomoci) alebo pokiaľ si to vyžadujú iné relevantné okolnosti. 

 

O krátení pomoci a výške krátenej sumy bude MPSVR SR žiadateľa informovať e-mailom alebo poštou, 

s uvedením minimálne nasledujúcich údajov: 

 

 jedinečný identifikátor žiadosti o minimálnu pomoc, 

 dôvod krátenia pomoci (napr. zastavenie / zamietnutie žiadosti užívateľa o poskytnutie 

http://www.employment.gov.sk/


Tento projekt je spolufinancovaný Európskou úniou v rámci Programu Slovensko 

www.employment.gov.sk 

 

 

finančného príspevku na individuálne vzdelávanie), 

 suma krátenia pomoci, 

 dátum zaznamenania krátenia pomoci v IS SEMP. 

 

Úhrada minimálnej pomoci, úhrada príspevkov 

Minimálna pomoc je poskytovaná nepriamo, a to vo forme finančných príspevkov na individuálne 

vzdelávanie zamestnancov poskytovateľov sociálnych služieb. Žiadateľ o úhradu minimálnej pomoci resp. 

jednotlivých príspevkov nežiada ani na ňu nedáva MPSVR SR iný podnet. 

 

Príspevky sú vyplácané na základe splnenia podmienok Dohody o poskytnutí finančného príspevku na 

individuálne vzdelávanie podpísanej medzi MPSVR SR a užívateľom a po predložení Žiadosti o úhradu 

príspevku a predpísaných príloh užívateľom.  

 

Úhrada príspevkov na individuálne vzdelávanie a všetky ďalšie procesné kroky v súvislosti s úhradou 

príspevkov sa riadia pravidlami stanovenými v Postupoch pri poskytovaní príspevku na individuálne 

vzdelávanie. 

 

DOKONČENIE PROCESU SPRACOVANIA ŽIADOSTI O POSKYTNUTIE MINIMÁLNEJ POMOCI 

Proces spracovania žiadosti o poskytnutie minimálnej pomoci sa považuje za dokončený v momente, keď: 

 

a) je dokončený proces spracovania všetkých žiadostí užívateľov o finančný príspevok na 

individuálne vzdelávanie, a to uskutočnením úhrady na základe splnenia Dohody o poskytnutí 

finančného príspevku alebo zamietnutím žiadosti o poskytnutie príspevku alebo zastavením 

žiadosti o poskytnutie príspevku, 

b) MPSVR SR rozhodlo o zamietnutí žiadosti o poskytnutie minimálnej pomoci, 

c) žiadateľ požiadal MPSVR SR o zrušenie (stiahnutie) svojej žiadosti pred začiatkom jej 

posudzovania a spracovania. 

 

MPSVR SR žiadateľa informuje o dokončení procesu spracovania žiadosti e-mailom na kontaktnú adresu 

uvedenú v žiadosti, a to bez zbytočného odkladu. 

 

V prípade nejasností môžu žiadatelia o minimálnu pomoc zasielať svoje otázky na e-mailovú adresu: 

mpsvr_odiv@employment.gov.sk, pričom ako predmet e-mailu užívateľ uvedie svoje obchodné meno, IČO 

alebo meno a priezvisko štatutára uvedeného na žiadosti. Na webovom sídle MPSVR budú priebežne 

zverejňované odpovede na často kladené otázky. 
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