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NajCastejSie otazky pri podavani ziadosti o finanéné prispevky

Otazka: Je nasa ziadost o finanény prispevok na poskytovanie socialnej sluzby zadana v systéme IS SoS spravne, ak ju raz systém ukazuje ako spracovanu, inokedy ako
rozpracovanu? Kedy ju mdéZeme povazovat za doruc¢ent ministerstvu?

Odpoved: Po kliknuti na zelené tlacidlo Evidencia ziadosti o FP , systém zobrazi obrazovku so zoznamom postupenych Ziadosti na MPSVR. Zobrazené ziadosti su
filtrované podla rozpocétového roku (vpravo hore nad zoznamom).

Kliknutim na ikonu lupy na prislusnom riadku so Ziadostou, systém zobrazi detail Ziadosti, ktora je postipena na spracovanie MPSVR. V dolnej ¢asti formulara je tlacidlo
Vytvorit’ PDF , ktoré zobrazi formular ziadosti a v paticke formulara je aj informacia o stave SPRACOVANY.

Postupené udaje mozno opravit kliknutim na ikonu ceruzky na riadku Ziadosti v zozname. (Ak ikona ceruzky alebo ko$a nie je zobrazena vedla ikony lupy, systém uz
nedovoluje menit postupené udaje na MPSVR.) Po oprave dat na detaile Ziadosti je potrebné stladit tlacidlo Odoslat’ na spracovanie , ¢im sa opravené udaje postupia na
MPSVR SR.

Ak sa v zozname ziadosti nenachadza postupena Ziadost podla o€akavani pouzivatela, pouzivatel klikne na tlacidlo Zaevidovat’ novu Ziadost’ (viavo hore nad zoznamom).
Systém ponukne pouzivatelovi socidlne sluzby, na ktoré méze Ziadat o FP. V tomto zozname su len také socialne sluzby, na ktoré zatial neodoslal Ziadost' na spracovanie na
MPSVR SR.

Poznamka: Po kliknuti na ikonu ceruzky na riadku v zozname Ziadosti, systém vytvori pracovny formular v stave rozpracovany. V tomto stave ostane az do zmazania tohto
pracovného formulara (€ervené tlacidlo Odstranit’ formular na detaile) alebo do odoslania na spracovanie (zelené tlacidlo Odoslat’ na spracovanie ).

Zaver: Ak je Ziadost v stave SPRACOVANA, bola posttipena na spracovanie na MPSVR SR a povaZuijte ju za doruéenu. Pokial budete do Ziadosti opakovane vstupovat,
Ziadost sa bude zobrazovat ako rozpracovana a nasledne ju treba opatovne dat do stavu spracovana.
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