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Rodinné poradne: pomahaju fludom s konfliktami, vztahmi a
vychovou

Rodiny trapia vztahy, vychovné problémy, ¢i zvladanie rozvodu, pary trapia konflikty a komunikacné problémy. Jednotlivcov suzuji najméa osobné emocionaine problémy.
Vyplyva to z informacii pripadov rodinnych poradni, ktoré od aprila tohto roku funguju v piatich mestach na Slovensku. Rodinné poradne v Novych Zamkoch, Trnave, Ziline,
Kosiciach a v Humennom poskytli bezplatné a anonymné poradensko-psychologické sluzby uz vyse péatsto individualnym klientom a ich rodinam.

Odbornu pomoc v rodinnych poradniach poskytuju psycholégovia, socialni pracovnici, ale aj profesionali z radov pravnikov a pedagégov. Od otvorenia prvych pobodiek v aprili
tohto roku poskytli poradenstvo uz viac ako patstovke klientov pri dodrzani principov profesijnej etiky a micanlivosti. Vdaka dobre nastavenej multidisciplinarnej spolupraci
dokazu odbornici vhodne analyzovat problémy a potreby jednotlivych klientov a vypracovat u¢inny postup ich rieSenia.

,V pomerne kratkom ¢ase sme takto pomohli stovkam ludi s rodinnymi, vztahovymi, osobnymi problémami. Som Gprimne presvedceny, Ze v mnohych pripadoch sme takto
odvratili dalSiu eskalaciu problémov, a s tym suvisiace tazké nasledky, ktoré mohli klientom spésobit. Rodinné poradne tak ukazuju, ako zasadne a uspe$ne rezort posilriuje
preventivny rozmer svojho pésobenia. Okrem tejto pomoci sme ziskali cenné skusenosti zo Zivota slovenskych domacnosti, ktoré nam pomézu dalej a lepsie pomahat fudom,
uviedol v tejto suvislosti minister prace Milan Krajniak.

“«

Okrem problémov v manzelstve, medzi ¢lenmi rodiny a v dalSich mgdzil’udskych vztahoch ludom dokazu pomdct aj s praktickymi zalezitostami ako je podanie navrhu na
vyzivné, Upravy styku s maloletymi ¢i pomoc v bytovych otazkach. U¢elom poradenstva je tieZz problémom predchadzat, a teda vytvorit’ systém prevencie moznych dusevnych
choréb.

Mesta pre rodinné poradne ministerstvo vyberalo s dérazom na velkost a najma na nedostupnost’ tychto sluzieb. Medzi bariéry v poskytovani poradenskych sluzieb patrila
finanéna stranka, fyzicka dostupnost ako aj ¢akacie lehoty. Rodinné poradne mdze navstivit kazdy, kto citi, Ze potrebuje pomdct, o pomoc sa uchadza z vlastného rozhodnutia
a odborné poradenstvo mu je nedostupné o. i. aj z finanénych dévodov. V Specifickych pripadoch (napr. pri klientovi so zdravotnym znevyhodnenim) mézu okrem osobného
rozhovoru, komunikovat' aj prostrednictvom telekomunikaénych zariadeni.

Okrem vytvorenia piatich pilotnych rodinnych poradni je su¢astou projektu aj vytvorenie Standardov pre rodinné poradenstvo a identifikacia oblasti pre zlepSovanie ich sluzieb.
Narodny projekt Rodinné poradne — poradensko-psychologické sluzby pre jednotlivcov, pary a rodiny je realizovany vdaka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci
Operaéného programu Ludské zdroje. Realizaciu projektu zabezpeduje Intitdt pre vyskum prace a rodiny v spolupraci s Ustredim prace, socialnych veci a rodiny. V
buducnosti rezort prace pocita s rozSirenim bezplatnych rodinnych poradni do vSetkych kutov Slovenska, aby boli sluzby psychologického poradenstva dostupné kazdému.

Viac informacii najdete aj na www.rodinneporadne.sk alebo https://ivpr.gov.sk/narodny-projekt-rodinne-poradne-poradensko-psychologicke-sluzby-pre-jednotlivcov-pary-a-
rodiny/ .

Rodinné poradne spolupracuju s bezplatnymi dlhovymi poradriami. Tie Specificky pomahaju vSetkym, ktori sa ocitli v tazkej finan¢nej situacii. Na Slovensku je uz fungujica siet
46 bezplatnych poradni v kazdom meste s pdsobnostou uradov prace. Viac na www.pomahamediznikom.sk .
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