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Vazené kolegyne, vazeni kolegovia,

deinstitucionalizacia nahradnej starostlivosti je témou, ku ktorej MPSVR SR pristupuje s plnou vaznostou. Je to totiz t¢éma, ktora si takyto postoj naozaj zasluhuje. A ze
nehovorim len formalne, Vam chcem dokazat' aj vlastnou, osobnou skisenostou. Ked som pred dvomi rokmi prisla pracovat na MPSVR SR, tak som tu nasla fudi, ktori si pInili
vSetky svoje pracovné ulohy, ale zarovern aj robili nie€o naviac. To, Ze poziadali o projekt s nazvom ,Zlep$enie systému monitorovania a hodnotenia systému nahradnej
starostlivosti a ochrany deti v Slovenskej republike®, Ze poziadali takto o podporu Eurépsku komisiu a zagali spolupracovat s Unicefom pre Eurépu a Strednu Aziu pre mia
bolo dékazom, Ze naozaj chcu systém nahradnej starostlivosti zlepSit po kazdej stranke. Ludia, ktori sa neboja pomenovat’ aj nedostatky, ktori poZiadaju o spolupracu, ktori sa
neboja Ziadnej pomoci z vonku, fudi, ktori maju do témy €o povedat, znamena, Ze to s nahradnou starostlivostou, socialnou ochranou deti v nasej krajine myslia vazne. A tomu
som sa uprimne poteSila pri vstupe na toto pracovisko, do rezortu prace, socialnych veci a rodiny.

Dnes, v januari 2022, projekt konéi. Prostrednictvom tohto projektu bolo zhodnotené, aké Statistické udaje a akym spdsobom zbiera MPSVR SR v oblasti nahradnej
starostlivosti a ako ich vyhodnocuje. Tiez bol vytvoreny novy narodny ramec zberu a hodnotenia tychto $tatistickych Gdajov, vratane vytvorenia novych $tatistickych
ukazovatelov. A &o je tiez velmi dolezité: boli vyskoleni zastupcovia MPSVR SR a UPSVR a dal$ich subjektov v pouzivani tohto nového narodného ramca zberu a hodnotenia
Statistickych udajov.

KedZe projekt kon€i a jeho implementéacia bola naozaj velmi Uspes$na pre mna znamenad, Ze chcem teraz aj podakovat vSetkym jeho aktérom, a to v prvom rade za podporu
Eurdpskej komisie, ktora podporila tento projekt a taktiez Unicefu za odbornost, za realne vysledky, ale aj za trpezlivost s nami. Chcem podakovat’ aj kolegyniam a kolegom z
uradov préce, socialnych veci a rodiny, aj centier pre deti a rodinu, ktori boli respondentmi v tomto projekte. TaktieZ dakujem Gprimne aj kolegom a kolegyniam z UPSVR,
pretoZe tito vstupili do projektu svojou odbornostou a svojim odbornym vkladom. A urcite nemdzem zabudnut na kolegyne a kolegov z odboru stratégie socialnej ochrany deti,
tu, zo sekcie rodinnej politiky, ktori — ako som uz v Uvode povedala, mali ti odvahu riesit’ systém, zlepSovat tento systém aj prostrednictvom projektu, ktori realizovali.

Projekt sice kon¢i, ale v podstate je to pre nas, na MPSVR SR zaciatok. Je to zaciatok uloh, aby sme zaviedli tento novy ramec monitorovania a hodnotenia v oblasti nahradnej
starostlivosti do praxe. Uvedomujeme si, Ze je to pre nas narocna uloha, ale - ako som vam povedala na zaciatku, st tu odvazni ludia, ktori tento systém nahradne;j
starostlivosti chcu zlepSovat. A MPSVR SR dava tomu pInd podporu. ESte raz vSetkym velmi pekne dakujem a kedZe je aj zaciatok nového roku 2022, tak vam vSetkym, alebo
lepSie povedané nam vSetkym chcem zazelat, aby sme boli Uspesni pri plneni naSich uloh. Prajem v§etkym vSetko dobré.

Vazené kolegyne, vazeni kolegovia, ktori posobite v systéme nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike. Som velmi rad, Ze vam mézZem predstavit Ramec monitorovania
a hodnotenia oblasti nahradnej starostlivosti v SR a plan jeho implementacie, ktory navrhol UNICEF. Materidly su vysledkom dvojroéného projektu, na ktorom sme
spolupracovali s Eurépskou komisiou a kancelariou UNICEF pre Eurépu a Strednt Aziu. Odbornigky UNICEFu intenzivne pracovali s ¢lenmi nasho timu z MPSVR SR a
UPSVaR, najskér na postdeni existujliceho systému monitorovania a hodnotenia systému nahradne;j starostlivosti v SR, a nasledne na postdeni ukazovatelov a tvorbe
nového ramca monitorovania a hodnotenia. Uspegné zrealizovanie aktivit projektu by nebolo mozné bez mnohych z vas, ktori ste sa projektu zt&astnili v roznych jeho fazach,
najma v prvej hodnotiacej faze — sme velmi vda¢ni za vaSe prispevky a ¢as, ktory ste venovali zodpovedaniu otazok kolegyrn z UNICEFu.

Odborni¢ky z UNICEFu spolu s ¢lenmi nasho timu vypracovali pre systém nahradnej starostlivosti te6riu zmeny, ktora je vychodiskom pre navrhovany ramec monitorovania a
hodnotenia. Ramec bude vyuzity na uc¢ely Narodnej stratégie deinstitucionalizacie v ¢asti tykajlucej sa nahradnej starostlivosti a nasledne aj v koncepénych zameroch
konkrétneho vykonu.

Tedria zmeny ukazuje logiku samotného systému nahradnej starostlivosti — deti a rodiny zaZivaju v Zivote vyzvy, ktoré mézu viest k poruSovaniu prav deti a potrebe dalSej
podpory. ZjednoduSenie povedané - ak systém nahradnej starostlivosti obdrzi upozomenig na tieto vyzvy, posudi Zivotnu situaciu dietata, rozhodqe, poskytne podporu,
POTOM deti mézu zostat vo svojich rodinach, alebo prejst do nahradnej starostlivosti a VYSLEDKY budu znamenat zlepsenu kvalitu Zivota a naplfianie prav tychto deti.

Spodna cesta je prepojena s hornou. Popisuje logiku Narodnej stratégie deinstitucionalizacie a Koncepcie zabezpecovania vykonavania opatreni v zariadeniach
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately na roky 2021 — 2025. V systéme nahradnej starostlivosti existuju urcité vyzvy, AK sa rieSia napriklad lep§im vedenim
pripadov, $kolenim zamestnancov, POTOM budu aj opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pri podpore rodin a poskytovani nahradnej starostlivosti
efektivnejsie a VYSLEDKY budu rovnaké — zlep$ena kvalita Zivota a napifianie prav tychto deti.

O navrhu tedrie zmeny treba samozrejme dalej diskutovat a aktualizovat ju, aby sa docielila jej zmysluplnost a uzito€nost a aby sluzila pre vysvetlenie systému a politiky
fTudom zapojenym do systému nahradnej starostlivosti, ako aj kolegom v inych sektoroch a verejnosti.

Systém monitorovania a hodnotenia, ktory navrhol UNICEF, poméze sledovat klu¢ové ukazovatele v dolezitych bodoch oboch tychto ciest. Pozrite si samostatné video, v
ktorom sa porozpravame o ukazovateloch a dalSich technickych aspektoch navrhovaného systému monitorovania a hodnotenia.

Navrhovany ramec monitorovania a hodnotenia este treba dokoncit. M6Zeme byt v kontakte, aby sme dokondili konzultacie s tymi z vas, ktori ste uz zapojeni do existujliceho
ramca monitorovania a hodnotenia na Uradoch prace, socialnych veci a rodiny a v Centrach pre deti a rodiny po celej republike. UNICEF samozrejme konzultoval s mnohymi z
vas uz poc¢as hodnotenia koncom roka 2020 a zaciatkom roka 2021. Rd&mec monitorovania a hodnotenia, ktory navrhol UNICEF, uz zahffia a odzrkadluje mnohé z vasich
navrhov. TeSime sa vSak na dalSiu spolupracu s vami, aby sme ramec este viac posilnili.

Ramec monitorovania a hodnotenia, ktory pripravil UNICEF, navrhuje strategické opatrenia na posilnenie monitorovania a hodnotenia v systéme nahradnej starostlivosti.

Ako prvu prioritu navrhuje UNICEF posilnit koordinaciu a harmonizaciu monitorovania a hodnotenia prostrednictvom 3 opatreni: Prvym je vytvorenie mechanizmu koordinacie
a vedenia na narodnej urovni — napriklad Narodna rada pre monitorovanie, hodnotenie a vyskum. Druhym je vytvorenie kontaktnych bodov monitorovania a hodnotenia na
narodnej a regionalnej Urovni. Tretim je zriadenie mechanizmov pre koordinaciu a vedenie monitorovania a hodnotenia na miestnej trovni.

Navrhuije tieZ vybudovat organiza&né kapacity a kapacity l'udskych zdrojov v oblasti monitorovania a hodnotenia. Co to v praxi znamena podra UNICEF?

V prvom rade ide o zefektivnenie systému administrativnych tdajov, ktoré pouzivame na rutinny zber, analyzu a vykazovanie udajov o detoch, o ktoré sa stara systém
nahradnej starostlivosti. Novy ramec prinasa viziu integrovaného systému administrativnych Gdajov, ktory vyuzivaju Centra pre deti a rodiny aj drady prace, socialnych veci a
rodiny a je schopny produkovat kvalitné udaje pre klucové ukazovatele.
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Délezitou sucastou je aj nasledné budovanie kapacit v oblasti monitorovania a hodnotenia, ¢o v nasich podmienkach znamena poskytovat informacie a jasné instrukcie ako pri
monitorovani a hodnoteni postupovat.

UNICEF nas informoval, Ze na vykonanie tychto dvoch vzajomne prepojenych akcii je potrebné vediet aké a pre koho su v systéme potrebné Skolenia a iné ¢innosti na
budovanie kapacit. Toto je Uzko spojené s navrhovanymi ukazovatelmi pre monitorovanie a hodnotenie na réznych urovniach tak, aby sa zabezpecilo, Ze kazdy vie, o robit a
je na to vybaveny.

Ramec MaH navrhuje posilnit kvalitu tdajov, aby sa zvySila dévera v systém MaH a v Udaje, ktoré generuje. To znamena podrobne zmapovat, ktoré udaje sa zhromazduju,
akym spdsobom, a zabezpecit kontrolu, aby boli Udaje platné a spolahlivé pocas celého procesu ich zhromazdovania, analyzy a spatnej vazby. Taktiez treba minimalizovat
rizika nespravneho alebo nepresného zadavania udajov, dvojitého zapogitania a inych chyb, ktoré sa mézu v sucasnosti vyskytovat. To si bude vyzadovat podrobné
posudenie vSetkych aspektov kvality udajov v existujicom systéme, vratane schopnosti systému generovat kvalitné udaje. Celkovo je ciefom navrhovaného ramca MaH znizit
jeho administrativnu zataz.

Ramec monitorovania a hodnotenia, ktory predklada UNICEF, navrhuje vytvorit narodny program monitorovania a hodnotenia. To znamena dohodu so vSetkymi
zainteresovanymi stranami — mimovladnymi organizaciami, akademickymi institdciami, ostatnymi ministerstvami a zastupcami uzivatelov sluZieb — o tom, aké su priority z
hladiska monitorovania a hodnotenia, ¢o naozaj potrebujeme vediet teraz, buduci rok, o rok neskér. Navrhovany rdmec naznacuje, Ze takato dohoda umozriuje ¢o najlepsie
vyuzit velmi obmedzené dostupné zdroje na vyskum a hodnotenie v naSom sektore. Ak sa teda zavedie tento komponent, musime sa vSetci spolu zamysliet, aké su
najpalCivejSie otazky v ramci nasho systému a otazky s nim spojené.

Ramec monitorovania a hodnotenia navrhuje posilnit’ participativne monitorovanie a hodnotenie. To znamena vypodut réznych ludi v systéme nahradne;j starostlivosti a
napojenych nari: deti, rodiCov, inych ludi, ktorym je dieta zverené do starostlivosti a rodinnych prisluSnikov, mladych dospelych, ktori nedavno opustili systém, zamestnancov a
veducich pracovnikov.

UNICEF navrhuje zaviest systém spatnej vazby, vratane spatnej vazby do systému monitorovania a hodnotenia, aby kazdy zainteresovany mohol pravidelne dostavat spatné
informacie o systéme a pokroku dosiahnutom pri dosahovani politickych cielov a zamerov, a vidiet, ako sa analyzuju a pouzivaju Gdaje, ktoré poskytli.

Ramec monitorovania a hodnotenia navrhuje posilnit' spolupracu medzi déleZitymi partnermi, ako s MPSVR SR, Ustredie PSVR, &i iné rezorty, ale aj akademické intittcie,
organizacie monitorujuce ludské prava a partneri obc¢ianskej spolo¢nosti. UNICEF navrhuje formalizovat spolupracu so stanovenim jasnych tloh a zodpovednosti, ako aj
zavedenim kontaktnych bodov u vSetkych partnerov a zloZiek systému nahradnej starostlivosti.

Ramec monitorovania a hodnotenia navrhuje viest ludi k tomu, aby vo svojej praci venovali viac pozornosti Uloham spojenym s monitorovanim a hodnotenim, napr.
zabezpec&enim silnych spatnych vazieb, pretoze dobra spatna vazba méze ludi nadchnut, aby usilovnejsie pracovali na lohach monitorovania a hodnotenia. Zaroven vSak
odporuca preskumat dalSie spésoby podpory a motivacie ku kvalitnej praci na monitorovani a hodnoteni.

Ramec monitorovania a hodnotenia navrhuje lepSie vyuzivat tdaje, ktoré zhromazdujeme, napriklad spolupracou so strategickymi partnermi monitorovania a hodnotenia pri
hlbkovej analyze udajov, ktoré st dostupné z nasich vlastnych zdrojov administrativnych udajov, ako aj z inych zdrojov udajov, aby sme tak vytvorili zaklad pre navrhované
klacové ukazovatele.

Napokon, ramec monitorovania a hodnotenia odporuca, aby sme mali jasne definovany plan Sirenia a zdielania tudajov z naSho systému nahradnej starostlivosti a o iom.
Navrhuje vytvorit informacéné panely ukazovatelov a pouzivat ich na efektivnu vizualizaciu nasej analyzy udajov, ktoré sa pravidelne aktualizuju a st dostupné pre vSetkych
online i na uradoch prace, socialnych veci a rodiny a Centrach pre deti a rodiny. Odporuca zverejiiovat pravidelné a uzivatelsky lahko spracovatelné spravy, zadavat a
zverejnovat hodnotenia a vyskumy. Toto by malo podporovat rozhodovanie na vSetkych drovniach a pomahat kazdému v systéme lepsSie pochopit’ vysledky, ktoré dosahujeme
v prospech deti a rodin, a zarovern pomoct identifikovat vyzvy a priority dalSej prace.

Ramec monitorovania a hodnotenia, ktory predlozil UNICEF, predpoklada, Ze vSetky tieto opatrenia, implementované krok za krokom v stlade s Narodnou stratégiou
deinstitucionalizacie, povedu k situacii, ked udaje budu pradit od a naspat k zainteresovanym subjektom v prvej linii systému nahradnej starostlivosti, t.j. detom, rodi¢om, ich
pribuznym, ndhradnym rodi¢om, zamestnancom uradov prace, socialnych veci a rodiny, Centier pre deti a rodiny a suvisiacich sluzieb v Skolstve, zdravotnictve, na policii Ci
sudoch. Predklada viziu, v ramci ktorej nasi kolegovia v inych rezortoch lepSie pochopia situaciu deti v systéme nahradnej starostlivosti. A my lepSie pochopime, ako st na tom
v porovnani so svojimi rovesnikmi, ktori nie st zapojeni do systému nahradnej starostlivosti.

Podla UNICEF by ndam mal ramec poskytnut cely rad ukazovatelov, ktoré nam mézu pomdéct pochopit, kde sa veci vyvijaju dobre, a kde treba systém upravit, ¢i zlepsit. Viziou
je, Ze budeme mat k dispozicii daje, ktoré mézu poméct tvorcom politiky prijimat dobré rozhodnutia v zaujme deti a ich rodin. A v kone&nom désledku napifat prava deti a
zlepSovat kvalitu ich Zivota.

Ramec pocita aj s participativnym systémom, ktory bude pocuvat a poskytovat' spatnd vazbu detom v ich rodinach, detom v qéhradnej starostlivosti a detom, ktoré opustili
systém nahradnej starostlivosti. Myslienkou je, Ze vd'aka tomu bude nas systém citlivejSi na potreby deti a schopny lepSie naplfiat ich prava a zabezpecit kvalitu ich Zivota.

Priblizil som vam viziu posilneného systému monitorovania a hodnotenia a poskytol ramcovo prehlad tedrie zmeny a navrhovanych strategickych opatreni na docielenie
efektivneho integrovaného systému udajov, ktoré budu vyuzivané v celom systéme.

Oboznamte sa, prosim, s navrhovanym ramcom monitorovania a hodnotenia na webovej stranke MPSVR SR , nevahajte poskytnut nam podnety. Budeme radi, ked nam
pomdZzte najst najlepsi spdsob, ako ramec monitorovania a hodnotenia implementovat v podmienkach Slovenskej republiky. TeSime sa na tuto spolupracu poc¢as najblizSich
rokov.
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